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        Abstract 

    
Purpose: The current research was conducted with the aim of a comprehensive 

analysis of the field of "resilience of start-up businesses" through co-citation anal-

ysis of authors and co-occurrence analysis of keywords based on the information 

of Web of Science during the years 1995-2022 and to provide a path for future re-

search. 

Methodology: To collect data, the current research used the documentary method, 

and the method of scientometric analysis with the help of Vosviewer software was 

used to analyze the data. 

 Findings: Research paths of 876 articles in 6 research areas: "management, busi-

ness, environmental studies, environmental sciences, green sustainable science tech-

nology, economics as the most visited resilience study areas in Web of Science; A 

co-citation analysis of the cited documents on "start-up business resilience" is pre-

sented. In this network, among the 28,298 cited references, authors who shared at 

least 30 citations were cited, which made the number of articles reach 46 nodes. in 

this review, three clusters were identified: "resilience and global crises", "resilience 

and sustainability of the supply chain" and "resilience and economic effects".In the 

first research path that deals with crises in the field of resilience; Resilience is an 

effective factor for start-up businesses in conditions of uncertainty and crisis.In the 

second path of research; Most of the research focused on the area of "supply chain 

resilience". These researchers consider resilience as a latent and path-dependent 

ability that cannot be measured directly. In this field, few studies of risk manage-

ment literature have empirically separated the concepts of resilience and sustaina-

bility. However many studies; Supply chain connection and information-sharing re-

sources are considered to lead to increased resilience and sustainability in the busi-

ness supply chain field.The third path is related to research that addresses the key 

concept of "economic effects" in the resilience of start-up businesses. The construct 

of resilience in this context of entrepreneurship research has been used synony-

mously with preparedness, tenacity, persistence, or self-efficacy to explain why 

some entrepreneurs and their companies perform better than their non-resilient 

counterparts, and how the  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 .
  

 P
h

D
 i

n
 o

rg
an

iz
at

io
n
al

 e
n
tr

ep
re

n
eu

rs
h
ip

,E
n
tr

ep
re

n
eu

rs
h
ip

 c
o
ac

h
 o

f 
B

aq
iy

at
u

ll
ah

-u
l-

A
za

m
 T

ec
h

n
ic

al
 a

n
d

 V
o

ca
ti

o
n

al
 U

n
iv

er
si

ty
, 

Q
az

v
in

,I
ra

n
,0

0
0

0
-0

0
0
3
-2

1
4
6

-8
8
5
2

 

2 .
A

ss
o

ci
at

e 
P

ro
fe

ss
o
r,

 F
ac

u
lt

y
 o

f 
E

n
tr

ep
re

n
eu

rs
h
ip

, 
U

n
iv

er
si

ty
 o

f 
T

eh
ra

n
, 

T
eh

ra
n

, 
Ir

an
.(m

sa
ja

d
i@

u
t.

ac
.i

r)
,0

0
0

0
-0

0
0

2
-2

1
3

9
-2

0
5

3
 

 



 
 

 

 
2 

characteristics of cognitive entrepreneurship and distinctive forms of entrepreneur-

ship, such as social entrepreneurs, They strengthen companies to adapt to new con-

ditions and contribute to long-term sustainability through innovation.Also, 45 coun-

tries had international cooperation in this field in 7 clusters, among which the coun-

tries of America, England, and Australia have cooperated the most in producing 

documents in this field. In the Co-occurrence analysis of keywords, 5 clusters in-

clude: "Supply chain resilience with a view to the future" "Covid-19 crisis resilience 

and "economic vulnerability", "resilience success and sustainability factors", "resil-

ience research and development", "infrastructure" Resilience" was determined. The 

first cluster includes skill, backgrounds, capabilities, conflicts, disruptions, system 

capability, company performance, future, effects, innovation, integration, 

knowledge management, logistics, organizations, supply chain management, supply 

chain resilience, technology, and uncertainty with the title: Supply chain resilience 

is introduced with a view to the future. The next cluster titled: "Covid-19 crisis re-

silience and economic vulnerability" includes keywords: start-up businesses, start-

up business resilience, covid-19, crises, crisis management, crisis resilience, eco-

nomic resilience, employment, companies, entrepreneurship, government, growth, 

knowledge, trend, epidemic disease, resilience, tourism, vulnerability. The third 

cluster also includes keywords: behavior, business continuity, social resilience, per-

ception, performance, positive motivation, resource-oriented perspective, effective-

ness, stress, success, sustainability, and progress, which is introduced as "resilience 

success and sustainability factors". The fourth cluster includes big data, design, dis-

ruption, resilience, framework, industry, management, mitigation, model, risk, stra-

tegic and supply chain, which is titled "resilience research and development", and 

the fifth cluster includes keywords: adaptation, capacity, Networks, risk manage-

ment, dynamics, social investment, sustainability, transformation, trust, infrastruc-

ture. The title is: "Resilience Infrastructure". 

Conclusion: The results showed that the scientific developments in the field of 

resilience since the COVID-19 crisis and the need to form electronic businesses 

have caused researchers to adopt a new research path. Attention to artificial intelli-

gence and resilience as a new topic is of interest to researchers in this field. Today, 

a new wave of developments in the field of resilience of start-up businesses, which 

is influenced by artificial intelligence (AI), affects all businesses and industries and 

can disrupt previous strategies and operational models and provide a new definition 

of resilience in the future. Therefore, identifying the appropriate platform in the field 

of research and implementation of resilience in the world with the help of scien-

tometrics; can lead to taking appropriate actions that will provide the growth and 

stability of businesses as much as possible. 

 Keywords: resilience, start-up businesses, resilience of start-up businesses, scien-

tometrics, co-occurrence analysis, co-citation analysis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
3 

Conclusion: This paper found strong evidence that the resilience of start-up busi-

nesses is one of the key areas of research in business studies and in 5 clusters in-

cluding: "Supply chain resilience with a view to the future": "Covid-19 crisis resil-

ience" and "Economic vulnerability", "Factors Resilience success and sustainabil-

ity”, “resilience research and development”, resilience infrastructure are catego-

rized. According to the authors' knowledge, the current study is one of the few at-

tempts to examine the resilience of start-up businesses using a comprehensive sam-

ple of journal articles published in the last three decades. 

Keywords: Start-up resilience, Scientific study , co-occurrence analysis, co-cita-

tion analysis 

 

 
  

  
   
 
                                                                    

  
 

 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Receive: 

../../…. 

Acceptance: 

../../…. 





 

 

 
1 

 

براری جیرندهی ذرآ
1

 

 2*سید مجتبی سجادی

 
             
 

       
 سنجینامه علمپژوهش
         زودآیند ویرایش نشدهدوفصلنامه علمی ـ پژوهشی دانشگاه شاهد/ 

رخدا و  همتحلیل هم استتادی و ت تحلیل 
و  ر آترتتتی یتتدو کتتلتت تاژگتتی 
 نوپیتکیرهیوکسب

 
              
 

 چکیده

از طریق تحلیل « وکارهای نوپاآوری کسبتاب»پژوهش حاضر با هدف تحلیل جامع حوزه  :هدف

اساس اطلاعات پایگاه وب آو  بری واژگان کلیدی رخدادو تحلیل هم  هم استنادی نویسندگان

 شده است.های آتی انجامو در جهت ارائه مسیر به پژوهش 2222-5991های ساینس طی سال

ها منظور تحلیل دادهها از روش اسنادی و بهآوری دادهمنظور جمعحاضر بهپژوهش  ی:شناسروش 

استفاده کرده  vosviewer افزاربا کمک نرم هم استنادی و هم رخدادی واژگان از روش تحلیل

 است.

وکار، مطالعات حوزه تحقیقاتی: مدیریت، کسب 8مقاله در  678بررسی مسیرهای پژوهشی  ها:یافته

مطالعاتی  هایعنوان پربازدیدترین حوزهمحیطی، فناوری علوم پایدار سبز، اقتصاد به محیطی، علوم

های آوری و بحرانتاب"آوری در پایگاه وب آو ساینس؛ موجب شناسایی سه مسیر پژوهشی:تاب

شد. در تحلیل هم  "آوری و اثرات اقتصادیتاب"و  "آوری و پایداری زنجیره تأمینتاب"؛"جهانی 

: "آوری زنجیره تأمین با نگاهی به آینده تاب"خوشه شامل:  1کلمات کلیدی نیز واژگانی 

عوامل موفقیت و پایداری "، "پذیری اقتصادیآسیب"و  "59آوری بحران کووید تاب"

 مشخص شد. "آوریزیرساخت تاب"، "آوریتحقیق و توسعه تاب"،"آوریتاب

د آوری از زمان بحران کوویعلمی در حوزه تابنتایج نشان داد که توسعه و تحولات  گیری:نتیجه

وکارهای الکترونیکی باعث شده تا پژوهشگران مسیر پژوهشی گیری کسبو نیاز به شکل 59

عنوان موضوعی جدیدی آوری بهجدیدی را اتخاذ کنند. در این حوزه توجه به هوش مصنوعی و تاب

 موردتوجه پژوهشگران این حوزه قرار دارد.

لیل سنجی، تحوکارهای نوپا، علمآوری کسبوکارهای نوپا، تابآوری، کسبتاب دی:واژگان کلی 

 هم رخدادی، تحلیل هم استنادی
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 مقدمه و بیان مسئله

 ورک، هوا ایس زیسرز  طرح کرد.  فروم هاب 1793در زال  1شیاس کا ادایس، هولییگ ورک را  خسرین  ار  وماصطلاح هاب

 ک ورهاب (.Christopher & Peck, 2004هر ا  گذشر  پس ا   رو  اخرلال ازت ) راک  ا گشت    وضعیت اولی  یا  طلوب

در  رانیت  هخپس ا  و وع حوادث    شیا سرزیز کهاحالت سا ی ا   ی ور   ر رر ب یغ   حوادث  یسپازخ و ک را سری ا ل

 ورک     عیاک هوا ایس جوا ع ا سا س  راک   او ت هئورک هاب (1000همداران، و  اد  سشف کیه )س کمک  هاکازرراهژ جادیا

(. 1000شه  ازت )جلالیان،هایشان و  ربودِ  عه ا  چیین اخرلالاهس هعریفهاک خارجس یا اخرلال در  یرزاختدر  را ر شوک

 Purwantiوکارها ازت )سبشه  در  حیط ک ییسهاک پیشری ک  راک غلب   ر هرهیهها یا چالش ورک،   ادگس و  ر ا  هاب

& Hapsari, 2022در این  حیط پویا و  رلاطز  کییه هاوکارها هلاش  س(. ا رو  ؛  ا اف ایش پیچیهگس در  حیط ر ا رس کسب

 اک  سیار هاک  رونوکارهاک  وپا    شوکک  کسب( ا   جایس1377)حسین پور و همداران،  .هاک خود ادا   دهیه   فعالیت

وکار (،  یا راین  یا     یک چرخ  دائمس  راک  ربود و اره اک فضاک کسبWilliams & Vorley, 2014) دهیهان  سواکیش  ش

  وف یت جاک   وکارهاکسب رزه. اغلبصورت هماهیتگ صتورت پذیرد؛ ضرورک      ر  سها و   ک  در هم  شاخص

 عیوان ظرفیت ورک    ا گرد ه. در اییجازت ک  هاب  یت وف و زخت  مدن ازت    رزیه س شدست    ا   وف یت  سرمر

 ,Tracey & French) وکارهاک  وپا ایجاد کیههوا ه  سیر  ؤثرک  راک حفظ کسب س وکارهازاخرار کسب ازرمرار هجهیه

ک  وپا؛ وکارها ورک در کسبوکارهاک  وپا در هح ی ات  ر وط    کار فرییس و ل وم هاب   اهمیت حو   کسب اهوج   .(2017

وکارهاک  وپا ظرور کرد  ازت و هعهاد   الات  یرشرشه  در  ورک کسباخیراً  وضوعات هح ی اهس جهیهک در حو   هاب

 ورک هاک خو س    هح ی ات علز هابیافر  کمک  ازت. کشورهاک هوزع یافرشهت اف ایش   2000 ورک ا  ده  حو   هاب

در حو    هوجرس در این   یی  داشر  ازت. لذا؛ مود  و در این   یی ، چین  ی  ا جمل  کشورهایس ازت ک  رو ه رشه  ا ل

زال اخیر  30 ورک در هابهر شه  و  وضوعات هح ی اهس  ورک روا ط  شررک  ین  ؤزسات هح ی اهس و  ح  ان   دیکهاب

 .(Xue et al., 2018) در حال هغییر ازت

زت اک ا   طالعات  ود  ادهیه، کا ون هوج  هعهاد ف اییه وکار  وپا را شدل  سا  طرفس  ررزس عوا لس ک   وف یت یک کسب

(Seyedalikhani et al., 2022)وکارهاک  وپا چ  در کسبشود ک   ودج   ورک  اعث  س.  یا راین ضرورت ار یا س هاب

پا هاک  وشرکت ا ها ک هحت هأثیر  رار گیرد و ا   زیبا ها ک و در رایت پس ا  را ا ها ک و چ  در  رحل  را  رحل  پیش را 

ود شهوج  و  یادک رو رو هسریه جلوگیرک  ا ل هایشان  ا ه اضاهاککییه و هیزوپیج   رم  سک   عمولاً  ا کمبود  یا ع دزت

(Caseiro & Coelho, 2019 .)هوا ه در کمک    این  وف یت  س وکارهاک  وپالذا  ررزس  بسوط حو    طالعاهس کسب

 ورک در ک هابهیکل واژگانک رخهادهز لیهحل و طالع  رو ه علمس هحلیل هز ازریادک  .(Resnick, 2018کیه ) فرییس   ش

صویرک ه  اشه و« وکارهاک  وپا ورک کسبهاب»هاک ار یا س هرین روش رهاولهوا ه یدس ا   رررین و  وپا  سوکارهاککسب

شه  در هاک ا جام، ایجاد هصویرک ا  چ و  س وضعیت پژوهشنیهمچی هاک علمس در این   یی  هح ی اهس ارائ   مایه.ا    ش 
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ر زیجس     ررزس  سریهات این حو   دعلزهوا ه راه شاک  طالعات  عهک  ی   اشه. لذا این هح یق ک   ا روش این   یی   س

  شههاک ا جامهاک این حو  ، هصویرک جا ع ا  پژوهشپرداخر   ر  ن ازت ک  ضمن شیازایس خوش  2022ها  1771 ا     ا س 

وف طپرزشس ک  ذهن پژوهش ران را    خود  ع ازاس نیا ر  یس  ی  جرت هح ی ات  ییه  ارائ   مایه.شیرادهایپ یان  مود  و 

 در  وپاکوکارهاکسب در ک ورهاب کهیکل واژگان کرخهادهز لیهحلو  کازریاد هز لیهحل  طالع کرد  ازت  ن ازت ک : 

 ه؟ی ما کمک ن  س ه  اتیهح  رو ه    هوا هس  چ و   سعلم کها  ش 

 ی پژوهشهاپرسش

 شه  ازت:در این پژوهش    زؤالات  یر پرداخر 

 چ و   ازت؟ 2022ها  1771هاک وکارهاک  وپا در زال ورک کسبپژوهش هابرو ه هو یع   ا س  .1

 وکارهاک  وپا چ و   ازت؟ ورک کسبالمللس در حو   هابهاک  ینهمدارک .2

 ؟ا هکهم یلادک ازت  2022وکارهاک  وپا ک   یررس    زال  ورک کسبهاک علمس هاب  ش  .3

 وکارهاک  وپا چ و   ازت؟ ورک کسبهابهحلیل هز ازریادک   الات  یرشرشه  در حو    .0

 ورک کسب کارهاک  وپا هاک شبد  هز رخهادک واژگان کلیهک در   الات  یرشرشه  در حو   هابزاخرار و خوش  .1

 چ و   ازت؟

 چارچوب نظری

ا هی یز ی رو رزا س ورک هوا ایس حفظ عملدرد یک زیسرز در صورت اخرلال یا هوا ایس حفظ عیاصر  ورد یا   راک   هاب

 ییس و پیش یرک ا  هرهیهات غیر یر ر   رهبط ازت و لذا داشرن حسازیت، هغییر اِدراکات و  ورک  ا پیشهاب . جهد  ن ازت

وکار  اعث ثباهس ا رصادک و عهم ههاوم کسبوکارها  رز ازت.  س ورک کسبگیرک پیرا ون هاب هیریت یک فراییه در هصمیز

عیوان  ورک را   (. لیییلوئک و گریفیث هابAldianto et al., 2021 ورک  یا  داشر   اشیه )هاب وکارها   شود ها کسب س

ت عیوان هوا ایس یک زیسرز  راک   ا ل   ا اخرلالا ورک را   حال، هابظرفیت جذب هأثیر و  ا یا س هعریف کرد ه و درعین

 ورک پس ا  و وع یک طورکلس، هاب یا راین    .(Linnenluecke & Griffiths, 2010دا یه )هاک خارجس  س اشس ا  پهیه 

حال عملیات هجارک پایهار خود زرعت  ا اخرلالات زا گار شو ه و درعینزا د ها   وکارها را  ادر  سرویهاد یا  حران، کسب

وکارها  ورک کسبهاب .(Simeone, 2015ها و ار ش ویژ   ر ه خود  حاف ت کییه )را  ی  حفظ کییه و ا  افراد، دارایس

 ;Hamel &Valikanga, 2003ازت )« ها  راک   ا، زا گارک و رشه در  واجر   ا هغییرات  شفر ظرفیت شرکت»عبارت ا : 

Fiksel, 2006). هاک زریع  راک هوزع  ا رصادک  سیار  رز هاک  حلس    هغییرات و شوکوکارها و شرکتهاک کسبواکیش

شهت وکار را    حران یدس ا  عوا لس ازت ک  عملدرد و  اهیت یک کسبوجود  .(Williams & Vorley, 2014ازت )

  Muhammadوکار گذاشر  ازت )ک  هأثیر  سیار شهیهک  ر ههاوم کسب 17-دهه؛  ا یه  حران فعلس کوویههحت هأثیر  رار  س

et al., 2021بودک اخرلالات و  شان دادن ظرفیت هطبی س هسریه ک  وکارهاک هاب  ور  ادر     ر(. در این  یان هیرا کسب

 ا هاک  رونوکارهاک  وپا    شوککسب .(Fiksel, 2006وکار شو ه )هوا یه  اعث هغییرات گسررد  در  فروم کلس کسب س



 

 

 و ورا   و  هاک ورهر، زا گارهر و  و ورهر هسریه و هوا ایسهاک   رگ هابدهیه،  یرا  سبت    شرکت سیار واکیش  شان  س

ها ل رزا هن  ییس هغییر،    حهوان  ا فراییه پیش ورک را  سها دار ه. لذا هابا طبا س،   ش کلیهک در  ربود پس ا   حران در  ن

ک   جموع  داد  کا لس ا  اثرات هی ا س .(Yuan et al., 2022 ردارک ا   یا ع  شررک    دزت  ورد )پذیرک و  رر  زیب

وکارها و  ورک ایجاد کییه ک     کسبهوا یه یک  هل هاب س پژوهش راندر دزررس  اشه؛  17س  ا یه کوویه های حران

 ورک  ر (  ی   عر ه ه ک ؛ هاب2022 یورن و همداران ) .(Ramanathan et al., 2022) کیههاک هأ ین  ی  کمک  س  جیر 

و فراییهها/یادگیرک( و رضایت شغلس )در ا عاد  یافع  الس و شخصس(   الس،  شرریان -وکار )در ا عاد ا رصادکعملدرد کسب

 .(Beuren et al., 2022گذارد )هأثیر  س

ر هوا ه دشود،  سعیوان  فرو س ک   ر پایهارک دلالت دارد و یک عیصر ازازس در کار فرییس  حسوب  س ورک   هاب لذا؛ 

ظرورک و  .(1001وکار   شس هأثیرگذار داشر   اشه ) رارک و همداران، سبفراییه کار فرییس ا   رحل  ایه  ها پایان یک ک

هوا ایس زا  ان  راک زا گارک زریع  ا یک اخرلال  "وکار ورک کسبهاب"(  ی   عر ه ه ک ؛ ا رو    فروم2022همداران )

وم هجارک و حفاظت ا  افراد، حال حفظ عملیات  ها)هاک( غیر یر ر  و جلوگیرک ا  هو ف هر جریان کارک  هاوم و درعین

(. Zohuri et al., 2022ازت ) "1وکار ورک کسبزیسرز هاب"طورکلس زرام ا بارها ا  طریق یک ها و    یا ع، دارایس

وکار جهیه همرا   ا کارایس و   رهارک شهن    عوا لس  راک ایجاد یک  حیط کسب ورک و هوش  صیوعس در حال هبهیلهاب

 .(Close et al., 2020ها را فراهز کییه )گیرک  یازب و   اک شرکتهوا یه  وجبات هصمیزپیچیه  هسریه ک   سهاک زیسرز

 هاکاف ار هوشمیه    ارائ  ازرراهژکاف ار و  رم ا هرکیبس ا  زخت 2هوا ه یک گام فراهر ا   ا یا س  لایااین زیسرز یدپارچ   س

یر یر ر  هاک غپذیرک و حفظ عملیات هجارک در  واجر   ا   ضپره یی ، ه ویت  زیبپس ا  فاجع   راک جلوگیرک ا  هو ف 

 .(Zohuri & Moghaddam, 2020اضافس و غیر یر ر  در عملیات رو ا   گردشدار در هر شرکت یا زا  ا س کمک کیه )

ال، ارهباط کییه ها  ا ازرفاد  ا  هحول دیجیرری ک  سزا  ه و  ر ا  هایس  سگیرک کرو ا، ازرراهژکوکارها پس ا  هم  یشرر کسب

و ه  الا و ه یی  کز در  ا ارهاک  الس  وفق شگو     را س  روا یه  ا زرعتهر شه  و  هون هیچها  ا  حیط پیرا ون  زان ین  ن

(Elgazzar et al., 2022). در عصر جهیه شه  ازت ک   ایه هحول هوش  صیوعسِ زا  ا س    چالشس ضرورک و  رز هبهیل

هوا ه وکارهازت ک   سشهن    حو   اصلس هفدر رهبرک کسبطور  هاوم در حال هبهیل    ن پرداخر  شود. هوش  صیوعس   

وکارها و هوا ایس یک شرکت  راک حفظ  یطق هجارک خود  راک ایجاد و ارائ  ار ش کمک  مایه  ورک  هل کسب   هاب

(Mao et al., 2021).  هاک علمس را هرزیز  مود و زاخرار فدرک یک هوان ا واع  خرلفس ا    ش الذکر  سارد فوق    و اهوج

ها  ر پای  هز ازریادک و را  ا  ن  شان داد.  رخس ا    ش « وکارهاک  وپا ورک کسبهاب»حو   علمس و  شخصاً در این   ال ، 

هاک علمس هیرا ههف  یست؛  لد  پس ا   ار  هرزیز   ش گرفر  ازت. دراین رخس  ر پای  هز رخهادک واژگان کلیهک شدل

در جرت شیاخت علمس  وضوع  ها را ا جام داد ک   رحل   سیار  رمسهاک  ورد  ر  ایه هحلیل و هفسیر  نهرزیز   ش 

 در این پژوهش ازت.« وکارهاک  وپاکسب  ورکهاب»

                                                 
1 Busi ness  Resi l i ence Syst em 
2 Di sast er  Recovery 
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 پیشینه پژوهش

وکارهاک  وپا، در داخل و خارج  ورک کسبیراً  طالعات  یادک در حو   هاب طالع  پیشیی  پژوهش حاکس ا   ن ازت ک  اخ

؛ 1000؛ فلاح و همداران، 1001؛  رارک و همداران، 1002کشور صورت گرفر  ازت. در حو   داخل ) رارک و همداران، 

زت ک      وضوع هایس ا( ا جمل  پژوهش1377؛ جعفرک و  عمت الرس، 1377زرشت و همداران، ؛ رحمان1377فلاح، 

ا ه؛ در ادا   زعس شه  ازت ها     رخس ا   طالعات پژوهش ران در این   یی  اشار  شود. وکارهاک  وپا پرداخر  ورک کسبهاب

زیجس صورت گرفر ؛ هح ی س ازت ک  هوزط  رارک وکارها  ا رویدرد علز ورک کسبهیرا پژوهشس داخلس ک  در حو   هاب

شه  ازت. در این پژوهش ا جام "هاک علمسوکارهاک  و فرین  بریس  ر   ش  ورک کسبهاب "عیوان (  ا 1002و همداران )

،     ررزس زیجسوازط  روش علزک  یک پژوهش کار ردک ازت؛  ا روش  رور زیسرماهیک و  ا ازرفاد  ا  هدییک پری  ا   

 هرک  7219این حو   در پای ا  ازدو پوس،  شرمل  ر  شه  ازت. در این رازرا کلی   سریهاتهز رخهادک واژگان پرداخر 

اف ارهاک  ود ،  ورد ررزس و واکاوک  رارگرفر  ازت و  ا ازرفاد  ا   رم 2021 -1791ک  شا ل   ال ، کراب و... در  ا     ا س 

bibexcle  وVOSviwer  هاک علمس و واکاوک ازیاد، شداف هاک علمس  صورزا ک شه  و  ر ازاس واکاوک   ش   ش

 ت.شه  ازوکارهاک  و فرین  ی  ارائ  ورک کسبازاس پیشیرادهاک کار ردک و راهدارهاک هابهح ی اهس  شخص و  ر این 

 ورک در شدست و ل وم هاب ها و  وا ع حرک وهحلیلهج ی "( پژوهشس  ا عیوانMartins et al., 2022 ارهین و همداران )

وهحلیل ا جام داد ه. این پژوهش  ا ازرفاد  ا  هج ی  "زیجسها: یک  ررزس زیسرماهیک  ا کمک علزالمللس زا ک شرکت ین

ازت. پرداخر   2021ها  1777هاک شه  ا  پای ا  اطلاعات وب  و زاییس  ین زال ورک  ال  جمع 219زیجس     ررزس علز

ها، وهحلیل و زیسرز  یهک   الات  ا یا س شه ، شیازایس پیج خوش :  وا ع؛ پیشران رایج این پژوهش  شان داد ک  هج ی 

لمللس ا ین ٔ  زا د ک   ر  وضوعات اصلس  ورد حث در  یی  ورک را  مدن  سها و هابالمللس زا ک، شدستازرراهژک  ین

ها را ها وا سر س  ر ا ل واضحس ا   وضوعات وجود دارد. این ازرراهژک شرکت یان  نکییه ک  در ها همرک   سزا ک شرکت

ها  ا پذیرک  نها  راک رشه پایهار و اف ایش ر ا ت ییس فرصتهاک پیشالمللس خو س را  ا شیو وکار  ینزا د ها کسب ادر  س

 المللس اجرا و پرورش دهیه.هوزل    گسررش  ین

هاک هح ی ات ها،   هها و را  ورک زا  ا س:  شارکتهاک هابدیهگا "( در پژوهشس  ا عیوان Hillmann, 2021هیلمن )

ت. هوجرس داشر  ازوکار و  هیریت در حال اف ایش ازت و پیشرفت  ا ل ورک در کسب طرح  مود ک ؛ اد یات هاب " ییه 

ک  ا ه. ا   جایسا ر اد  رار داد  گیرک  ن  وردح در هعریف و ا ها  حال  ح  ین این  فروم را    دلیل  برز  ودن و عهم وضو ااین

هایس  راک  طالع  این  فروم هسریه ک   یجر هاک  رفاوهس دار ه، لذا  یا  یه ا  ارها و روششیازسهاک  خرلف، هسرسدیهگا 

ه  ک  شهایس پرداخر علل ا رام و دیهگا شو ه. در این پژوهش     ررزس  ورک زا  ا س  سهایس در  حو  درک هاب   هفاوت

ه ا هاک دی ر هرکیب کرد ها را  ا دیهگا ها وام گرفر  و  نهایس را ا   ن دیهگا زا د.  ح  ان ایه درک این  فروم را  مدن  س

 ها  ییش جهیهک ارائ  دهیه.



 

 

 ورک در زیجس اهحاد ازرراهژیک و هابعلزهحلیل "( پژوهشس  ا عیوان Philsoophian et al., 2021همداران ) وفیلپسون 

هاک ازرراهژیک  راک  هیریت اخرلالات   جیر  هأ ین، حلا جام داد ه. این پژوهش  شان داد ک  یدس ا  را  "  جیر  هأ ین

 الات در   ی ور دزریا س      یت ر ا رس ازت.  یا راین،  ا هوج     ا رشار رو اف ون ایجاد همدارک و اهحاد ازرراهژیک   

اک  وجود ه ورک   جیر  هأ ین، فرصت خو س  راک  ررزس این   الات و شیازایس شدافهاک اهحاد ازرراهژیک و هاب  یی 

در اد یات فعلس و  شان دادن پیو ههاک  ین این دو حو   و ارائ  پیشیرادهایس  راک هح ی ات  هس ازت.  راک این  ی ور، یک 

شه  ازت.  رایج این پژوهش  شان داد ک   طالعات یات  وجود در پای ا  داد  وب  و زاییس ا جامزیجس  ر روک اد هحلیل علز

« علز  هیریت»، «هح یق در عملیات»، « هیریت»هایس  ا یه  ورک، در   یی در  ورد اهحادهاک ازرراهژیک  اههف اف ایش هاب

 روا ط»، «ا   فروم دا ش ها خلق ار ش»ان در پیج خوش  یعیس: هورشه ازت. علاو   ر این،  یا ع را  سدرحال« وکارکسب»و 

عوا ل و اهحادهاک حیاهس »و « زر ای  فدرک و  هیریت ازرراهژیک»، «عملدرد لجسریک و   جیر  هأ ین»، «داخلس و خارجس

رکا و حرس ارهباط  ا شوکارها و   جیر  هأ ین ا  طریق هاک این هح یق، ههاوم کسب یهک کرد.  ر ازاس یافر دزر «  وف یت

 ایش همدارک  ورک و افهوا یه    ادغام   جیر  هأ ین  راک  ربود هابشود.  هیران  سر با در پرهو اهحاد ازرراهژیک هضمین  س

 کییهگان و  شرریان هوج  کییه. ین هأ ین

 ورک کار فرییا   در ا واع همدارک:   ش هاب"پژوهشس  ا عیوان ( Candeias, 2022 & Fernandes )فر ا ه  و کا هیاس 

  ال   ا همرک   ر ه اطع  ین  فروم  79این هح یق  ر روک  ا جام داد ه. "زیجسهاک علز رورک زیسرماهیک  ا ازرفاد  ا  هحلیل

 ورک کار فرییا   و اشدال  خرلف همدارک، در پای ا  ازریادک وب  و زاییس صورت گرفت ک     هحلیل هوصیفسِ زیر هاب

هاک هح یق د بال شه   وضوع و روش ها و کشورها در اینهحول و گرایش  شریات و ازریادها، پر ارهرین  جلات، دا ش ا 

ها گذارکدر این   الات پرداخر  ازت. این  طالع   ا  ررزس پیا ههاک  رعهد این حو   در زطوح  خرلف هحلیل )افراد، زر ای 

مک گیر هگان هجارک و زیازس کهاک ثبت اخرراع همدارک  ا کار فرییان؛    هصمیزو جوا ع( و همچیین  ررزس اهمیت شبد 

صورت جرا س،  ا یه کرو ا اهفاق هایس ک    ویژ  در زیاریوهاک عهم اطمییان و  حرانهرک )  کیه ها هصمیمات  گاها   س

 افراد ه(؛ اهخاذ  ماییه.

و  اههف  " ورکها:   ش هاب ر عملدرد ازرارهاپ 17اثرات  حران کوویه "( در پژوهشس  ا عیوان Paeffgen, 2022پاف ن ) 

    طالع  عملدرد  17 ورک زا  ا س و  حران کوویه هاک  وجود در اد یات هابهرین  سائل و شدافرجسر شیازایس  

 ورک زا  ا س   ال  در  ورد هاب 191ها پرداخر  ازت.  راک دزریا س    این ههف، این   ال      حث و  ررزس اد یات ازرارهاپ

زیجس پرداخر  ازت. در این   ال  شش خوش :  ا کمک علز 2022  زال ها  غا 2017، ا  زال 17-گیرک کوویهدر طول هم 

( کارکیان و 3ها؛ ) یست جرا س، اخرلالات و زا  ان(  حیط2هاک کار فرییس، گردش رک و پازخ ویس زریع؛ )( واکیش1)

 هاک  برز شیازایس شه.( رهبرک در   ان7شهن و )ها و دیجیرالس(  ا لیت1ها؛ )ها و فرصت( شرکت0گرک؛ )  ش  یا جس

 ورک زا  ا س و هوزع :  ر ازاس  یه  ر هاب رورک   ام"پژوهشس  ا عیوان  ( درZhang et al., 2022 ا گ و همداران )

ها و هوج  عیوان عیصرک ضرورک  راک پازخ ویس  وفق زا  ان     حران ورک زا  ا س      هجسز هاب "زیجسهحلیل علز

   شه   ورک زا  ا س ارائحال،  ییشس زیسرماهیک در  ورد هوزع  کلس هابا ه.  ااینکرد هیریت اشار گسررد   ن در حو    

https://www.emerald.com/insight/search?q=Ana%20Joana%20Candeias%20Fernandes
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ana%20Joana%20Candeias%20Fernandes
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 ورک زا  ا س در زطوح کلان، زیجس  راک هحلیل اد یات هابعیوان ا  ار هحلیل علز   1ازت. در این  طالع  ا  زایت ازپیس

وهحلیل    هج ی  2 ا کمک ا  ار زایت ازپیس هاک  خرلف ازرفاد  شه. زا ک   اط داغ و  ر ها در دور یا س و خرد و خلاص 

هحلیل  و وهحلیل هز ازریادک، شیازایس واژکان کلیهک  ا س واژگان کلیهک، هج ی وهحلیل هزهمپوشا س   ش  دوگا  ، هج ی 

شه  ازت.  رایج ( ازرفاد 2022-2003)زال گذشر   20  ال   جل  ا  پای ا  داد  اصلس وب  و زاییس در  722هوصیفس   ارک 

طور وا ه   هوضوح درک کییه،  لد   س ورک زا  ا س را   کیه ها هوزع  هح ی ات هابهیرا     ح  ان کمک  ساین  طالع    

 هاک هح ی اهس خاص را شیازایس کرد  و  سیرهاک  ییه  را  ی  کشف کیهزیسرماهیک حو  

 ورک   جیر  هأ ین: ا  طریق  ررزس رو ههاک پژوهشس هاب"( در پژوهشس  ا عیوان Fabeil et al., 2022) فا یل و همداران

لدرد گیرک کرو ا، هأثیر  یادک  ر عمو ف     دلیل  حران هم هاک لجسریدس  سعیوان کرد ه ک ؛  حهودیت "زیجسرویدرد علز

ریت هأثیر  س ایس در    حها ل رزا هن  شدلات زیسرز  هیوا ه ه ورک  سهاب فعان در   جیر  هأ ین داشر  ازت.  یا راین، ذک

  کمک ها  یوکارها در شرایط دشوار داشر  و    ز   وضوع  هیریت ریسک، پایهارک و چا دس زیسرز  جیر  هأ ین کسب

(  ا ازرفاد  ا  2021ها  2012زال ) 10 ورک   جیر  هأ ین را طس  مایه. این   ال  رو هها و عملدرد هح یق در  ورد هاب

زیجس  ر ازاس وهحلیل علزکیه.  رایج هج ی  ررزس  س 3زیجس  ر ازاس  جموع  داد  ا  پای ا  ازدو پوسوهحلیل علزهج ی 

هوجرس در هعهاد   الات  یرشرشه   ا ز   وضوع:  هیریت ریسک، پایهارک، و چا دس را در طول دور   شری ، رشه  ا ل 001

 دهه.ن  سزال   شا 10 طالع  

سبت هرک  هوا ه هشخیص د یقدهه ک  هحلیل هز ازریادک وهز رخهادک واژگان  سهاک داخلس و خارجس  شان  س رور پیشیی 

رزس زیجس  ا  ر ین  فاهیز را کشف کیه. علز   این حو    وضوعس ارائ  دهه و این هوان را دارازت ک   روا ه روا ط پیران

هاک  یرخب، هز رخهادک هوا ه ضمن شیاخت خلأهاک هح ی اهس  ا کلیهواژ در حو    ورد ررزس  سشه   ی ان  طالعات ا جام

هاک پژوهش  شان داد؛ در داخل هاکیون هیرا یک گو   ک  پیشیی ازاس همانواژگان کلیهک را  ورد هحلیل  رار دهه.  ر این 

هاک خارجس صورت گرفر  ازت. در پژوهش« 0 و فرین وکارهاک ورک کسبهاب»زیجس در حو   پژوهش  سر ل  ا کمک علز

شه  ازت.  رخس ا  پژوهش ران    صورت  وضوعس هوزط پژوهش ران ا جامهاک  ریوعس    ورک پژوهش ی  در حو   هاب

 (Martins et al., 2022; Fabeil et al., 2022) ا ه.وکارها پرداخر  ورک در  ربود   جیر  هأ ین کسبهأثیر هاب

هأثیر  س ایس در    حها ل رزا هن  شدلات زیسرز  هیریت هوا ه  ورک  سدهه ک  هابها  شان  س رایج این  بیل پژوهش

 وضوعاهس   ورک   ها،  ا  ررزس اد یات هابوکارها در شرایط دشوار داشر  ازت. در دزر  دی رک ا  پژوهش  جیر  هأ ین کسب

 Philsoophian)" ورک   جیر  هأ یناهحاد ازرراهژیک و هاب"(؛Paeffgen.,2022) " ورکو هاب 17 حران کوویه " ا یه: 

                                                 
1 Ci t eSpace 

2 Ci t eSpace های های استنادی مشترک نویسنده، و شبکههای همکاری، شبکهشده از نشریات علمی، از جمله شبکههای مشتقهای ساختاری و زمانی انواع شبکهاز تحلیل

ادی، استنرکیبی مانند: اصطلاحات، مؤسسات و کشورها و انواع پیوندهای ترکیبی مانند پیوندهای همهای تهای انواع گرهکند. همچنین از شبکهاسناد پشتیبانی میاستنادی هم

 کند.رویدادی و پیوندهای استناد مستقیم پشتیبانی میهم
3 Scopus 
4 I nnovai t i ve Busi ness 



 

 

et al.,2021) ورک کار فرییا   و ا واع همدارکهاب"؛ " ( Candeias,2022 & Fernandes)  ورک و هوزع هاب"؛ " 

(Zhang et al.,2022) المللس زا ک ورک و  ینهاب" (Martins et al. ,2022 ؛)"ورک ا  دیهگا  جا ع  هح ی ات هاب 

 ,Hese ) " ورک و  هیریت ازررسهاب" ؛(Xue et al., 2018) " ورککاوش در علز هاب"(؛ (Yang et al.,2021) "جرا س

2020& Demiroz )"ورک شررکرو ههاک  وظرور هاب " (Pu & Qiu, 2016و )"ورک جا ع هاب "(Patel et al., 2017 )

شه  رفاد  ورک از ی ور هرزیز ا عاد  خرلف هاباف ارهاک  سیارک   شه  ازت. در رازراک هریک ا  این  طالعات ا   رمپرداخر 

 ;Martins et al ., 2022; Philsoophian et al., 2021)شه  ازت. زیجس ا جامون هحلیل علزها  ا ازرفاد  ا  فیو  ررزس  ن

Paeffgen., 2022; Fernandes & Candeias., 2022) ها  شان داد ک  در داخل کشور هیرا  ررزس پیشیی  پژوهش در رایت

طریق  رور زیسرماهیک  ا ازرفاد  ا  هدییک  ا روش کیفس و ا   "وکارهاک  و فرین  ورک کسبهاب"یک پژوهش در حو   

زیجس     طالع  و واکاوک کشورهاک پیشران این حو   در پای ا  علمس ازدو پوس پرداخر  و هحت عیوان  طالعات علز پری  ا

یز رززیجس    ه ورک اشار  و  ا کمک علزها هیرا    یک  ُعه خاص ا  هابهاک خارجس  ی  هریک ا  پژوهشازت. در پژوهش

ی اهس هاک  وین هح اک در ار  حو  ا ه. لذا   چ   شخص ازت هاکیون  طالع وهحلیل این حو   پرداخر هاک علمس و هج ی   ش 

 ورک  اههف  ررزس هیوع رو ههاک جرا س و هاک  وضوع هابوکارهاک  وپا و  ررزس جا ع کلی   یر حو   ورک کسبهاب

زیجس صورت   رفر  ازت؛ لذا پژوهش حاضر  راک پر کردن این خلأ هح ی اهس    علز ارائ   سیرهاک  ییه     کمک روش

 زیجس در پای ا  وب  و زاییس پرداخر  ازت.ا جام  طالع  کلی    الات پژوهشس این حو    ا کمک روش علز

شناسی پژوهشروش

اطلاعات و  رایجس ک  هوزط  ویسیهگان و پژوهش ران  بلس در حو    ازیاد،     ررزس ازیادک  کمک روشدر این پژوهش  ا 

ک  در  1هاک هح یق ا  پای ا  داد  وب او زاییساین پژوهش داد پرداخر  شه  ازت. در گام اول  فراهز گردیه  هاب  ورک

و     ن دزر  ا    الاهس ک  در  جلات  ا رهب  ازرخراج شه  2ر ا ه  ا کمک جسرجوک پیشرف مای  شه  2022ها  1771هاک زال

هاک اطلاعاهس وب  و زاییس  وجود ازت؛ هاک کراب و زایر ازیادک ک  در پای ا ا ه؛ پرداخر  شه و فصل الا  یرشرشه 

را در عیوان و عبارت  ”“ ورد ررزس و ار یا س  رار   رفت. شرط پژوهشس اولی  شا ل کلی    الاهس ازت ک  عبارت 

"Business"    صورت: را در  وضوع پژوهش خود دارا هسریه ک  این جسرجوBusiness (Topic) Resilence” (title) 

and"  ا جام شه. اولین ازیادک ک  ا  پای ا  وب  و زاییس    دزت « هاهمام زال» راک دزریا س    طیف وزیعس ا    الات، در

 20)2022 3زپرا بر 11زیه ازت ک  ها هاریخ  997  ه  در جموع شا ل دزت ود. هعهاد ازیاد    1771ال  ورد  شه  ر وط    ز

زیه دی ر  ی      22درصه ا  این ازیاد      ان ا  لیسس  یرشرشه  و  %72.17شه  ازت.  ورک( جمع1001شرریور زال 

( وجود 2( و  لما س )1(، فارزس )1(، لرسرا س )2(، پرهغالس )2(، فرا سوک )1(، روزس )7هاک دی رک  ا یه: ازپا یایس )  ان

ها در وهحلیل داد  رایج هج ی “ Analyze Results“ا ه. در  رحل  اول  ا ا رخاب گ یی  داشت ک  در این  طالع  وارد  شه 

                                                 
1 Web of  sci ence 
2 Advanced Search 
3 Sept ember  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Ana%20Joana%20Candeias%20Fernandes
https://www.emerald.com/insight/search?q=Ana%20Joana%20Candeias%20Fernandes
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(، 171وکار )(، کسب199« )یریت ه»حو   هح ی اهس:  7پای ا  وب  و زاییس  شان داد ک   یشررین   الات  یرشرشه   ر وط    

هاک ( ازت ک  پر ا دیههرین حو  10(، ا رصاد )97(، فیاورک علوم پایهار زب  )119(، علوم  حیطس )110 طالعات  حیطس )

کشور  رهر در ا رشار   الات  10شود. درصه ا  کل ازیاد  جموع  را شا ل  س %97.30دزر  وب  و زاییس هسریه و حهود 

(، 03(، چین )03(، کا ادا )01(، هیه )07(،  لمان )11(، ایرالیا )99(، ازررالیا )137(، ا  لسران )200هرهیب:   ریدا ) این حو     

 راد  رهر در د یا ک   یشررین هعهاد   الات را در این   یی   یرشر  10(  شخص شه ه. همچیین 39(،،  یو لیه )02فرا س  )

 "(، 7) "0دا ش ا  کالیفر یا"(، 10) 3"دا ش ا  اوهایو"(، 12) 2"دا ش ا  ایالرس فلوریها"(، 13) "1دا ش ا  کوئیی لیه"ا ه:  مود 

 "دا ش ا   یچسرر "( و 9) "دا ش ا  لیهن "(، 9) "9دا ش ا  زاپیی ا رمُ"(، 7) " 7دا ش ا   اهیی رام"(، 7) 1دا ش ا  کا رر رک

  ه  ا  پای ا  وب  و زاییس  ا کمک دزت   رکورد 999وهش ا رها همام در گام دوم پژ  اشیه.(  س9)9(، دا ش ا  ازردرلز9)

-999و  1-100)در دو  رحل     هرهیب:  ”” savedrecs.txtفایل  صورت  شه  و ازرخراج”“ record and citedfullدزرور 

شه ه. زپس  ا  vosviewerاف ار شه  وارد  رمهاک ازرخراجذخیر  شه. در گام زوم پژوهش،  جموع  داد  7( در اکِسل101

ها و   ه  ا    ش دزتوهحلیل اطلاعات   کار هج ی  vosviewerاف ار هاک  وضوعس این حو      کمک  رمهرزیز   ش 

طریق شبد  هز واژگا س ازرخراج گردیه. وضعیت هراکز )چ الس( ها ا جام شه و  هین شه  و روا ط  ین  نهاک هشدیلخوش 

 vosviewerاف ار  ی   ا ازرفاد  ا   رم« وکارهاک  وپا ورک کسبهاب»و پراکیهگس شبد  هز واژگا س واژگان کلیهک در حو   

ا جام  ”“or keywordsAuth ویسیهگان  ا ا رخاب کلیه  واژگان کلیهک10صورت گرفت. در  خش هز واژگا سِ )هز رخهادک( 

 02( هعهاد 9، ) ا حها ل   هار فراوا س و وع یک کلم =2911شه و پس ا      ررزس کلمات کلیهک  سریهات ا   ین هعهاد 

هحلیل  سریهات وکلم  کلیهک ک   یشررین ارهباط را  ا یدهی ر داشریه؛ شیازایس و  شخص شه. زپس  رایراً پس ا  هج ی 

 پرداخر  شه. شیرادهایپگیرک و ارائ  زیجس     حث و  ریج هاک علز ارش  ه   ر ازاس گدزت  

 های پژوهشیافته

چگونه  2222تا  5991های وکارهای نوپا در سالآوری کسبتوزیع زمانی پژوهش تاب روند. پاسخ به پرسش اول پژوهش

 است؟

                                                 
1Uni versi t y Of  Queensl and 

2 St at e Uni versi t y Syst em Of  Fl ori da 

3 Ohi o St at e Uni versi t y 

4Uni versi t y Of  Cal i f orni a Syst em 
5Uni versi t y Of  Cant erbury 
6 Uni versi t y Of  Not t i ngham 
7 Sapi enza Uni versi t y Rome 
8 St ockhol m Uni versi t y 
9 Excel  
10 Co-occurance 



 

 

 ورک پای ا  داد  وب  و زاییس در  ررزس   الات هابزیجس در وهحلیل علزدهه ک  در هج ی این  خش  رایجس را  شان  س

 11 طالع  را ها زال  779یافت شه. پای ا  وب  و زاییس حهود  2022زپرا بر( زال  11ها ) 1771وکارهاک  وپا ا  زال کسب

دزررس   ال   ا ل 79 ،1 رور و   ه کراب 13 ورک،  ال   ا عیوان هاب 997 یرشر و  مای  کرد  ازت ک  در  ن  2022ام زپرا بر 

ا رشار    ال ، اولین   ان 997ا ه. در  یان  ار  ورد ازریاد  رارگرفر  12103  ال   رورک وجود دارد ک  هما س این   الات  00و 

 ازت. 2022و  خرین   ان ا رشار   الات در این پژوهش زپرا بر  1779  ال  زال 

 

 وکارهاک  وپا ورک کسب.  مودار رو ه هو یع   ا س پژوهش هاب1شدل 

 مودار هاک دهه. داد را  شان  س 2022ها  1779هاک ، هعهاد و رو ه   الات  یرشرشه  در د یا را در طس زال1 مودار شدل 

رو ه صعودک داشر   2019ها  2010هغییر چیها س  هاشر  ازت و  عها  ن ا  زال  2007دهه ک  هعهاد هولیهات ها زال  شان  س

 دهه.    عه شاهه رشه چشم یر و  مایس هولیهات هسریز ک  این ا ر اهمیت این حو   را  شان  س 2017و ا  زال 

 وکارهای نوپا چگونه است؟آوری کسبالمللی در حوزه تابینهای بپاسخ به پرسش دوم پژوهش. همکاری

 ورک یدس دی ر ا  اههاف  طالع  حاضر  ررزس کشورهاک فعال این حو   پژوهشس ازت ک    ش  ؤثرک پیرا ون  وضوع هاب

مدارک خوش ، ه 9کشور در این حو   در  01 شخص ازت  2طور ک  در شدل شمار  ا ه. همانوکارهاک  وپا داشر کسب

 ا ه. ین کشورهاک   ریدا، ا  لسران و ازررالیا  یشررین همدارک را در هولیه  سریهات این حو   داشر المللس دار ه ک  دراین ین

                                                 
1 Book revi ew 

https://www.webofscience.com/wos/woscc/total-citing-summary/2da49bd9-9635-4bcc-879e-34b752cfb173-4d972555
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 وکارهاک  وپا ورک کسبالمللس در حو   هابهاک  ین. همدارک2شدل  

 ر گ ، هایلیه و عر سران زعودک(؛ خوش  زبو لیهی  ،هلیه ،کا ادا ازررالیا،) ها  ار گ خوش    س هیر  شا ل کشورهاک:این خوش 

 وش خ ک و  ی لادش(؛ ال  ،رانیا ،وانیها ،فرا س  جیو س، کر   رحه  عر س، ژاپن، ا ارات ،و انی ،هیه   ریدا،) شا ل کشورهاک:

( و کلمبیا1سلیش ؛ صر ، روژ ،پاکسران جیو س،ک  ای فر ک،ا هو   س،رو ا  ،ایازپا  ،زی اپور ا  لسران،)  ر  ر گ شا ل کشورهاک:

 طلایس شا ل کشورهاک: )پاکسران، ول ، ( خوش لی ر  ،صر سران ،پرهغال زوئیس،،) اک شا ل کشورهاک:  س فیرو   خوش 

 ه، یلاف)  یفش شا ل کشورهاک: ( خوش رلیهیا ،دا مارک ایرالیا،) ( خوش   ار جس شا ل کشورهاک:ازداهلیه س،رو ا  ،2کی لژ

 و جمرورک خلق چین( ازت.  یهرک  لمان،

میلادی است  2222وکارهای نوپا که منتهی به سال آوری کسبهای علمی تابپاسخ به پرسش سوم پژوهش. نقشه

 ؟اندکدم

هرک هاک   رگوکار چون دایر زا ک و کسب،  هیریت و شبد 17هاک کوویه  شخص ازت واژ  3طور ک  در شدل همان

هاک  دار رفر   عرف یک دروا ع  یشررین هدرار را در  هارک  یرشرشه  در این حو   دار ه. در این   ش  هریک ا  ر گدار ه 

 ا ه.شه  یهکخوش  دزر  1طور ک   شخص ازت واژگان  ورد  ر در خوش   وضوعس ازت همان

                                                 
1 Chi l e 
2 Bel gi um 



 

 

 

 2022وکارهاک  وپا  یررس    زال  ورک کسبهاک علمس هاب.   ش 3شدل 

زیجس حاکس ا   ن ازت ک   سیرهاک  رعهدک درصهد ارائ  فرز و  ییش  یازبس در خصوص هاک حاصل ا   طالعات علزیافر 

  سیر پژوهش حاصل شه. 1هوزع  این حو   هسریه و ا   رایج حاضر 

ررین داراک  یش«  ورکهاب»شه  ازت؛  یا راین  فرو س  ا یه ،  یشررین  ی ان هوج     واژگان  ار گ  رد  شان داد 0شدل 

زا ک و ، شبد 17هوج  در این حو   ازت و در ریج  در  احی   رد  رار دارد. ا  طرفس واژگا س همچون  هیریت، کوویه 

فش هاک صورهس و  یوکارها چون در  احی   رد  رار دار ه داراک  ی ان هوج   سبراً  الایس هسریه و  هین هرهیب ر گکسب

 ا ه.را    خود اخرصاص داد   یشررین  ی ان هوج 

 

 

 «وکارهاک  وپا ورک کسبهاب». وضعیت هراکز )چ الس( و پراکیهگس واژگان شبد  هز واژگا س در حو   0شدل 

شررین داراک  ی«  ورکهاب»شه  ازت؛  یا راین  فرو س  ا یه ،  یشررین  ی ان هوج     واژگان  ار گ  رد  شان داد 0در شدل 

زا ک و ، شبد 17حو   ازت و در ریج  در  احی   رد  رار دارد. ا  طرفس واژگا س همچون  هیریت، کوویه هوج  در این 

فش هاک صورهس و  یوکارها چون در  احی   رد  رار دار ه داراک  ی ان هوج   سبراً  الایس هسریه و  هین هرهیب ر گکسب
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ن دورک و   دیدس لغات  ی  در این شدل داراک  عیا و  فروم هسریه ا ه. همچیی یشررین  ی ان هوج  را    خود اخرصاص داد 

ا ه. همچیین ر کاررفهوان  یان کرد ک  این دو واژ   ا یدهی ر   ک  اگر  صلا فاصل  دو واژ   سبراً کز  اشه در ریج   سطورک  

 ا ه.ژ   دار رفر اگر فاصل  دو واژ  ا  هز  یاد  اشه  هین  عیس ازت ک  در  هارک کمس این دو وا

 وکارهای نوپا چگونه است؟آوری کسبپاسخ به پرسش چهارم پژوهش. تحلیل هم استنادی ِاسناد تاب

 شه  ازت. در این شبد ، ا  شان داد « وکارهاک  وپا ورک کسبهاب»، هحلیل هز ازریادک  سریهات ذکرشه  در ار  1در شدل 

ازریاد  شررک داشریه و همین ا ر  وجب شه  30ازریاد شه ک   ا یدهی ر حها ل   رجع ازریاد شه      ویسیهگا س 29279 ین 

طور شیازایس شه ه. همان A,B,C رزه.  ر ازاس  ررزس هز ازریادک صورت گرفر ، ز  خوش   1گر  07ها هعهاد   الات    

ا  شان درک  رفاوت ا   ویسیهگان، را لشه  ازت، هر خوش  ر گ  رفاوهس دارد ک  یک شبد   سبراً  ک  در شدل  یر  شان داد 

  ورد  شه  ازت. 0و  3و  2دهه ک  در ادا   در ز  جهول  س

 

 (30ها )کمررین هعهاد ازریاد ا   یا ع ازریاد شه =گر 

 . شبد  هز ازریادک  ویسیهگان ا   یا ع ازریاد شه 1شدل 

 های جهانیآوری و بحران: تابAخوشه 

،  شخص شه ک  همام   الات در حو   VOSviewerاف ار و  ا ازرفاد  ا   رم Aشه  در خوش   یهک ا  ررزس  شریات دزر 

   ازا س  ویسیهگان، زال ا رشار و  سریهات و  جموع پیو ههاک  شررک  2هسریه. در جهول « وکارهاک  وپا ورک کسبهاب»

 ازت. هر  ویسیه   ا زایر  ویسیهگان ازریاد شه 

 هاک جرا س( ورک و  حران)هابA.  ویسیهگان خوش  2جهول 

 

                                                 
1 node 



 

 

 

 آوری و پایداری زنجیره تأمین: تابBخوشه 

 ورک ، ازریاد شه  ازت. این   الات  یشرر    حو   هابVOSviewerاف ار  ا ازرفاد  ا   رم Bشه  در خوش   یهک  الات دزر 

 ورک   جیر  هأ ین پرداخر  و  ن را عا لس  راک هاک جهیه در حو   هابا  دیهگا  ازرفاد وکارها و ل وم   جیر  هأ ین کسب

   ازا س  ویسیهگان، زال ا رشار و  سریهات و  3ک  در ادا  ، در جهول  دا یهوکارها  س هت کسبهضمین   اک طولا س

  جموع پیو ههاک  شررک هر  ویسیه   ا زایر  ویسیهگان ازریاد شه  ازت.

 

 

 

 مجمو  پیوندهای مشتر  سال انتشار نویسند ان ردی 

 

 مستندا 

 

1 Ates 2011 201 31 

2 Ayala 2010 101 20 

3 Coutudl 2002 201 31 

0 Bhamra 2011 223 30 

1 Dahles 2011 129 20 

7 Gittell and et 
al 

2007 139 22 

9 lengnick and 
et al 

2011 399 70 

9 Pal 2010 230 31 

7 linnenluecke 2019 399 70 

10 lee 2013 199 29 

11 Burnard 2011 130 21 

12 sutcliffe km 2003 133 20 

13 Hamel 2003 220 33 

10 Bullough 2010 130 33 

11 lengnick and 
Beck 

2001 70 70 

17 williams and 
et al 

2019 213 00 
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  ورک و پایهارک   جیر  هأ ین  عاصر()هاب B.  ویسیهگان خوش  3ل جهو

 جموع پیو ههاک  زال ا رشار  ویسیهگان ردیف

  شررک

  سریهات

1 Ambul kar 2011 173 30 

2 Barney 1771 131 21 

3 f ornel l 1791 237 07 

0 Pet t i t 2010 110 29 

1 Pet t i t 2010 110 21 

7 Podsakof f 2003 210 39 

9 Ponomarov 2007 300 10 

9 J ut t ner 2011 197 29 

7 kamal ahmadi 2017 100 23 

10 Schol t en 2011 101 21 

11 Shef f i 2001 237 33 

12 Teece 1779 200 39 

13 Teece 2009 179 29 

10 Tukamuhabwa 2011 132 21 

11 Chri st opher 2000 230 03 

17 Brandon- j ones 2011 117 20 

 آوری و اثرا  اقتصادیتاب C:خوشه

ها  یشرر    ،  شخص شه ک  این   ال VOSviewerاف ار و  ا ازرفاد  ا   رم Cشه  در خوش   یهک ا  ررزس   الات دزر 

وکارها وکارهاک  وپا پرداخر  و  ن را عا لس  راک پایهارک و ثبات کسب ورک  ر کسب ورک و اثرات ا رصادک هابحو   هاب

 شود.در این خوش  را  ررزس و دیهگا   ویسیهگان در  ورد  ن ارائ   س 0دا یه ک  در ادا  ، چیهین   ال  در جهول  س



 

 

  ورک و اثرات ا رصادک()هابC.  ویسیهگان خوش  0جهول 

  سریهات  جموع پیو ههاک  شررک زال ا رشار  ویسیهگان ردیف

1 Adger 2001 121 02 

2 Bruneau 2003 123 37 

3 Carpent er 2001 122 33 

0 Cut t er 2009 110 00 

1 Fol ke 2007 170 12 

7 Hol i ng 1793 399 110 

9 Norri s 2009 93 39 

9 Shef i 2009 170 11 

7 Si mmi e 2010 011 17 

10 Vogus 2009 92 30 

11 Wal ker 2000 173 33 

12 Mart i n 2011 129 37 

 

ساختار شبکه هم رخدادی )هم واژ انی( کلما  کلیدی مقالا  منتشرشده در حوزه  پاسخ به پرسش پنجم پژوهش.

 آوری چگونه است؟تاب

ها  1771  ه  ا  پای ا  وب  و زاییس ا  زال دزتزیه    997 راک  ررزس هز رخهادک )هز واژگا س( واژگان کلیهک همام  

در این  خش،  ا ا رخاب، )حها ل   هار  1کلم  کلیهک  ویسیهگان 2911 ررزس شه. ا   ین  VOSviewerاف ار  ا  رم 2022

گر   02وکارهاک  وپا  ورک کسب(، پس ا  حذف  وارد هدرارک در واژگان کلیهک ا  اد یات هاب9فراوا س و وع یک کلم =

اط   دیدس دارد(. پس ا  ایجاد   ش  و  طالعات ارهب " ورک هاب"دهه ک   ا  شخص شه. )هر گر  یک کلم  کلیهک را  شان  س

خوش  فررزت شه.  1هاک ا ر اعس  یا ع در هر هرین اصطلاحات در واژگان کلیهک، عیوان و  خشرایج  ه  دزتهاک   خوش 

ت، اثراها، هوا ایس زیسرمس، عملدرد شرکت،  ییه ، ها، هخریبها، کشمدشها، هوا میهکخوش  اول شا ل:  رارت، پیشیی 

                                                 
1 Aut hor  keywords 
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 ورک   جیر  هأ ین، هدیولوژک، عهم  طعیت ها،  هیریت   جیر  هأ ین، هاب و ورک، ادغام،  هیریت دا ش، لجسریک، زا  ان

 59 آوری بحران کوویدتاب"شود. خوش   عهک  ا عیوان:  عرفس  س" آوری زنجیره تأمین با نگاهی به آیندهتاب " ا عیوان: 

ها، ،  حران17وکارهاک  وپا، کوویه  ورک کسبوکارهاک  وپا، هابکسبکلمات کلیهک:  شا ل "پذیری اقتصادیو آسیب

ها، کار فرییس، دولت، رشه، دا ش، گرایش،  یمارک  ورک ا رصادک، ازرخهام، شرکت ورک  حران، هاب هیریت  حران، هاب

 ورک ارها، هابوکیهک: رفرار، پیوزر س کسبپذیرک ازت. خوش  زوم  ی  شا ل کلمات کل ورک، هوریسز،  زیبگیر، هابهم 

اجرماعس،  رداشت، عملدرد، ا  ی ش  ثبت، دیهگا   یبع  حور، اثر خشس، ازررس،  وف یت، پایهارک، پیشرفت ک   ا عیوان 

پذیرک، ، طراحس، اخرلال، ا عطاف1شود. خوش  چرارم شا ل داد  کلان عرفس  س"آوریعوامل موفقیت و پایداری تاب"

، "آوریتحقیق و توسعه تاب"چوب، صیعت،  هیریت، کاهش،  هل، ریسک، ازرراهژیک و   جیر  هأ ین ازت ک   ا عیوان چار

ک، گذارک اجرماعس، پایهارها، زر ای ها،  هیریت ریسک، داییا یکو خوش  پیجز شا ل کلمات کلیهک: ا طباق، ظرفیت، شبد 

 ازت. "آوریتابزیرساخت  "دگرگو س، اعرماد،  یرزاخت عیوان: 

 

 

 «وکارهاک  وپا ورک کسبحو   هاب». شبد  هز رخهادک کلمات کلیهک 7شدل 

 (9ها )کمررین هعهاد ازریاد ا  کلمات کلیهک هز رخهادک=گر 

 «وکارهاک  وپا ورک کسبحو   هاب»ها و واژگان کلیهک . خوش 1جهول 

 واژگان کلیهک و عیوان خوش  

 1خوش  

ها، هوا ایس زیسرمس، عملدرد شرکت،  ییه ، ها، هخریبها، کشمدشها، هوا میهک یرز( شا ل:  رارت، پیشیی  21) 

 ورک   جیر  هأ ین، ها،  هیریت   جیر  هأ ین، هاباثرات،  و ورک، ادغام،  هیریت دا ش، لجسریک، زا  ان

 "  اهس     ییه  ورک   جیر  هأ ین  ا هاب"هدیولوژک، عهم  طعیت. عیوان: 

                                                 
1 Bi g dat a 



 

 

 واژگان کلیهک و عیوان خوش  

 2خوش  

ها،  هیریت  حران، ،  حران17وکارهاک  وپا، کوویه  ورک کسبوکارهاک  وپا، هاب یرز( شا ل: کسب 19)

ها، کار فرییس، دولت، رشه، دا ش، گرایش،  یمارک  ورک ا رصادک، ازرخهام، شرکت ورک  حران، هابهاب

 "پذیرک ا رصادک و  زیب 17 ورک  حران کوویه هاب"عیوان: پذیرک.  ورک، هوریسز،  زیبگیر، هابهم 

 3خوش  

 ورک اجرماعس،  رداشت، عملدرد، وکارها، هاب یرز( شا ل کلمات کلیهک: رفرار، پیوزر س کسب 17) 

ل  وف یت عوا  "هاک  ثبت، دیهگا   یبع  حور، اثر خشس، ازررس،  وف یت، پایهارک، پیشرفت. عیوان: ا  ی ش

 " ورکهارک هابو پای

 0خوش  
پذیرک، چارچوب، صیعت،  هیریت، کاهش،  یرز( شا ل کلمات کلیهک: داد  کلان، طراحس، اخرلال، ا عطاف 12)

 "هح یق و هوزع  " هل، ریسک، ازرراهژیک و   جیر  هأ ین عیوان: 

 1خوش  
گذارک اجرماعس، پایهارک، دگرگو س، زر ای ها، ها،  هیریت ریسک، داییا یک یرز( ا طباق، ظرفیت، شبد  10)

 " ورک یرزاخت هاب "اعرماد،  یرزاخت. عیوان: 

 ورک هوجرس  ر  وضوعات اصلس هاب یاد هأثیرات  ا لاحرمالا ه،   ها چیه  ار ظاهرشه ک  هعهاد  یادک ا  کلیهواژ ا   جایس

 ا ه.وکارهاک  وپا داشر کسب

  یریبحث و نتیجه

زیجس حاکس ا   ن ازت ک ؛  سیرهاک پژوهشس  رعهدک درصهد ارائ  فرز و  ییش  وضوعس هاک حاصل ا   طالعات علزیافر 

 ورک و هاب"هسریه.  ر ازاس  طالع  صورت گرفر ؛ ز   سیر پژوهشس:  "وکارهاک  وپا ورک کسبهاب "در خصوص

 شخص شه ه. در  سیر پژوهشس  " ورک و اثرات ا رصادکهاب" ،" ورک و پایهارک   جیر  هأ ینهاب"؛ "هاک جرا س حران

وکارهاک  وپا در شرایط عهم  طعیت  ورک عا لس  ؤثر  راک کسبشه  ازت؛ هاب ورک پرداخر هاک حو   هاباول ک      حران

وکارها   ه  ها کسب شو ههایس ازت ک   اعث  س ورک  رمرک   ر ویژگسها، هابدروا ع در این  وع  ررزس .و  حران ازت

رها وکاشه  ها ا  طریق  ن کسبها ازرفاد هاک  خرلفس  راک شیاخت این ویژگس(. روشLee et al., 2013 ما یه و رشه کییه )

هیازب  س   هاک دزریاها  ر روش ورک زا گار شو ه و در این  یان،  یشرر هوصی طور ش فت روا یه  ا هغییرات  حیطس   

اخلس عیوان یک عا ل د ورک،   وکار و  حیط  ن هأکیه دارد.    ع یه  لجییک و همداران ظرفیت هابیک کسب هطبی س  ین

ها  ین وکارها کمک کیه ها هصمیز   یر ه ک  در شرایط  حرانهوا ه  ر  جموع  شرایط  وجود هأثیر گذاشر  و    کسب س

-Lengnickیک را  راک اجرا ا رخاب کییه )کیه کهاملات  وک ههایت  سها را    زمت هیازب ا طبا س یا هحو سیرهایس ک   ن

Hall et al., 2011). ا ت شود ک   روکارها ازرفاد   سعیوان ا  ارک حیاهس  راک  ریهزسِ کسب ورک   خصوص، هابلذا دراین

در  سیر د. شوو هصحیح گر شیاخر   س عیوان عا لس هعهیل گر   " ورک ریهزس هاب"  دیدس  ا حو   ا رصاد داشر  و  ا ام 

ر  و  ورک را  ا لیرس  رفها، هابهأکیه داشریه. این پژوهش " ورک   جیر  هأ ینهاب"دوم پژوهش؛ غالباً هح ی ات  ر حو   

یسک  ی  ر هعهاد کمس ا   طالعات اد یات  هیریتگیرک  یست. در این حو  ، ا ها  وا سر      سیر دا سر  ک   سر یماً هز  ا ل
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ا ه. ا ا هعهاد  سیارک ا   طالعات؛ اهصال   جیر   ورک و پایهارک را ا  هز جها کرد طور هجر س  فاهیز هابوجود دارد ک    

دا یه وکارها  س ورک و پایهارک در حو     جیر  هأ ین کسبهأ ین و  یا ع اشرراک اطلاعات را  یجر    اف ایش  ا لیت هاب

(Brandon-Jones et al. 2014.) شو ه، ا ا  یبع اصلس  ن وکارها در زطوح  خرلف هجر    س ورک در کسبریسک و هاب

هاک اخیر    دلیل چیهین رو ه وا سر     یدهی ر  ا یه عهم اطمییا س ک  در زال -عهم اطمییان در ه اضا  راک  حصولات ازت 

 ورک   جیر  بیافر  ازت؛ لذا هاهر اف ایشهر و پیچیه أ ین طولا ساف ایش ا ر ارات  شرریان، ر ا ت جرا س  یشرر،   جیر  ه

شود  بول، پس ا  اخرلال هعریف  سعیوان هوا ایس  راک  ا گشت    عملدرد عملیاهس عادک، در یک دور    ا س  ا لهأ ین   

-Brandonخارجس  ؤثر  اشه ) هوا ه  راک حفظ عملدرد خود  اوجود اخرلالات داخلس یاک   وک  ودن   جیر  هأ ین  س

Jones et al., 2014). ورک   جیر  هأ ینهوا یه عوا لس  ؤثر و  ثبت  ر هابا  طرفس  هیریت ریسک و  هیریت دا ش  س  

عیوان  بیایس  راک هوا ه    ورک   جیر  هأ ین  سلذا ارائ  چارچو س  راک اصول هاب .(Juttner & Maklan, 2011)  اشیه

هاک هأ ین   جیر  .(Kamalahmadi & Parast., 2016وکارهاک  وپا  وردازرفاد   رار گیرد ) ورک کسبهابدرک حو   

 ییس را ایجاد پیشکییه و پرا سیل ایجاد اخرلالات غیر ا لها هسریه ک   شفر س  هاوم را هجر    ساک ا  شرکتهاک پیچیه شبد 

لذا  .(Pettit et al., 2010دا یه )هاک خود  سعیوان  یشررین هرهیه  راک شرکت کییه و  هیران ریسک،   جیر  هأ ین را   س

ک وکارها  یا  یه ی ورک، کسباک ا   شفر س و پیچیهگس در حو   هابدرج  گسررد     وجود  ا هوج رزه ک ؛      ر  س

 ه    هوادیهگا  زا  ا س  راک همدارک  ین همام عملدردهاک هجارک در داخل هسریه.  یا راین هوزع  هح ی ات ا  ارک  س

ار یا س کییه و هغییراتِ ههفمیه را ههایت  ورک خود را  ورک   جیر  هأ ین کمک کیه ها زطح فعلس هاب هیران در  حث هاب

(.  سیر زوم  ر وط    Pettit et al., 2013کییه ) ماییه ها در  واجر   ا هغییرات  شفر    ه   ما یه، زا گار شو ه و رشه 

و  ک  ر   ع یه  کو وکارهاک  وپا پرداخر  ازت.  ورک کسبدر هاب "اثرات ا رصادک"هح ی اهس ازت ک      فروم کلیهک 

 ورک در این   یی  ا  هح ی ات کار فرییس  ررادف  ا   ادگس، زرزخرس، زا   هاب( Korber & McNaughton, 2017)  ایت

یر هاب هایشان  ررر ا  همرایان غشه  ازت ها هوضیح دهه ک  چرا  رخس ا  کار فرییان و شرکتپشردار یا خودکار  هک ازرفاد 

ها اک کار فرییس شیاخرس و اشدال  رمای  کار فرییس  ا یه کار فرییان اجرماعس، چ و   شرکتهکییه و ویژگس ور خود عمل  س

هز  ح  ان و هز  هیران  .کییه را  راک زا گارک  ا شرایط جهیه و کمک    پایهارک  لیه هت ا  طریق  و ورک ه ویت  س

ات ا رصادک هوا ه اثروکارها ازت ک   س رایج  و رس کسبوکارها همایل     ادیه  گرفرن ا ها ات و  عر ه ه ک ؛ پایهارک کسب

ها  حیطس و  الس ازت؛  یا راین زا  ان ؤثرک داشر   اشه. پایهارک اغلب حاصل هماهی س عملیات ز  حو  : اجرماعس،  یست

ک هاک  شرر  ار شوکار و هز  راک جا ع حیطس و  الس خود را  هیریت کییه ها هز  راک کسب ایه عملدرد اجرماعس،  یست

هاک  لیه هت را  ایه کیه ها احساس کییه فرصتها کمک  س(    شرکتSEPs) 1ایجاد کییه. ا ها ات اجرماعس و  حیطس

دروا ع ا رصادهاک  .(Ortiz & Bansal, 2015ها کمک شود ) ورک  نغییمت  شمار ه و هرهیهات را کاهش دهیه ها    هاب

 هاکو در  و عیت شو هازت ک  زا گار  س " ورکزاخت هاب"ها  ا همین ا طباق  ریهزس و  حران هاک   رگ وجران  ا شوک

یر ر  طور  ؤثر  ا رویهادهاک غیر  ورک خود   وکارها  یا  دار ه  ا هوزع  ظرفیت هاب سیار  اپایهار و  ا طمئن ازت ک  کسب

                                                 
1 soci al  and envi ronment al  pract i ces 



 

 

هاک اخیر وکارهاک  وپا در زال ورک در حو   کسب ش اهس    هاباگرچ  علا   داطورکلس    .(Duchek, 2020کیار  یاییه )

 ,.Gittell et al ورک و  حو  هشدیل  ن وجود دارد )یافر  ازت، ا ا اجماع کمس در ار   عیاک وا عس هابطور پیوزر  اف ایش  

گیرک   هوان  سر یماً  ن را ا ها مس طور ک  گفر  شه ورک یک  ا لیت  رفر  و وا سر      سیر ازت و همان( و چون هاب2006

هاک هاب  ور گاهس او ات  ایه  ایل کشه ها  شدار شود. علاو   ر این، شرکتکرد،  یا راین فوایه  ن  ی    ان  یادک طول  س

ط و رهبوکارها و جا ع     هز   ورکِ کسب ی ور هح ق  یافع  لیه هت  اشیه. هاب هت   هاک  الس کوها    پذیرش  یان

طرارک ری ک، پازخ ویس و  ا یا س ا  شرایط اضاک حیاهس ا  هوا ایس جوا ع  راک  ر ا   ورک  ؤلف وا سر  هسریه. در ریج ، هاب

ین وکارها  ی   اشه. همچیهوا ه  یبع ر ا ت و  حرکس  راک ظرفیت زا گارکِ فرهی س کسب ورک  سو  حران ازت؛ لذا هاب

ها هایس را ا   ن دیهگا ا ه ک   ح  ان ایه  ورک شه اک در حو   هابهاک ها  ک  یجر    هح ق دیهگا ها هری رایج این پژوهش

 ((Hillmann, 2020ا ه ها  ییش جهیهک ارائ  دهیه. هاک دی ر هرکیب کرد ها را  ا دیهگا وام گرفر  و  ن

حو    شان داد ک ؛ هح ی ات علمس  رعهدک در حو   در  خش دوم پژوهش،  ررزس و هحلیل پیشیی  هح ی ات گذشر  در این 

 شخص شه  ک ور ا  ررزس   اط هلا س کار فرییس و هابهاک هح ی اهس  ریوعس شه  ازت.  ورک  یجر    شیازایس خوش هاب

رفرار "؛"س ورک  حرکس  راک   اصه کار فرییهاب"؛ "ها یا افراد کار فرینهاک شرکت ورک و ویژگسهاب":  طالعاهس خوش  7

 ورک و ، هاب" ورک زطح کلان ) یاطق، جوا ع، ا رصادها( کار فرییس و هاب "، " ورک زا  ا سکار فرییا    ؤثر و هاب

 ؤثر   ررزس زیسرماهیک عوا لهمچیین  وجود دارد. " ورک و فراییه  ا یا س  جهد ا  شدستهاب "و  "اکوزیسرز کار فرییس

؛ " وا ع"خوش :  1 یجر    شیازایس   (Martins et al.,2022)نو همدارا نی اره هوزطالمللس وکارهاک  ین ر کسب

شه ک   ر  وضوعات اصلس  ورد حث در   یی   " ورکهاب"و "ها شدست"؛ "المللسازرراهژک  ین"؛ "هاپیشران"

 یجر     ی  ( Paeffgen,2022)ن ک، پژوهش پی ف ورهابدر  ررزس اثرات کرو ا  ر ها همرک  دار ه. زا ک شرکتالمللس ین

 "؛ها یست جرا س، اخرلالات و زا  ان؛  حیط"گردش رک و پازخ ویس زریع"؛ "هاک کار فرییسخوش : واکیش 7شیازایس 

و  شه. علا "هاک  برزرهبرک در   ان"و  "شهنها و دیجیرالس ا لیت"؛ "هاها و فرصتشرکت"؛ "گرککارکیان و   ش  یا جس

رشهک  ا یه هاک درحالک و در   یی  ورهابحو    در(Philsoophian et al., 2021)ژوهش فیلسوفان و همداران ر این، پ

، " فروم دا ش ها خلق ار ش"خوش :  1؛  یجر    شیازایس «وکارکسب»و « علز  هیریت»، «هح یق در عملیات»، « هیریت»

هاک عوا ل و اهحاد"و  "زر ای  فدرک و  هیریت ازرراهژیک"، "عملدرد لجسریک و   جیر  هأ ین"، "روا ط داخلس و خارجس"

حو   هح ی اهس:  7در « ک  وپاوکارهاکسبک  ورهاب»س حو   زیجعلزشه.در پژوهش حاضر  ی  ک   ا  ررزس  "ف یتحیاهس  و

 خوش : 1صورت گرفر  ازت؛ « ا رصاد»، «فیاورک علوم پایهار زب »، «علوم  حیطس»، « طالعات  حیطس»، «وکارکسب»، « هیریت»

عوا ل  وف یت و  "؛"پذیرک ا رصادک و  زیب 17 ورک  حران کوویه هاب"؛" ورک   جیر  هأ ین  ا   اهس     ییه هاب"

ررزس   رایج این پژوهش  شان داد س طورکل  شیازایس شه ه.  " ورک یرزاخت هاب "؛"هح یق و هوزع  "؛" ورکپایهارک هاب

هرک  یلادک     عه، ا عاد گسررد  2000هاک این هح یق حاکس ا   ن ازت ک ؛  طالعات این حو   ا  زال س و یافر زیجعلزپیشیی  

 هوان اشه. همچیین  سک  وپا  سوکارهاکسبهاک  ر وط    پیها کرد  و همچیان در حال رشه صعودک در  سیارک ا    یی 

( ازت AIوکارهاک  وپا ک   رأثر ا  هوش  صیوعس )ک کسب ورهاب در حو  ادعا  مود ک ؛ ا رو    وج جهیهک ا  هحولات 
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هاک عملیاهس پیشین را  خرل کرد  و هعریف جهیهک ها و  هلهوا ه ازرراهژکوکارها و صیایع اثرگذار  ود  و  سم  کسب ر ه

یس و اجرالذا شیازایس  سرر  یازب در حو   هح ی ات پژوهشس  .(Mao et al., 2021) ورک را در  ییه  ارائ   مایه ا  هاب

رر ک هرچ   یشهاریو پاهوا ه  یجر    ا جام ا ها ات  یازبس شود ک   وجبات رشه س؛  سزیجعلزک در جران    کمک  ورهاب

 را فراهز  مایه. وکارهاکسب

 پیشنهادهای اجرایی پژوهش

 :گرددیس ارائ   ساجراهاک  ر ازاس پژوهش حاضر، پیشیرادهاک  یر  راک ا جام پژوهش

ران شود. در  حعیوان یک فرصت هل س  سوکارها غالباً   وکارها و الدررو یدس شهن کسب.  و ورک در  هل کسب1

 ودیز.  اه ن   اطلاعات دیجیرالس و  ا اریا س دیجیرالس و رشه رو اف و س  وکارهاکسب، شاهه اف ایش  یا  17کوویه 

در کشور در رازراک هوزع   1هاک اطلاعاهس داد  و اکوزیسرز حدو رس داد   ا شود؛  ا ک ر این ازاس پیشیراد  س

 وکارها فعال شود. ورک کسب  ول  هاب

شود. وکارها و   جیر  هأ ین ا  طریق ارهباط  ا شرکا و حرس ر با در پرهو اهحاد ازرراهژیک هضمین  س. ههاوم کسب2 

 ورک و اف ایش همدارک  ین شود ک   هیران    ادغام   جیر  هأ ین  راک  ربود هابذا  ر این ازاس پیشیراد  سل

 کییهگان و  شرریان پرداخر  و هوج   یشررک    این ا ر داشر   اشیه.هأ ین

هاک ا ا  هغییرات و فرصتههاک هجارک و ل وم ازرفاد  شرکتها و  هلها، فراییهها،  ا لیت. دگرگو س عمیق فعالیت3

هوش  صیوعس  و هحولاتعیوان یک اولویت ازرراهژیک و رشه هصاعهک ظرفیت پردا ش اطلاعات ایجاد شه    

شه  ک   ایه  هیران در عصر جهیه     ن هوج  کییه. ) ائو یلهبهوکارها زا  ا س    چالشس ضرورک و  رز  راک کسب

ک هارصتف ا کمک هغییرات و  وکارهاکسبشود؛ هاک ر ا رس پیشیراد  سیت(  راک کمک    کسب   2021و همداران،

هاک  ییس و در  ریج  پیش یرک ا  حوادث  ا طلوب  ر ازاس داد ک ر ا رس  راک پیشازرراهژجهیه ایجاد شه   رررین 

  ورک در هوش  صیوعس را ا جام دهیه.جمعس    کمک هاب

  هیریت  ر حو  . لذا،  ا هوج      یا  رو اف ون    همرک  ا هو وا سر اک ها هموار  شبد .  یرزاخت و زا  ان0

ها در  هیریت ها در هی ام شدست همرک  شود،  لد   ایه  ر هوا ایسپذیرک زیسرزهیرا  ر  زیبریسک لا م ازت ک    

ب دس ا  راهدارهاک  یازازاس  هیریت هطبی س  ی  یهأثیر هر شدست  ی  همرک  کرد.  راین    حها ل رزا هنو 

شود هجر یات  شا    وفق و  ا وفق جرت شود؛ لذا پیشیراد  سوکارهاک  وپا  حسوب  س ورک کسبجرت هاب

 ال و ردارک  ورد  ررزس  رار   یرد.

 های آتیپیشنهاد برای پژوهش

 صیوعس در   ورک و هوشهاک علمس پژوهش ران در کشورهاک  خرلف در حو   هاب ررزس  طالع  همدارک 

 وکارهاک جهیه. حیط کسب

                                                 
و بــه بســتری از بازیگــران بــا کارکردهــای  پذیردنمیصــورت  خودخودبهتبدیـل دادة منتشرشـده توسـط حکومـت بـه یـک ارزش و اثـر اجتماعـی  1

ی کارکردهـا و نفعانذیشـاهد اسـتفاده از داده بـود. بـه مجمـوع ایـن بازیگـران،  توانمی بــا یکدیگــر هاآنمختلــف نیــاز دارد کــه بــا فعــال و مرتبط کردن 

 .شودمی بازگفته، اکوسیسـتم دادة حکومتـی هاآن



 

 

 ورک و   جیر  هاک علمس پژوهش ران در کشورهاک  خرلف در حو    هیریت هاب ررزس  طالع  همدارک 

 وکارهاک  وپا.هأ ین در کسب

 ا ل ک، ورهابهاک هاک علمس پژوهش ران در کشورهاک  خرلف پیرا ون ازرراهژک ررزس  طالعات همدارک    

 جرا س. ستی طی حک  وپا در هاشرکتها و اخرلالات  ا  حران

 تقدیر و تشکر

در دا ش ا    اد ازلا س  "هاب  ورک کسب وکارهاک  وپا"این   ال   سرخرج  ا  رزال  دکررک  صوب و دفاع شه   ا عیوان 

  را داشر   اشز .   وین  س  اشه.لذا  ر خود لا م  س دا ز ا  همام ازاهیهم ها این  رحل  کمال هشدر
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