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Abstract 

Purpose: This study aimed to explore the field of collaborative infor-

mation seeking (CIS) researches and drawing the co-word map based on 

the articles indexed in Web of Science. 

Methodology: The research has been done by quantitative method and 

scientometric indicators. All 125 Web of Science records were retrieved 

using the term “collaborative information seeking behavior”. VOSviewer 

was used to construct and visualize the network. 

Findings: The research findings indicated that the articles were the main 

document type of the total CIS research production. The results of the 

SNA also showed that Information Research - an international electronic 

journal - was the top journal where most of the CIS researchers published 

their articles. Also, the results showed that the most popular terms among 

the researchers are etrieval, Seeking, Model and Searching Process. 

Conclusion: It is an appropriate source to show the intellectual struc-

ture, academic foundation, knowledge domain, and social structure of the 

field to rank the most constructive scholars, institutions, and publications. 

So, it will provide a roadmap and support future guidance of research in 

this field of study. 
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ٍ ترسيين ًشطيِ    ػلويی  تَليذات بررسی ٍضؼيت
یببی هطبرکتی  رخذادی ٍاژگبى حَزُ رفتبر اطلاع ّن

 در پبیگبُ ٍة ػلَمبر اسبس هشبلات ًوبیِ ضذُ 
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 چکيذُ

حاَزُ   در علوا   ّاای  فعاليت ٍضعيت از جاهع تصَيری ارائِ پصٍّص، ايي اًجام از ّذف ّذف:
علوا    هقاات   تر اساض حَزُ ايي ٍاشگاى رخذادی ّن ًقطِ ترسين يات  هطارکت  ٍ رفتار اطلاع

 .در پايگاُ ٍب علَم است

ّاای   تا اساتاادُ از ضااخ    کِاست سٌج   علنپصٍّص حاضر از ًَع کارتردی  ضٌبسی: رٍش
 تاا  کِ یطَر تِ ؛جام ضذُ استتحليل  اً ٍ تَصيا  آهارٍ تحليل ضثکِ  ّای رٍشٍ سٌج   علن

يات  هطارکت  هَرد تررسا    حَزُ رفتار اطلاع هذرک 521تِ پايگاُ ٍب علَم، اطلاعا   هراجعِ
 ۀضاثک  تحليال  افاسار  ًارم  ٍ SPSSاکسال،  افاسار  ًارم  از ّاا  قرار گرفتِ است. تارای تحليال دادُ  

VOSviewer ُضذُ است. گرفتِ تْر 

ِ ٌا دّ ّا ًطاى ه  يافتِ ّب: یبفتِ تاِ تعاذ تَلياذا  علوا  در حاَزُ رفتاار        2٠٠٢از ساا    ذ کا
تاِ دٍراى تالٌاذگ  رسايذُ     2٠5٢ٍ در ساا   کردُ يات  هطارکت  دٍراى رضذ خَد را آغاز  اطلاع

ُ   ٌدّ ّا ًطاى ه  است. ّوچٌيي يافتِ تاريي فارد در اياي حاَزُ اسات.       فعاا   ،ذ کاِ راراش ضاا
َ "، "تازياات  "ياات  هطاارکت ،    ّا در حَزُ رفتاار اطالاع   ٍاشُ ّوچٌيي، پرکارتردتريي ، "جساتج

يات   هَضَع  حَزُ رفتار اطلاع ّای زيرحَزُ در است. تغييرا  ُتَد "فرايٌذ جستجَ"ٍ  "هذ "
کاارتر  "ّاا ًييار    ذ کاِ ترخا  از ٍاشُ  ٌا دّ هطارکت  در طَ  هقاطع تاريخ  هختلف ًطاى ه 

ذيذ در تعاهل تا تحَت  در طَ  زهاى در ايي حَزُ کورًگ ضذًذ ٍ هااّين ج "ٍب"ٍ  "فردی
 .اًذ جذيذ پذيذ آهذُ

تَاًاذ تاِ    يات  هطارکت  ه  در رفتار اطلاع يذضذُتررس  ٍ تحليل هحتَای آثار تَل گيری: ًتيجِ
ّای فکری ٍ گاتواى غالة در ايي حَزُ کوك کٌاذ ٍ ياك ًقطاِ راُ تارای      درک تْتر جرياى

  ّای تعذی در ايي هسير تاضذ. پصٍّص

ساٌج ، پايگااُ اطلاعاات  ٍب     يات  هطارکت ، هذارک علو ، علان  فتار اطلاعر ٍاژگبى کليذی:
 علَم.
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 ٍ بيبى هسئلِ هشذهِ

ٞب٢ اعلاػبت٣، ا٤دبد ٥٘بص اعلاػبت٣،  اعلاػبت، ػ٥ؼتٓ ٤بث٣ ٤ه حٛصٜ ٚػ٥غ اص سفتبس وبسثشاٖ دس ساثغٝ ثب سفتبس اعلاع

ٛ  ٌزاس٢، تؼ٥٥ٗ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ اػتفبدٜ اص اعلاػبت، ٣ٔ ا٤دبد ٚ خؼتد٢ٛ اعلاػبت، اؿتشان ( 2015، 1ثبؿذ )خو

٤وبث٣   ٞب٢ ٌزؿتٝ ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص فشا٤ٙذ اعولاع  ٞب٢ سٚصٔشٜ افشاد اػت. دس عَٛ دٞٝ ٘بپز٤ش اص فؼب٥ِت وٝ ثخؾ خذا٣٤

ؿوذٜ دس حوٛصٜ    ٞب٢ اسائٝ ٞب ٚ اٍِٛٞب٣٤ تٛػظ ٔحممبٖ ا٤ٗ حٛصٜ عشاح٣ ٌشد٤ذ. ثب ٔشٚس دس ٔذَ سٚصٔشٜ افشاد، ػ٥ؼتٓ

٥٘بصٞب٢ فوشد٢   ٤ظٜٚ ٤بث٣ ثش س٢ٚ سفتبس افشاد ثٝ ٞب ٚ ٔغبِؼبت سفتبس اعلاع ٤بث٥ٓ وٝ ثؼ٥بس٢ اص ٔذَ ٤بث٣ دس٣ٔ سفتبس اعلاع

 اعلاػوبت  ٢ٚخٛ خؼت دس وٝ داس٘ذ تٕب٤ُ افشاد وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ٔغبِؼبت ٔختّف ،دٚخٛ ٤ٗآٟ٘ب ٔتٕشوض ثٛدٜ اػت. ثبا

  (.2008ٚ د٤ٍشاٖ،  2ثبؿٙذ )پ٥ٙىغ داؿتٝ ٔـبسوت ثب ٤ىذ٤ٍش

٤بث٣ ٔـوبسوت٣ وشد٘وذ. ثوشا٢     دس اٚاخش لشٖ ث٥ؼتٓ ٔحممبٖ ؿشٚع ثٝ اسائٝ ٔفْٟٛ ث٥ٙبد٢ ثشا٢ دسن ثٟتش سفتبس اعلاع

ٗ 2005) 4، تّدب ٚ ٞب٘ؼٗ(1998) 3ٔثبَ وبسأٛفتغّٛ ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣    سفتوبس اعولاع   2000(. دس ػوبَ  1992) 5( ٚ دس٤ٚو

وٙٙذ ٔؼشف٣ ؿوذ )وبسٚ٘بووبساٖ ٚ    ػٙٛاٖ ٤ه فؼب٥ِت پ٤ٛب وٝ دس آٖ افشاد ثشا٢ خؼتدٛ ٚ اؿبػٝ اعلاػبت ٕٞىبس٢ ٣ٔ ثٝ

 (.6،2012سد٢

ٞب٢ د٤ٍش ٕٞچٖٛ تؼبٔوُ   بث٣ اعلاػبت ثب سؿت٤ٝبث٣ ٔـبسوت٣ سا تمبعغ ثبص٤ ( اعلاع2009) 7ؿبٜ، ٔبسچ٣ٙ٥٘ٛ٥ ٚ و٣ّ

ٗ   دا٘ٙذ. سفتبس اعلاع ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب٘ٝ، وبس ٔـبسوت٣ ثب پـت٥جب٣٘ سا٤ب٘ٝ ٣ٔ ٤8بث٣ ٔـبسوت٣ اص ٘ظش ٞب٘ؼوٗ ٚ خوبس٥ِٚ
 (2005 )

ذٜ اػت وٝ دس ا٤ٗ فؼب٥ِت، افشاد ثب ٞٓ ثشا٢ حُ ؿثٝ فؼب٥ِت دػتشػ٣ ثٝ اعلاػبت ثشا٢ حُ ٤ه ٔـىُ خبف اعلاق 

ا٢ اص سفتبس اعلاػبت٣ اػت  ( سفتبس اعلاػبت ٔـبسوت٣ ٔدٕٛػ2010ٝ) 9دس تؼبُٔ ٞؼتٙذ. اص د٤ذٌبٜ ؿبٜ آٔذٜ ٥ؾىُ پٔـ

 ٤تؿذٜ ٚ دسٟ٘ب ٌزاس٢، ٔؼٙبثخـ٣ اص اعلاػبت وؼت ٞب٣٤ وٝ افشاد ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٤ه ٥٘بص، ثبص٤بث٣، اؿتشان وٝ دس صٔبٖ

٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ سا    ( اعولاع 2012وٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ ؿوبٜ )  ذ، ثشٚص پ٥ذا ٣ٔٙٙو اػتفبدٜ اص اعلاػبت ثب د٤ٍش افشاد ٔـبسوت ٣ٔ

اػضب٢ ٌشٜٚ ٤ب ت٥ٓ ثشلشاس ؿذٜ ٚ دس آٖ، اػضبء ثٝ كٛست ٞذفٕٙذ دس پ٣ دػتشػو٣ ثوٝ    ٥ٔبٖدا٘ذ وٝ  فشا٤ٙذ تؼب٣ّٔ ٣ٔ

  اعلاػبت ٔـتشن ٞؼتٙذ.

ٞب٢ دػتشػ٣ ثٝ اعلاػبت دا٘ؼت وٝ دس ا٤ٗ  ؼب٥ِتا٢ اص ف      تٛاٖ ٔدٕٛػٝ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ سا ٣ٔ عٛس و٣ّ سفتبس اعلاع ثٝ

اعلاػوبت ٞؼوتٙذ، ووٝ     ٢ٌوزاس  دس تؼبُٔ ٚ اؿتشان آٔذٜ ٥ؾٞب، ٌش٣ٞٚ اص افشاد ثب ٞٓ ثشا٢ حُ ٥٘بص اعلاػبت٣ پ فؼب٥ِت

  ؿٛد. ؿبُٔ اثش ٔتمبثُ ثبص٤ٍشاٖ ٔتؼذد )ؿبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب٘ٝ( ٣ٔ

تٛا٘ذ ٘ـبٖ اص ا٥ٕٞت ٚ ِضْٚ تٛخٝ ثٝ ا٤وٗ ٔٛووٛع دس د٥٘وب٢     ٤٣بث٣ ٔـبسوت٣ ٔ ٥ٕٞٗ تؼش٤ف ػبدٜ اص سفتبس اعلاع

٤بث٣  وٝ ٔتخللبٖ ا٤ٗ حٛصٜ اص ٤ه عشف ثب٤ذ تلاؽ وٙٙذ وٝ ثب ٔفب٥ٞٓ سفتبس اعلاع سػذ أشٚص ثبؿذ. أشٚصٜ ثٝ ٘ظش ٣ٔ

     ٓ خـوٙذ ٚ  ٞوب٢ ثبص٤وبث٣ اعلاػوبت سا ثٟجوٛد ثج     ٔـبسوت٣ ث٥ـتش آؿٙب ؿٛ٘ذ تب ثتٛا٘ٙوذ ٚووؼ٥ت ووبسثشاٖ ٟ٘وب٣٤ ػ٥ؼوت

وبس ثجش٘ذ تب ثٟتش ثتٛا٘ٙذ ٝ ٤بث٣ ث ٞب٢ خبف اعلاع ٤بث٣ سا ثشا٢ وٕه ثٝ ٔٛلؼ٥ت د٤ٍش اثؼبد ٔـبسوت٣ سفتبس اعلاع اصػ٢ٛ
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  ٤بث٣ ٔـبسوت٣ سا حٕب٤ت وٙٙذ. سفتبس اعلاع

ح ٤بث٣ حبو٣ اص ِضْٚ ٚ ا٥ٕٞت پشداختٗ ثوٝ ا٤وٗ ٔٛووٛع اػوت. پشٚاوو      ٍ٘ب٣ٞ ثٝ ٔتٖٛ ٚ ٔٙبثغ حٛصٜ سفتبس اعلاع

ا٘ذ. ثوش   ٞب٢ ثبص٤بث٣ اعلاػبت ثؼ٥بس ثٝ ا٤ٗ حٛصٜ تٛخٝ وشدٜ اػت وٝ وبسؿٙبػبٖ ا٤ٗ حٛصٜ ثشا٢ ثٟجٛد ٚوؼ٥ت ػ٥ؼتٓ

  ذ.٤٘بث٣ ٔـبسوت٣ ت٥ِٛذ ٚ ٔٙتـش ؿٛ ؿٕبس٢ دس حٛصٜ سفتبس اعلاع ٞب٢ ث٣ اػت وٝ ٔمبِٝ ٥ٕٞٗ٤ٗ اػبع ا٘تظبس ا

 ػشػت ثٛدٖ ثٝ خٛاٖ غٓس ػ٣ّ وٝ اػت اعلاػبت ػّٓ سؿتٝ دس ا٢ خذ٤ذ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ حٛصٜ عٛس و٣ّ سفتبس اعلاع ثٝ

 ٞب٢ ثبص٤بث٣ اعلاػبت ٖ ػ٥ؼتٓبٟٔٙذػ ٚ ٔتخللبٖ ٔٛسد اػتمجبَ ٞب ا٘ٛاع پظٚٞؾ دس ٚ اػت سؿذ ٚ ٌؼتشؽ حبَ دس

 ٚ ٌزاس٢ ػ٣ّٕ اػت ػ٥بػت ٔؼتّضْ خٛد حٛصٜ، ا٤ٗ  تٛػؼٝ ٚ (. ثب٤ذ اؿبسٜ وشد وٝ سؿذ2013 اػت )ؿبٜ، ٌشفتٝ لشاس

دس ا٤وٗ   ٞوب  وبػوت٣  ٚ ٞوب  تٛإ٘ٙذ٢ اػت. ؿٙبخت حٛصٜ ا٤ٗ ٔٛخٛد دس ٚوؼ٥ت دل٥ك ؿٙبخت ٥٘بصٔٙذ خٛد، ٘ٛثٝ ثٝ ا٤ٗ

 ٚ ٚلوب٤غ  اص ثشخو٣  ػّت ٚ ثبؿذ ثؼ٥بس وبسػبص وبسثشاٖ ٚ ٞب٢ ثبص٤بث٣ پظٚٞـٍشاٖ، عشاحبٖ ػ٥ؼتٓ ثشا٢ تٛا٘ذ حٛصٜ ٣ٔ

  .وٙذ سٚؿٗ ٞب٢ ثبص٤بث٣ اعلاػبت دس عشاح٣ ػ٥ؼتٓ سا ٘ٛالق

ٞوب٢   تٛا٘ذ اص د٤وذٌبٜ  سخذاد٢ ٚاطٌبٖ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٣ٔ ٚ تشػ٥ٓ ٘مـٝ ٞٓ ػ٣ّٕ ت٥ِٛذات ٕٞچ٥ٙٗ ثشسػ٣ ٚوؼ٥ت

تٛا٘ذ دس ؿٙبخت حذ ٚ ٔشصٞب٢ ػ٣ّٕ  ٔختّف ٔف٥ذ ٚ ثب ا٥ٕٞت ثبؿذ. دسٚالغ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٚاطٌبٖ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٣ٔ

ػّٓ دس ا٤ٗ حٛصٜ ثٝ پظٚٞـوٍشاٖ خٟوت ؿوٙبخت وّو٣ اص      ػلاٜٚ تشػ٥ٓ ٘مـٝ ثٝ پظٚٞـٍشاٖ ا٤ٗ حٛصٜ وٕه وٙذ. ثٝ

ٝ     ػبختبس ػ٣ّٕ ا٤ٗ حٛصٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ا٘تخبة ص٥ٔٙٝ پظٚٞـ٣ ٔٛسد ػلالٝ ٣ٔ عوٛس وّو٣    تٛا٘ذ ثٝ افوشاد ٤وبس٢ سػوب٘ذ. ثو

ػٙٛاٖ ٤وه ٘مـوٝ سإٞٙوب ثوٝ پظٚٞـوٍشاٖ دس ؿٙبػوب٣٤        تٛا٘ذ ثٝ تشػ٥ٓ ٚ تح٥ُّ ٘مـٝ ػّٓ ٚ سٚ٘ذ تٛػؼٝ آٖ حٛصٜ ٣ٔ

 ٞب٢ پظٚٞؾ ٚ تغج٥ك آٖ ثب ٥٘بصٞب٢ ث٣ٔٛ وـٛس ٤بس٢ سػب٘ذ. ا٤ِٛٚت

ٞب٢ ثبص٤بث٣ ٔـبسوت٣ اعلاػبت ٚ ووبسثشٔحٛس، تحم٥موبت٣    تٛػؼٝ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ اخ٥ش، ثٝ د٥ُِ ٌؼتشؽ ٥٘بص ثٝ دس ػبَ

ٓ   ٞب٢ ص٤بد٢ وٝ ثشا٢ تٛػؼٝ ٔذَ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ كٛست ٌشفتٝ اػت. ٔثلاً سٚؽ دس ص٥ٔٙٝ سفتبس اعلاع ب٢ ٞو  ٞوب ٚ ػ٥ؼوت

  ٝ ٗ     ثبص٤بث٣ اعلاػبت ٔـبسوت٣ تٛػظ پظٚٞـٍشاٖ ٔختّف اسائٝ ٌشد٤ذٜ اػوت. ثو ؛ 1عوٛس ٔثوبَ )ا٤ٍٙٛسػوٖٛ ٚ خوبس٥ِٚ

ؿذٜ دس ص٥ٔٙو١ ا٤وٗ    ٞب٢ ا٘دبْ دٞٙذٜ پ٥ـشفت ( وٝ ٘ـب2017ٖ، 2؛ ٘بوبؿ٥ٕب2012 ؛ وبسا٘بوبساٖ ٚ سد2013،٢، ؿبٜ؛ 2005

  ٔٛوٛع اػت.

ٞوب٢ ص٤وبد٢    د٥ُِ ٔب٥ٞت ٘ؼجتبً  ٘ٛظٟٛس خوٛد اص آغوبص توبوٖٙٛ ثوب چوبِؾ      ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ثٝ ٣ِٚ حٛصٜ سفتبس اعلاع

ٞوب٢ پوظٚٞؾ ٚ    ٘جٛدٖ خٟت ٔغبِؼبت٣ ٚ ص٥ٔٙٝ فىش٢ دس ا٤ٗ حٛصٜ، ؿٙبػب٣٤ ا٤ِٛٚت ٔٛاخٟٝ ثٛدٜ اػت. ٔثلاً ٔـخق

ثٙوذ٢   تتغج٥ك آٖ ثب ٥٘بصٞب٢ ٚالؼ٣ دس سؿتٝ ػّٓ اعلاػبت سا دؿٛاس ػبختٝ اػوت. ٕٞچٙو٥ٗ ػوذْ ؿٙبػوب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚو     

ٗ ا ٞب٢ ٔٛخٛد دس ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٤ى٣ د٤ٍش اص چبِؾ سفتبس اعلاع  ٞب دس حٛصٜ ٔٛوٛػ٣ پظٚٞؾ اػوت. دسٚالوغ    ثوبسٜ  ٤و

ؼ٥ت جٞب٣٤ )ٔٙغك ػ٣ّٕ( ٞؼتٙذ وٝ دس پظٚٞؾ خٛد دس ا٤ٗ حٛصٜ ثب٤ذ اص آٖ ت پظٚٞـٍشاٖ ا٤ٗ حٛصٜ ٥٘بصٔٙذ چبسچٛة

فٟٓ حم٥م٣ ٔـىلات اػبػ٣ سا ثوشا٢ پظٚٞـوٍشاٖ ا٤وٗ حوٛصٜ     دسن ٚ  ػٛ  ٤هوٙٙذ. ػذْ ٚخٛد ا٤ٗ ٔٙغك ػ٣ّٕ، اص 

 ٝ ٞوب٢ ٘ظوش٢    ػخت وشدٜ اػت ٚ اص ػ٢ٛ د٤ٍش ٔب٘غ آٖ اػت تب پظٚٞـٍشاٖ ثب دلت ٘ظش ٚ ت٥ضث٣ٙ٥، وٕٗ داؿتٗ پب٤و

 .ٔحىٓ ٚ ػ٣ّٕ، اعلاػبت پظٚٞـ٣ سا ثشسػ٣ ٕ٘ب٤ٙذ

ٔٙظٛس وٕه ثوٝ   پ٥ـٟٙبدٞب٣٤ ثٝ  ٕٞچ٥ٙٗ اسائٝ ٞب٢ پظٚٞـ٣ ٚ ٚس٢ ث٥ـتش اص لبث٥ّت ثٙبثشا٤ٗ لاصْ اػت وٝ ثشا٢ ثٟشٜ

٤بث٣ ٔـبسوت٣، تل٤ٛش٢ اص ػبختبس ػ٣ّٕ ا٤ٗ  ثبص٤بث٣ اعلاػبت ٚ پظٚٞـٍشاٖ دس حٛصٜ سفتبس اعلاع ٞب٢ ٥ؼتٓعشاحبٖ ػ

                                                 
1 . Ingwersen and Jarvelin 

2 . Nakashima 
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ٝ وٝ ٔتٖٛ ٔٛوٛػ٣ ٞش حٛصٜ ثبصتبة ٔحتٛا٢ آٖ حوٛصٜ اػوت ٚ ا   فشم ٥ؾحٛصٜ ٔـخق ؿٛد. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ پ  ٤ٙىو

ٞوب ثبؿوٙذ،    تٛا٘ٙذ ٔٙجؼ٣ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ سٚاثظ آٖ سؿتٝ ثب ػب٤ش حٛصٜ وبسسفتٝ دس ٔتٖٛ ٤ه حٛصٜ ٣ٔ ٢ ثٝاٍِٛٞب٢ ٔحتٛا

ٓ  ت٥ِٛذات پظٚٞؾ حبوش دس ٘ظش داسد تب ثٝ ثشسػ٣ ٚوؼ٥ت حوٛصٜ سفتوبس    سخوذاد٢ ٚاطٌوبٖ دس   ػّٓ ٚ تشػ٥ٓ ٘مـٝ ٞو

 اػت وٝ پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ تٛػظ تبٔؼوٖٛ س٤ٚتوشص   ٤بدآٚس٢ثپشداصد. لاصْ ثٝ  ٤1بث٣ ٔـبسوت٣، دس پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ اعلاع

ٞوب٢ ٔختّوف سا ٞوٓ     وٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ دػتشػ٣ ثوٝ پب٤ٍوبٜ دادٜ   اػتٙبد٢ خبٔغ سا فشاٞٓ ٣ٔ ٢اػت ٚ خؼتدٛ ا٤دبد ؿذٜ 

 (.1390دٞذ )٘ٛسٚص٢ چبو٣ّ،  ٣ٔ

سٚ ٚ ٞوب٢ پو٥ؾ    تٛا٘ذ خلأٞب٢ ٔٛخٛد سا ؿٙبػب٣٤ وٙذ ٚ ٔٛخت استموب٢ پوظٚٞؾ   عٛس و٣ّ پظٚٞؾ حبوش ٣ٔ ثٝ

ساٞجشدٞوب٣٤    وبس٢ دس تحم٥مبت آ٤ٙذٜ ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ تّف٥ك ٘تب٤ح پظٚٞـ٣ ثب ٘تب٤ح د٤ٍش ٔٙدش ثٝ اسائٝ ٕٔب٘ؼت اص ٔٛاص٢

 ؿٛد. ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٣ٔ سفتبس اعلاع  ٔف٥ذ دس حٛصٜ

 پژٍّص ّبی سؤال

 ٞب٢ ص٤ش ٞؼتٙذ وٝ: ٍ٘بس٘ذٌبٖ ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ د٘جبَ ٤بفتٗ پبػخ پشػؾ

 اػت؟ ؿذٜ ت٥ِٛذ پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ دس ٤بث٣ ٔـبسوت٣ سفتبس اعلاع حٛصٜ ػ٣ّٕ ٚ چٝ تؼذاد٢ دس ٔذاسن ٘ٛع چٝ.  1

٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ پشوبس دس ا٤ٗ حٛصٜ چٝ وؼب٣٘ ٞؼتٙذ ٚ ٔٛلؼ٥ت ٚ ساثغٝ آٟ٘ب اص ٘ظش ػٗ ػ٣ّٕ ٚ تؼذاد ووُ اػوتٙبد ثوب    .  2

  ؿبخق ٞشؽ دس حٛصٜ چٍٛ٘ٝ اػت؟

 ٘ذ؟ا ٔـبسوت٣ وذاْ ٤بث٣ِ ٞب٢ ػ٣ّٕ پظٚٞـٍشاٖ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٤بفتٝٔٙبثغ اعلاػبت٣ ٚ ٔدلات ٞؼتٝ دس ٘ـش .  3

 ؟ٞؼتٙذ٤بث٣ ٔـبسوت٣ وذاْ  ٞب دس ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ پظٚٞـٍشاٖ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٚاطٜ پشوبسثشدتش٤ٗ.  4

ٜ ؿوذٜ  د٤وذ  ٤بث٣ ٔـوبسوت٣  ٔٛوٛػ٣ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٞب٢ ص٤شحٛصٜ دس تغ٥٥شات٣ ٘ٛع چٝ ٔختّف، صٔب٣٘ ٔمبعغ دس.  5

  اػت؟

ٝ  ٤ىوذ٤ٍش  ثوب  ٤بث٣ ٔـوبسوت٣  سفتبس اعلاع ٔٛوٛػ٣ ٞب٢ ص٤شحٛصٜ استجبط.  6 اػوت؟ ٚ ٕٞچٙو٥ٗ ٘مـوٝ چٍوب٣ِ      چٍٛ٘و

  وبسسفتٝ وذاْ اػت؟ سخذاد٢ ٚاطٌبٖ ثٝ ٞٓ

 چبرچَة ًظری

 ٚ پظٚٞـ٣ سٚ٘ذٞب٢ سكذ ٥دٝدس٘ت ٚ ٤بفتٝ تٛػؼٝ ػشػت ثٝ ٥٘ض ػ٣ّٕ ا٘تـبسات دا٘ؾ، ٌٛ٘بٌٖٛ ٞب٢ٜ  حٛص سؿذ ثب

ٝ  ػّْٛ ٚ ػٙد٣ ػّٓ اػت. ٔتخللبٖ ؿذٜ دؿٛاس ػ٣ّٕ ٖ  ٚ ٞوب  ؿوبخق  ٔلٛسػوبص٢،  اثضاسٞوب٢  تّف٥وك  ثوب  سا٤ب٘و  فٙوٛ

)سٔضب٣٘  ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ اسائٝ سا ػ٣ّٕ ٞب٢ٜ  حٛص ٘مـٝ تشػ٥ٓ ٔختّف، ػّْٛ اص خبٔغ ٚ وبُٔ تلٛس ا٤دبد ٔٙظٛس ثٝ ٣ػٙد ػّٓ

 (.1393ٚ ٕٞىبسا٘ؾ، 

ثبؿذ. دس تشػ٥ٓ ٘مـٝ ػّٓ  ٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٔف٥ذ تٛا٘ذ اص د٤ذٌبٜ ٞب٢ ٔختّف ٣ٔ ػبختبس ػ٣ّٕ حٛصٜ ٞب٢ تشػ٥ٓ ٘مـٝ

صٚا٤ب٢ ٔتفبٚت ٚ ثوب   پز٤شد، ا٘تـبسات ٤ه حٛصٜ اص ػّٓ اص ػٙد٣ ا٘دبْ ٣ٔ ٚ ػّٓ ٣ػٙد وتبة وٝ ثب وٕه فٖٙٛ ٔختّف

حبكوُ اص تدض٤وٝ ٚ   ٥ٌوشد ٚ ػوپغ ثوشا٢ دسن ثٟتوش، ٘توب٤ح       ٣ٔ ٞذف وـف سٚاثظ پٟٙب٣٘ ٔٛسد تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ لشاس

ٕٞذ٤ٍش دس  ٞب٢ ٔختّف ثب ٞب ثخؾ ؿٛ٘ذ. دس ا٤ٗ ٘مـٝ ٞب٢ ػ٣ّٕ تشػ٥ٓ ٣ٔ دس لبِت ٘مـٝ ٢كٛست چٙذثؼذ تح٥ُّ، ثٝ

كٛست ٔف٣ٟٔٛ ثب ٤ىوذ٤ٍش استجوبط ث٥ـوتش٢ داس٘وذ دس      وٝ ثٝ ٞب٢ ٔختّف ٤ه ػّٓ وٝ ٔٛوٛع ٢ا ٌٛ٘ٝ استجبط ٞؼتٙذ ثٝ

فبكوّٝ ث٥ـوتش٢ داس٘وذ     ٣ ووٝ استجوبط وٕتوش٢ داس٘وذ دس ٘مـوٝ اص ٤ىوذ٤ٍش      ٞب٤ ثٝ ٞٓ ٞؼتٙذ ٚ ٔٛوٛع تش ٤ه٘مـٝ ٘ضد

                                                 
1 . Web of Science 
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 (.1999، 1)٤ٛ٘ٛ٘غ

ٞب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تح٥ُّ آٔبس٢ ت٥ِٛذات ثشا٢ وبسثشاٖ ٚ ٔحممبٖ  پغ ثشا٢ دسن پ٥ٛ٘ذ ث٥ٗ ٔٛوٛػبت، اسص٤بث٣ پظٚٞؾ

س٤وض٢   و٣ّ ٚ ثش٘بٔٝ ٞب٢ ٌزاس٢ ٥بػتد تب اص آٖ ثشا٢ ػوشػٙد٣ اػتفبدٜ  ػٙد٣ ٚ وتبة تٛاٖ اص اثضاسٞب٢ تح٥ُّ ػّٓ ٣ٔ

 (.1392پظٚٞؾ اػتفبدٜ وشد )ؿىفتٝ ٚ حش٤ش٢، 

ووٝ  اػوت  ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ ا٘دوبْ ؿوذٜ      ٞب ٚ ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ ٔختّف٣ دس حٛصٜ سفتبس اعولاع  اص عشف٣ د٤ٍش پظٚٞؾ

ٕٞچ٥ٙٗ سؿذ ٚ  ٞب٢ ثبص٤بث٣ اعلاػبت وبسثش ٔحٛس فشاٞٓ آٚسد. ٞب٢ آ٤ٙذٜ سا ثشا٢ ػ٥ؼتٓ تٛا٘ذ ص٥ٔٙٝ تٛػؼٝ پظٚٞؾ ٣ٔ

ٚ تح٥ُّ سٚ٘وذ ٚووؼ٥ت    ٌزاس٢ ٥بػتٞب٢ ػ٣ّٕ ٔؼتّضْ ػ تٛػؼٝ ػ٣ّٕ اثضاسٞب٢ ثبص٤بث٣ ٔـبسوت٣ اعلاػبت ٚ حٛصٜ

ٞب٢ ت٥ِٛذات پظٚٞـ٣ ٚ ا٘تـبسات  ثبؿذ. دس ا٤ٗ ٥ٔبٖ ٤ى٣ اص ٔٛا٘غ دس پظٚٞؾ ٘جٛد ٘مـٝ ٔٛخٛد ا٤ٗ حٛصٜ اص دا٘ؾ ٣ٔ

٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ تبوٖٙٛ پظٚٞـ٣ دسخلٛف ثشسػ٣ ٚوؼ٥ت ٔٛخٛد (؛ ثٙبثشا1392ػ٣ّٕ اػت )ؿىفتٝ ٚ حش٤ش٢، 

ٔٙظٛس تؼ٥ُٟ ؿٙبخت ٔٛوٛػبت ٚ پ٤ٛب٣٤ ا٤ٗ حوٛصٜ   ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ا٘دبْ ٘ـذٜ اػت ٚ ثٝ ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ سفتبس اعلاع

ػوتٙبد٢  ٟٔٓ، ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ثب ٞذف ثشسػ٣ سٚ٘ذ ٚ تشػ٥ٓ ٘مـٝ ػّٓ ا٤ٗ حٛصٜ ثش اػبع ٔمبلات ٔٙتـشؿوذٜ دس پب٤ٍوبٜ ا  

 ٜ اػت.ٚة ػّْٛ ا٘دبْ ؿذ

 پيطيٌِ پژٍّص 

 آٖ سؿوذ  ٚ سٚ٘وذ  ػو٥ش  ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣،   سفتبس اعولاع  خب٤ٍبٜ ثشسػ٣ ثٝ وٝ ٞؼتٙذ آثبس٢ ؿبُٔ پظٚٞؾ، ا٤ٗ پ٥ـ٥ٙٝ

 .٤بث٣ ٥٘ض ثشسػ٣ ؿذٜ اػت سفتبس اعلاع  دس حٛصٜ ػ٣ّٕ ت٥ِٛذات ٚوؼ٥ت ا٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ پشداختٝ

 پيطيٌِ پژٍّص در داخل

٤بث٣ ٔـبسوت٣ تب ثوٝ اوٙوٖٛ ٔوٛسد تٛخوٝ پظٚٞـوٍشاٖ لوشاس        ٚوؼ٥ت ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ دس حٛصٜ سفتبس اعلاعثب ا٤ٙىٝ 

٤بث٣ تٛػظ چٙوذ٤ٗ ٤ٛ٘ؼوٙذٜ دس داخوُ وـوٛس ٔوٛسد       سفتبس اعلاع  ٍ٘شفتٝ اػت ٣ِٚ ٚوؼ٥ت ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ دس حٛصٜ

( ثوٝ ثشسػو٣   1388) آثوبد٢  ٤ف٣٤ ؿوش وٝ دس داخُ وـٛس وشثلا آلبئ٣ وبٔشاٖ ٚ سوب ٢عٛس ثشسػ٣ لشاس ٌشفتٝ اػت. ثٝ

دس ٘ـوش٤بت فبسػو٣ پشداختٙوذ ٚ ٘ـوش٤بت ٞؼوتٝ دس حوٛصٜ سفتوبس         ٣ػٙد ٤بث٣ ثب سٚؽ وتبة ٞب٢ سفتبس اعلاع پظٚٞؾ

( ٥٘ض ثٝ ثشسػ٣ ٥٘وبص اعلاػوبت٣ ٚ سفتوبس    1392سا ؿٙبػب٣٤ وشد٘ذ. اػظ٣ٕ ٚ داٚسپٙبٜ ) 88تب  75ٞب٢  ٤بث٣ ث٥ٗ ػبَ اعلاع

لات ٔدلات وتبثذاس٢ ا٤شاٖ پشداختٙذ. آٟ٘ب دس پظٚٞؾ خٛد ثوٝ ٔؼشفو٣ ٔموبلات ٔٙتـشؿوذٜ دس     اعلاػبت٣ دس ػشكٝ ٔمب

ٞب٢ فىش٢ ٚ ػّٕو٣ حوٛصٜ    ( ٥٘ض ثٝ ؿٙبػب٣٤ س٤ـ٤1396ٝبث٣ دس ا٤شاٖ پشداختٙذ. خؼفشصادٜ ٚ فذا٣٤ ) حٛصٜ سفتبس اعلاع

ْ   ٤بث٣ ٤بث٣ پشداختٙذ ٚ دس٤بفتٙذ وٝ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٔغبِؼبت سفتبس اعلاع داس دٚ حوٛصٜ   دس ٌؼتشؽ ٚ تٛػوؼٝ خوٛد ٚا

  ٞب٢ اعلاػبت٣ اػت. سػب٣٘ ٚ ػّْٛ سا٤ب٘ٝ ٚ ٘ظبْ وتبثذاس٢ ٚ اعلاع

 پيطيٌِ پژٍّص در خبرج

٤وبث٣ ثوش    ( دس ٞٙذ ثٝ تح٥ُّ ٔتٖٛ ٔٙتـشؿذٜ دس حٛصٜ سفتبس اعولاع 2004ٚ ٕٞىبسا٘ؾ ) 2دس خبسج اص وـٛس پبسٔبس

ٓ  اػبع ثب٘ه اعلاػبت٣ ٥ِضا پشداختٙذ.  وب٘وبَ اسائوٝ ٔوذاسن ػّٕو٣ دس ا٤وٗ حوٛصٜ        ٤ٗتوش  آٟ٘ب دس٤بفتٙذ وٝ ٘ـوش٤بت ٟٔو

( 2008) ٤3بث٣ اػوت. ٚاووش٢   تش٤ٗ صثبٖ ثشا٢ اسائٝ ٔمبلات دس حٛصٜ سفتبس اعلاع ثبؿٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ صثبٖ ا٥ٍّ٘ؼ٣ ؿب٤غ ٣ٔ

                                                 
1 . Noyons 

2 . Parmar 

3 . Vakkari 
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فوت س٤ٚىوشد و٥فو٣ دس    ثشسػو٣ ووشدٜ اػوت. اٚ دس٤ب    2008توب   1996ٞب٢  ٤بث٣ ث٥ٗ ػبَ سٚ٘ذ ٔغبِؼبت دس سفتبس اعلاع

ٞب٢ ٘ظش٢ دس ٔغبِؼبت ا٤ٗ حٛصٜ فشأٛؽ ؿذٜ اػت. ٕٞچٙو٥ٗ   ٔغبِؼبت ا٤ٗ حٛصٜ افضا٤ؾ ٤بفتٝ ٚ تٛخٝ ثٝ چبسچٛة

( ثوب ثشسػو٣ تٕوبْ    2012) 1ٞب٢ سٚصٔشٜ افوضا٤ؾ ٤بفتوٝ اػوت. وبسا٘بووبساٖ ٚ سد٢     ٤بث٣ دس فؼب٥ِت تٛخٝ ثٝ سفتبس اعلاع

٤بث٣ ٔـبسوت٣  ـتشن ا٤ٗ تؼبس٤ف، الذاْ ثٝ اسائٝ تؼش٤ف خذ٤ذ٢ اص سفتبس اعلاعتؼبس٤ف ٔٛخٛد ٚ ثب دس٘ظشٌشفتٗ ٘مبط ٔ

ٝ   وٝ سفتبس اعلاع ٢عٛس ا٘ذ. ثٝ وشدٜ ٝ    ٤بث٣ ٔـبسوت٣ سا تٕبْ سفتبسٞب٣٤ دا٘ؼتٙذ وٝ افوشاد ثو ٔٙظوٛس   كوٛست ٔـوبسوت٣ ٚ ثو

ؿوذٜ ٚ   ٣ ثوٝ اعلاػوبت ثبص٤وبث٣   تـخ٥ق ٥٘بص اعلاػبت٣، خؼتدٛ، ثبص٤بث٣، اؿتشان اعلاػبت، اسص٤بث٣، تح٥ُّ، ٔؼٙبثخـ

٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٚ تؼبٔوُ   سفتبس اعلاع ا٢ سؿتٝ ٥ٗ( ٥٘ض ٔب٥ٞت ث2013دٞٙذ. ؿبٜ ) آٔذٜ ا٘دبْ ٣ٔ دػت اػتفبدٜ اص اعلاػبت ثٝ

٤بث٣، ٔـبسوت، ثبص٤بث٣ اعلاػبت، تؼبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ سا٤ب٘وٝ، فؼب٥ِوت ٔـوتشن ثوب پـوت٥جب٣٘ سا٤ب٘وٝ ٚ        ٞب٢ اعلاع ٥ٔبٖ حٛصٜ

  ثٝ تل٤ٛش وـ٥ذٜ اػت. ٣خٛث ػبص٢ ثٝ اختٕبػ٣ ٚ ؿجىٝٞب٢  سػب٘ٝ

َ    ( سٚ٘ذ ٔغبِؼبت سفتبس اعولاع 2014) 2(، ٌش٤فٙذس2008دس ادأٝ ٚ دس تى٥ُٕ پظٚٞؾ ٚاوش٢ ) ٞوب٢   ٤وبث٣ ثو٥ٗ ػوب

ٕٞچٙوبٖ ٔوٛسد پظٚٞـوٍشاٖ تٛخوٝ      "ا٤ٙتش٘ت"سا ثشسػ٣ وشد. اٚ دس٤بفت وٝ س٤ٚىشد و٥ف٣ ٚ ٔٛوٛع  2014تب  2008

  دس حبَ حشوت اػت. "ثبفت"ٚ  "وبسثشاٖ"ذٚد٢ ٔغبِؼبت ثٝ ػٕت ثشسػ٣ اػت ٣ِٚ تب ح

( ٥٘ض دس پظٚٞؾ خٛد ٘ـوبٖ داد٘وذ ووٝ تؼوذاد ا٘وذو٣ اص ٤ٛ٘ؼوٙذٌبٖ دس حوٛصٜ        2015ٌٙضاِض ت٥شَٚ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ )

ٝ وٙٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ، ٤بف عٛس ٔذاْٚ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٔمبِٝ ٔٙتـش ٣ٔ ٤بث٣ فؼبَ ٞؼتٙذ ٚ ثٝ ٔغبِؼبت سفتبسٞب٢ اعلاع ٞوب٢ آٟ٘وب    تو

ٝ   وٝ حٛصٜ ثٝ ِحبػ ٘ظش٢ ث٥ٙٝ ٔؼتحى٣ٕ داسد وٝ ثؼ٥بس٢ اص آٟ٘ب اص حٛصٜ ٘ذ٘ـبٖ داد ػّوْٛ   ٤وظٜ ٚ ٞب٢ ػ٣ّٕ د٤ٍوش، ثو

 اختٕبػ٣ ٌشفتٝ ؿذٜ اػت.

 بٌذی از هرٍر پيطيٌِ جوغ

د ٔشحّوٝ  ٤بث٣ ٔـوبسوت٣ ٚاس  سػذ وٝ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٞب دس داخُ ٚ خبسج اص وـٛس ثٝ ٘ظش ٣ٔ ثب تٛخٝ ثٝ پظٚٞؾ

ٞب٢ پظٚٞؾ ٚ تغج٥ك آٖ ثب ٥٘بصٞب٢  ٞٙٛص پظٚٞـ٣ ثٝ ؿٙبػب٣٤ ا٤ِٛٚت ٚخٛد ٤ٗثبِٙذ٣ٌ ٚ سؿذ خٛد ؿذٜ اػت ٣ِٚ ثبا

ٞوب٢ كوٛست ٌشفتوٝ دس ا٤وٗ حوٛصٜ       تٛاٖ چبسچٛث٣ ػ٣ّٕ ثوشا٢ پوظٚٞؾ   ٚالؼ٣ دس سؿتٝ ٘پشداختٝ اػت ٚ ٞٙٛص ٣ٕ٘

  ؿٙبػب٣٤ وشد.

 ٞب٢ پ٥ـ٥ٙٝ سخذاد٢ ٚاطٌبٖ دس ا٤ٗ حٛصٜ اػت. ٞشچٙذ ثشسػ٣ ٓ ٘مـٝ ٞٓعٛس و٣ّ حُ ا٤ٗ ٔؼبئُ، ٥٘بصٔٙذ تشػ٥ ثٝ

 تشػ٥ٓ وـف، دس اعلاػبت ثٙذ٢ ٚ خٛؿٝ ٚاطٌب٣٘ ٞٓ تح٥ُّ ا٥ٕٞت ٤بث٣، دس حٛصٜ سفتبس اعلاع وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ پظٚٞؾ

 ٘مـٝ تشػ٥ٓ ٚ ح٥ُّت دس ص٥ٔٙٝ ٝٔـبث اػت ٣ِٚ تبوٖٙٛ پظٚٞؾ دسن ؿذٜ دا٘ؾ، خش٤بٖ ٚ ٞب ا٘ذ٤ـٝ ٔفب٥ٞٓ، ٥ٔبٖ سٚاثظ

 ِضْٚ خٛد ا٤ٗ وٝ ٘ـذ ٤بفت وـٛس اص خبسج ٚ داخُ دس ٔـبسوت٣  ٤بث٣ سفتبس اعلاع دس حٛصٜ پظٚٞـ٣ لّٕشٚٞب٢ ػ٣ّٕ

 .وٙذ خبعش٘ـبٖ ٣ٔ سا ساثغٝ ا٤ٗ دس ٞب٣٤ پظٚٞؾ ثش ا٘دبْ تٛخٝ

 پژٍّص ضٌبسی رٍش

سخوذاد٢ ٚاطٌوبٖ، ٚ تح٥ّوُ     ، تح٥ُّ ٞٓػٙد٣ ٔب٘ٙذ اص فٖٙٛ ػّٓ وٝتح٣ّ٥ّ اػت -پظٚٞؾ حبوش اص ٘ٛع تٛك٥ف٣

َ  ٘وٛأجش  1 توبس٤خ  توب  2002ؿجىٝ ثٟشٜ ٌشفتٝ اػت. ثبصدٜ صٔب٣٘ ا٤ٗ پظٚٞؾ اص اثتذا٢ ػبَ  ثبؿوذ. ا٤وٗ    ٔو٣  2017 ػوب

ٔٙجوغ ٚ   2002ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ لبثُ ثٝ روش اػت وٝ لجُ اص ػبَ  ٥ٔلاد٢ سا ؿبُٔ ٣ٔ 2017پظٚٞؾ فمظ دٜ ٔبٜ اَٚ ػبَ 

                                                 
1 . Karunakaran and Reddy 

2 . Greifeneder 
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 ٤بث٣ ٔـبسوت٣ دس ا٤ٗ پب٤ٍبٜ ثبص٤بث٣ ٘ـذ. سفتبس اعلاعآثبس ػ٣ّٕ دس حٛصٜ 

ا٢ ثٝ ووبس ٌشفتوٝ ؿوذٜ     ٔٙظٛس آؿٙب٣٤ ثب ػبثمٝ ٔٛوٛع ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش٢ پظٚٞؾ سٚؽ ٔغبِؼبت ػٙذ٢ ٤ب وتبثخب٘ٝ ثٝ

٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ ثوب ٔشاخؼوٝ ثوٝ پب٤ٍوبٜ        ٞب٢ پظٚٞؾ، ٔمبلات ٔشثٛط ثٝ حٛصٜ سفتبس اعلاع اػت. خٟت پبػخ ثٝ پشػؾ

ثٝ صثبٖ ا٥ٍّ٘ؼ٣ دس داخُ ػلأت ٘موُ لوَٛ لوشاس     ٤1بث٣ ٔـبسوت٣ ت٣ ٚة ػّْٛ ٚ خؼتد٢ٛ ػجبست سفتبس اعلاعاعلاػب

ػٙٛاٖ ٤ه ػجبست دس ٘ظبْ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد. ػپغ، دس ف٥ّذ ٔٛوٛع، وٝ ؿوبُٔ خؼوتدٛ دس    ٌشفت. تب ا٤ٗ ػٝ ٚاطٜ ثٝ

ْ، ٕ٘ب٤ٝ اػتٙبد٢ ػّْٛ اختٕبػ٣ ٚ ٥٘ض ٕ٘ب٤ٝ اػتٙبد٢ ٞٙش ثبؿذ، دس ػٝ ٕ٘ب٤ٝ اػتٙبد٢ ػّٛ ٞب ٣ٔ ػٙٛاٖ، چى٥ذٜ ٚ و٥ّذٚاطٜ

 125ٚاطٌب٣٘ ٔمبلات ا٤ٗ حٛصٜ اػتخشاج ٌشد٤ذ، وٝ دسٔدٕوٛع تؼوذاد    ٚ ػّْٛ ا٘ؼب٣٘ خٟت ا٘دبْ ٔغبِؼبت تح٥ُّ ٞٓ

  ٔذسن ثبص٤بث٣ ؿذ.

ص پظٚٞـٍشاٖ رخ٥شٜ دس سا٤ب٘ٝ ؿخل٣ ٤ى٣ ا 2ؿذٜ دس لبِت فب٤ُ ٔتٗ ػبدٜ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ تٕب٣ٔ سوٛسدٞب٢ ثبص٤بث٣

ُ   ٞب ٚ ػبصٔبٖ پشداصؽ ٚ اػب٣ٔ تٕب٣ٔ دا٘ـٍبٜ ٞب پ٥ؾ ؿذ. دس ٔشحّٝ ثؼذ٢ دادٜ  اص ٞب٢ ٔٛسد ٘ظش اػتخشاج ؿوذ٘ذ. لجو

ٝ  ٚ ثٛد٘وذ،  ؿذٜ ظبٞش ٔتفبٚت ألاٞب٢ ٚ ٞب ثب كٛست وٝ سا ٞب٣٤ ٚاطٜ أىبٖ حذ تب ٚاطٌبٖ، سخذاد٢ ٞٓ تح٥ُّ ا٘دبْ  ثو

  ٘ذ.ذؿثٛد٘ذ، ثٝ ٤ه ؿىُ  ٔؼ٣ٙ ٤ه

ٞب٢ ٔختّف ٚ آٌب٣ٞ اص  ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ استجبط حٛصٜ ؿذٜ ا٘دبْٞب٢  عٛس و٣ّ اسائٝ تل٤ٛش ولاٖ اص ٚوؼ٥ت پظٚٞؾ ثٝ

ٝ  ٞب دس ع٣ صٔبٖ، اص اٞذاف ٘مـٝ چ٣ٍٍ٘ٛ سؿذ ٚ تٛػؼٝ ا٤ٗ حٛصٜ ٞوب٢ ػّٕو٣ ثوب اػوتفبدٜ اص      ٞب٢ ػ٣ّٕ اػت. ٘مـو

ٓ   سخذاد٢ِ ٚاطٌبٖ، ٤ ؿٛ٘ذ وٝ ٞٓ ٞب٢ ٔختّف٣ تشػ٥ٓ ٣ٔ سٚؽ وّٕوبت ٤وب    ٤ٗتوش  ى٣ اص آٟ٘بػوت. دس ا٤وٗ سٚؽ اص ٟٔو

ٞوب دس   سخوذاد٢ و٥ّوذٚاطٜ   ؿٛد. ٞٓ وّٕبت و٥ّذ٢ ٔذاسن ثشا٢ ٔغبِؼ١ ػبختبس ٔف٣ٟٔٛ ٤ه حٛص٠ تحم٥مبت٣ اػتفبدٜ ٣ٔ

تٛا٘ذ ٔٛوٛػبت ػ٣ّٕ سا اػتخشاج ٚ استجبط ٥ٔبٖ  سخذاد٢ ٚاطٌبٖ ٣ٔ ؿٛد. ٞٓ ػٙٛاٖ، چى٥ذٜ ٤ب ٔتٗ ٔمبلات ثشسػ٣ ٣ٔ

  (.3،1986كٛست ٔؼتم٥ٓ اص ٔحتٛا٢ ٔٛوٛػ٣ وـف وٙذ )ػبِٖٛ ب سا ثٝآٟ٘

ٚاطٌبٖ  ٞب٢ چٟبسْ، پٙدٓ ٚ ؿـٓ ا٤ٗ پظٚٞؾ تى٥ٙه تح٥ُّ ٞٓ ٣٤ٛ ثٝ پشػؾٌ ثشا٢ ا٤ٗ ٔٙظٛس ٚ دس خٟت پبػخ

 پوشداصؽ  ٞب كٛست ٌشفوت. دس ٔشحّوٝ پو٥ؾ    ػبص٢ دادٜ ٞب ٚ ثلش٢ پشداصؽ دادٜ ٞب؛ پ٥ؾ آٚس٢ دادٜ ؿبُٔ ٔشاحُ: خٕغ

ٞب ٚ  ٌزاس٢ ذ، ٘ـب٘ٝئٞب پبلا٤ؾ ٚاطٌبٖ ؿبُٔ: خذاػبص٢ ٚاطٌبٖ اص ٔتٖٛ، حزف فضبٞب٢ خب٣ِ اوبف٣ ٚ وّٕبت صا دادٜ

ْ      ٞب٢ ٔتٖٛ، س٤ـٜٝ   اػذاد اص داد افوضاس ا٘دوبْ ؿوذ. ٚاطٌوبٖ      ٤بث٣ وّٕبت، تجذ٤ُ وّٕبت ثوٝ حوشٚف وٛچوه تٛػوظ ٘وش

( ٚ ٔؼىٛع فشاٚا٣٘ ػوٙذ  TFثش دٚ ػبُٔ اك٣ّ فشاٚا٣٘ ٚاطٌبٖ )افضاس ٚ اٍِٛس٤تٓ خٛدوبس ٔجت٣ٙ  تٛػظ ٘شْ ؿذٜ ٤ؾپبلا

(IDF  ٥٘ض ثش اػبع دا٘ؾ و٣ٕٙ ٌشٜٚ تحم٥ك ا٘تخبة ؿذ٘ذ. ثش اػبع ا٤ٗ ٔٙغك، ٚاطٌب٣٘ وٝ ٞٓ ثٝ تؼذاد ث٥ـوتش٢ ٚ )

ش آٖ ا٘ذ، ٚاطٌبٖ اك٣ّ ٤وه پ٥وبْ ٤وب ٔحتوٛا ٞؼوتٙذ. ثوٝ صثوبٖ د٤ٍو        ٜ  ٚ ٞٓ ثب تٕشوض ثبلاتش٢ دس ٚاحذٞب٢ ٔـبٞذٜ آٔذ

ذ، ٔحتوٛا٢ اكو٣ّ ٤وه پ٥وبْ سا ٘ـوبٖ      ٣ٙ وٝ دس تؼذاد وٕتش٢ اص ٔتٖٛ ٣ِٚ ثب فشاٚا٣٘ ثبلا٣٤ تىوشاس ؿوذٜ ثبؿو   ٤ٞبٜ ٚاط

 ذ.ٙدٞ ٣ٔ

ٚ  ا٘تخبة ؿذ٘ذ ٚ ػپغ ا٤ٗ فٟشػت ثب وٕه افشاد خجشٜ پوبلا٤ؾ ؿوذ٘ذ   TF-IDFد٣ٞ  و٥ّذٚاطٌبٖ ثش اػبع ٚصٖ

ؿذٜ، اػتشاتظ٢ خؼتدٛ دس لؼٕت خؼت  ٟ٘ب٣٤ ا٘تخبة ٥ذٚاطٌبٖفٟشػت و٥ّذٚاطٌبٖ ٟ٘ب٣٤ ثٝ دػت آٔذ. ثش اػبع وّ

پ٥ذاوشدٖ ٕٞٝ ٔمبلات٣ ؿذ وٝ ٞش٤ه اص ٚاطٌبٖ و٥ّذ٢ ٚ ٤وب تشو٥وت    الذاْ ثٝ ORپ٥ـشفتٝ ثب اػتفبدٜ اص ػٍّٕش  ٢ٚ خٛ

ٔوٛسد  وٝ ػ٥ٗ ػجبسات و٥ّذ٢ ٚ تشو٥وت آٟ٘وب    ؿذٚ ٥ٌٛٔٝ تلاؽ   ANDثب اػتفبدٜ اص ػٍّٕش ٕٞچ٥ٙٗ آٟ٘ب سا داؿتٙذ ٚ

                                                 
1 . Collaborative information behavior 

2 . Plain Text 

3 . Callon 
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خؼتدٛ لشاس ٌشفتٝ ؿٛد. ػپغ ػٙب٤ٚٗ ٚ چى٥ذٜ ٔمبلات تىشاس ؿذٜ ٚ ػٙب٤ٚٗ ٔموبلات٣ ووٝ چى٥وذٜ آٟ٘وب دس دػوتشع      

. خشٚخ٣ ػٙب٤ٚٗ، ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ، ٕ٘ب٤ٝ ٔدلات ٚ ػب٤ش اعلاػبت ٔٛسد ٥٘بص ٔمبلات ثب اػٕوبَ  ؿذ٘جٛد٘ذ ؿٙبػب٣٤ ٚ حزف 

ٚ ٔؼىوٛع   TFٞب ثش اػوبع فشاٚا٘و٣ ٚاطٌوبٖ     دادٜ وشدٖ تدس٤بفت ؿذ. پغ اص ٔشت CSVف٥ّتشٞب٢ ٔٛسد ٘ظش ثٝ فب٤ُ 

ػبص٢ ٘مـٝ ٚ تشػ٥ٓ ٘مـٝ  ٘ذ. ثشا٢ ثلش٢ؿذتشت٥ت فشاٚا٣٘ ٔـخق  ٔٛوٛػبت ثٝ TF-IDFد٣ٞ  فشاٚا٣٘ ػٙذ ٚ ٚصٖ

  ثبسٌزاس٢ ؿذ٘ذ. VOSviwer افضاس ٞب دس ٘شْ ػّٓ دادٜ

آٔوذٜ اص   دػوت  س تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ اعلاػبت ثٝوب VOSviewerافضاس  ا٤ٗ حٛصٜ ثب وٕه ٘شْ ٔٛوٛػ٣ ٘مـ١ تشػ٥ٓ ثب

عٛس وٝ اؿبسٜ ؿوذ دس تدض٤وٝ ٚ تح٥ّوُ     ٕٞبٖ ٚ سٚاثظ دس٣٘ٚ آٟ٘ب ا٘دبْ ؿذ. ؿذٜ ٥ُٞب٢ تـى ٞب، ػبختبس ٚ خٛؿٝ ٘مـٝ

افضاس حبكُ اص ٔحذٚد٤ت٣ ثٛد ووٝ   وبسٌشفتٗ ا٤ٗ ٘شْٝ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ثVOSviewer افضاس ٘شْ سخذاد٢ ٚاطٌبٖ اص ٞٓ

ٝ  افضاس ٔـبثٝ ٚخٛد داسد. دس ا٤ٗ ٘شْ ثٙذ٢ ٘شْ اٍِٛس٤تٓ خٛؿٝدس ٘ٛع  ٝ ٌ ثٙوذ٢ ػوخت   افضاس اص اٍِٛس٤تٓ خٛؿو  توش٢  ٥شا٘و

ٚ ثٝ د٥ُِ ا٤ٙىٝ ٚاطٌبٖ ٔوٛسد تح٥ّوُ دس    سٚ ٤ٗٛؿب٣٘ ثبؿٙذ. اصاپ ٞب ثذٖٚ ٞٓ ؿٛد وٝ دس آٖ حتٕبً ثب٤ذ خٛؿٝ اػتفبدٜ ٣ٔ

ٓ   ثبؿذ ٚ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٣ٔ تحم٥ك حبوش سفتبس اعلاع ٝ  پ ٥ٔضاٖ سثظ دس ٚاطٌبٖ ا٤ٗ حٛصٜ ثبلاػوت ٚ ٞو ا٢  ٛؿوب٣٘ خٛؿو

 دٞذ. افضاس ٕٞٝ آٟ٘ب سا دس ٤ه خٛؿٝ ٔٛوٛػ٣ لشاس ٣ٔ عٛس ٔٙغم٣ ا٤ٗ ٘شْ ٞب ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٚ ثٝ ثبلا٣٤ ث٥ٗ حٛصٜ

ٝ   افضاس ا٤ٗ ٘شْ اٍِٛس٤تٓ سػذ ٣ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح فٛق، ثٝ ٘ظش ٔ تٛخوٝ ثوٝ    ثٙوذ٢ ثوب   اص تٛاٖ ثٟتش٢ ثشا٢ ا٘دوبْ خٛؿو

افضاسٞوب٢   ثٝ ٘شْ  افضاس ٘حٜٛ ٕ٘ب٤ؾ ثٟتش تلب٤ٚش ٘ؼجت اٞذاف پظٚٞؾ حبوش ثشخٛسداس اػت. ػّت د٤ٍش اػتفبدٜ اص ٘شْ

ٝ       ثبؿذ. ا٤ٗ ٘شْ ٣ٔ پبطن د٤ٍش٢ ٔب٘ٙذ ٞوب٢   افضاس، اص اٍِٛس٤تٓ ٔخلٛف خٛد ووٝ ٘وٛػ٣ اٍِوٛس٤تٓ ثوشا٢ ٕ٘وب٤ؾ ٘مـو

افضاس وبٞؾ پ٥چ٥ذ٣ٌ ٕ٘ب٤ؾ وّٕبت ص٤وبد٢ اػوت   ْ  ٍش اص ٔضا٤ب٢ ا٤ٗ ٘شوٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٤ى٣ د٤ اػتفبدٜ ٣ٔ 1ٔحٛس فبكّٝ

ْ  ٝ دٞذ. ث ؿٛ٘ذ ٚ أىبٖ فٟٓ آٖ سا وبٞؾ ٣ٔ وٝ دس ٘مـٝ ثب تشاوٓ ص٤بد٢ وٙبس ٞٓ ٚالغ ٣ٔ افوضاس ثوشا٢    ػلاٜٚ دس ا٤وٗ ٘وش

ٚ حزف وّٕوبت صائوذ    ذٜؿٔمبلات اػتفبدٜ  ٞب٢ ٥ذٚاطٜٚاطٌب٣٘، ثذ٘ٝ ٚاطٌب٣٘ ػٙٛاٖ، تٛك٥فٍش، چى٥ذٜ ٚ وّ تح٥ُّ ٞٓ

 ؿٛد. افضاس ا٘دبْ ٣ٔ ٥٘ض تٛػظ ٘شْ

ٞب٢ تٛك٥ف٣ پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ اػتفبدٜ ؿوذ توب ثتوٛاٖ تلو٤ٛش٢ وّو٣ اص ٚووؼ٥ت        ثشا٢ پبػخ ثٝ ػؤاَ اَٚ اص دادٜ

ٚ  ٤بث٣ ٔـبسوت٣ اسائٝ داد. ٕٞچ٥ٙٗ دس خٟت پبػخ ثٝ ػؤاَ دْٚ ٔغبِؼٝ ا٘تـبسات حٛصٜ سفتبس اعلاع  ا٢ اص ٘ٛع پ٥ٕب٤ـو٣ 

٤بث٣ ٔـبسوت٣ ثوش اػوبع ٥ٔوضاٖ     پظٚٞـٍش ثشتش دس حٛصٜ سفتبس اعلاع 10وٝ اعلاػبت  ٢عٛس تح٣ّ٥ّ كٛست ٌشفت. ثٝ

 .ٔحبػجٝ ٌشد٤ذ 2017اػتٙبد دس٤بفت٣ اص پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ دس٤بفت ؿذ. ثشا٢ تٕب٣ٔ ا٤ٗ افشاد ثشٚ٘ذاد ػ٣ّٕ تب پب٤بٖ ػبَ 

ٞب٢ ٔوشتجظ ثوب ت٥ِٛوذات     ذ. ثٝ ا٤ٗ كٛست وٝ دادٜؿم٥ٓ اػتفبدٜ ٚ ٔـبٞذٜ ٔؼت ٥ؼتِ دس ا٤ٗ لؼٕت اص ٔغبِؼٝ اص چه

. اص ٘بْ ٚ ٘وبْ خوب٘ٛاد٣ٌ پظٚٞـوٍش ثوشا٢ ثبص٤وبث٣      ؿذػ٣ّٕ ا٤ٗ افشاد اص عش٤ك خؼتدٛ دس پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ اػتخشاج 

ػوٗ   ٞب ؿبُٔ ٘وبْ پظٚٞـوٍش،   ٥ِؼت چه ٥ّٝٚػ ثٝ ؿذٜ ٢ٔمبلات دس پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ اػتفبدٜ ٌشد٤ذ. اعلاػبت ٌشدآٚس

ػ٣ّٕ، تؼذاد وُ اػتٙبدات، ؿبخق ٞشؽ، ٚاثؼت٣ٍ ػبصٔب٣٘ ٚ ػٗ ػ٣ّٕ تٙظ٥ٓ ٚ ػپغ خٟت ا٘دوبْ تح٥ّوُ ٟ٘وب٣٤    

ػٙدؾ استجبط ث٥ٗ ٔتغ٥شٞب٢ تحت ثشسػ٣  ثشا٢ؿذ. اص آصٖٔٛ ٕٞجؼت٣ٍ اػپ٥شٔٗ  16٘ؼخٝ  spssافضاس آٔبس٢  ٚاسد ٘شْ

 ٚاثؼتٝ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذ. ٥شػٙٛاٖ ٔتغ . لاصْ ثٝ روش اػت وٝ ؿبخق ٞشؽ ثٝؿذاػتفبدٜ 

ا٢ اص ٕٞٝ ػٙب٤ٚٗ ٘ـوش٤بت ٔوٛسد اػوتفبدٜ تٛػوظ      ثشا٢ پبػخ ثٝ ػؤاَ ػْٛ ٚ تؼ٥٥ٗ ٔدلات ٞؼتٝ، دس اثتذا ػ٥بٞٝ

ا٤ٗ  ٤تتشت٥ت ث٥ـتش٤ٗ اػتٙبدات اص ص٤بد ثٝ وٓ تٙظ٥ٓ ؿذ ٚ دسٟ٘ب ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ت٥ٟٝ ؿذ ٚ ثٝ ٔحممبٖ حٛصٜ سفتبس اعلاع

دس ص٤ش ٞٓ لشاس ٌشفتٙذ ٚ دس پب٤بٖ ثٝ وٕه لبٖ٘ٛ پشاوٙذ٣ٌ ثشادفٛسد ٔدلات ٞؼتٝ حوٛصٜ  ٘ـش٤بت دس عجمبت ٔختّف 

                                                 
1 . Distance-Base 
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  ٔـبسوت٣ ٔـخق ؿذ٘ذ. ٤بث٣ سفتبس اعلاع

 افضاس اوؼُ ٥٘ض ثشا٢ عشاح٣ ٕ٘ٛداسٞب ٥٘ض اػتفبدٜ ؿذ. اػت وٝ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ، اص ٘شْ ٤بدآٚس٢لاصْ ثٝ 

 پژٍّص ّبی یبفتِ

 .اػت ؿذٜ دادٜ ؾ پبػخپظٚٞ ٞب٢ پشػؾ ثٝ لؼٕت ا٤ٗ دس

 در یببی هطبرکتی رفتبر اطلاع حَزُ ػلوی ٍ چِ تؼذادی در هذارك ًَع چِ پژٍّص. اٍلپبسخ بِ سؤال 

 است؟ ضذُ تَليذ پبیگبُ ٍة ػلَم

 یابی مشارکتی . وًع مىبع اطلاعاتی تًليذشذٌ در حًزٌ رفتار اطلاع1جذيل 

 درصذ تؼذاد هذرك ًَع هذرك

 94.4 118 تٔمبِٝ چبح ؿذٜ دس ٔدلا

 5.6 7 ٞب٢ وٙفشا٘ؼ٣ ٔمبِٝ

 5.6 7 ٘مذ ٚ ثشسػ٣
       

٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ دس    دٞذ وٝ ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ ٔشثٛط ثٝ ص٥ٔٙٝ ٔٛوٛػ٣ حٛصٜ سفتبس اعلاع ٘ـبٖ ٣ٔ 1ٞب٢ خذَٚ  ٤بفتٝ

 118دس ٔدلات ثب  ؿذٜ پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ دس لبِت ػٝ ٘ٛع ٔذسن ٔٙتـش ؿذٜ اػت وٝ اص ث٥ٗ ا٤ٗ ٔذاسن، ٔمبلات چبح

دٞٙوذ. پوغ اص آٖ ٔموبلات     تش٤ٗ ؿىُ ت٥ِٛوذات ػّٕو٣ سا تـوى٥ُ ٔو٣     دسكذ( اص ٔدٕٛع ٔذاسن، ػٕذٜ 94.4ٔذسن )

  دسكذ( دس سدٜ دْٚ لشاس داس٘ذ. 5.6وٙفشا٘ؼ٣، ٘مذ ٚ ثشسػ٣ ٞش دٚ ثب )

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 یابی مشارکتی ع. تعذاد مقالات مىتشر شذٌ در َر سال در حًزٌ رفتار اطلا1ومًدار 
       

ثبؿوذ.   ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٔو٣  تؼذاد ٔمبلات ٔٙتـشؿذٜ دس ٞش ػبَ دس حٛصٜ سفتبس اعلاع ثٝ ثخؾ دْٚ ػؤاَ اَٚ ٔشثٛط

ثٝ ثؼذ ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ ا٤ٗ حٛصٜ دٚساٖ سؿوذ خوٛد سا آغوبص ٚ دس     2008ذ وٝ اص ػبَ ٙدٞ ٘ـبٖ ٣ٔ 1ٞب دس ٕ٘ٛداس  ٤بفتٝ

افضا٤ؾ ٤بفتٝ، أوب ٘مغوٝ    2007، اٌشچٝ ت٥ِٛذات ػ٣ّٕ اص ػبَ ٤ٍشد ػجبست ٥ذٜ اػت. ثٝثٝ دٚساٖ ثبِٙذ٣ٌ سػ 2016ػبَ 

 ٢عوٛس  اػت، ثٝ 2017تب  2015اٚج ثبِٙذ٣ٌ ا٤ٗ حٛصٜ ٚ سؿذ چـ٥ٍٕش ٔمبلات ث٥ٗ ثبصٜ صٔب٣٘ ػٝ ػبِٝ، ٤ؼ٣ٙ اص ػبَ 

 وٝ حذٚد ٣ٕ٥٘ اص وُ ٔمبلات ت٥ِٛذ٢ ٔشثٛط ثٝ ا٤ٗ ثبصٜ صٔب٣٘ اػت.
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ًَیسٌذگبى پرکبر در ایي حَزُ چِ کسبًی ّستٌذ ٍ هَقؼيت ٍ رابطِ آًْيب   دٍم پژٍّص. پبسخ بِ سؤال
 از ًظر سي ػلوی ٍ تؼذاد کل استٌبد بب ضبخص ّرش در حَزُ چگًَِ است؟

 یابی مشارکتی رفتار اطلاع حًزٌ در علمی تًليذات تعذاد بيشتریه داراي پژيَشگر . د٢ٌ جذيل

رتبِ
 

 ًبم پژٍّطگر

 تتؼذاد استٌبدا

در هشبلات هربَط 

یببی  بِ رفتبر اطلاع

 هطبرکتی

تؼذاد کل 

 استٌبدات

بيطتریي 

تؼذاد 

استٌبد: 

 سبل

ضبخص 

 ّرش

 سي ػلوی 

)تب پبیبى سبل 

2012) 

 ٍابستگی سبزهبًی

1 Chirag Shah 126 3607 2017 
(540) 30 2005 (12) Rutgers University 

2 Diane H. 
Sonnenwald 55 4094 2013 

(305) 28 1996(21) University College 
Dublin 

3 Jette 
Hyldegård 53 575 2015 

(66) 6 2004(13) Copenhagen 
University 

4 Meredith 
Ringel Morris 52 12410 2014 

(1423) 58 2004(13) Microsoft Research 

5 T.D. Wilson 50 17222 2015 
(1291) 47 1992(25) University of Borås, 

Sweden 
6 Brenda 

Dervin 42 15132 2013 
(926) 49 1984 (33) Ohio State 

University 

7 Sanna Talja 42 3777 2017 
(367) 26 2001 (16) 

University of 
Tampere, Unit of 

Information Sciences 
8 Morten 

Hertzum 39 5136 2016 
(439) 35 1999 (18) University of 

Copenhagen 
9 Madhu Reddy 39 3556 2015 

(393) 28 2002 (15) Northwestern 
University 

10 Michael 
Twidale 33 5808 2011 

(467) 36 1992 (25) University of Illinois 

 

 ٥ئتٞ ػضٛ ٤1بث٣ ٔـبسوت٣ چشاؽ ؿبٜ سفتبس اعلاع حٛصٜ دس ٤ٛ٘ؼٙذٜ تش٤ٗ ٔغشح وٝ ذٙدٞ ٣ٔ ٘ـبٖ 2 خذَٚ ٞب٢ ٤بفتٝ

 ٞوشؽ  ؿبخق ٚ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ اػتٙبد دس ٔمبلات ٔشثٛط ثٝ سفتبس اعلاع 126 ثب ٔدٕٛع أش٤ىب، 2ساتٍشص دا٘ـٍبٜ ػ٣ّٕ

ٗ  ٔغشح دْٚ ستجٝ دس 28اػتٙبد ٚ ؿبخق ٞشؽ  55ثب ٔدٕٛع  3اػت. پغ اص ٢ٚ دا٤بٖ اػٙٛ٘ٛاِذ 30 ٖ  توش٤  ٤ٛ٘ؼوٙذٌب

ٝ  اػت. ا٤شِٙذ وـٛس اص 4دا٘ـٍبٜ دٚث٥ّٗ ٥ئتػضٛ ٞ داسد. ٢ٚ لشاس ٗ  پشػوبثم ٗ  ٥٘وض  فوشد  توش٤ اص دا٘ـوٍبٜ ا٤وبِت٣    5دس٤ٚو

 اػت. 6اٚٞب٤ٛ

ٝ  ػٗ ػّٕو٣  ٚ ٞشؽ ؿبخق ٥ٔبٖ آ٤ب وٝ اػت ا٤ٗ ؿٛد ٣ٔ ٔغشح ا٤ٙدب دس وٝ ٣ػؤاِ داسد؟  ٚخوٛد  ٔؼٙوبداس٢  ساثغو

ٔٙظٛس پبػخ ثٝ ا٤ٗ ػؤاَ، ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ پ٥شػٖٛ، ٕٞجؼت٣ٍ ث٥ٗ ػٗ ػ٣ّٕ ٚ ؿبخق ٞشؽ آٟ٘ب ٔحبػوجٝ ؿوذ    ثٝ

ثذٖٚ ٔؼ٣ٙ اػوت. ثوذ٤ٗ ٔؼٙوب ػوٗ      كذْ ٤هوٝ ث٥ٗ ا٤ٗ دٚ ٔتغ٥ش ٕٞجؼت٣ٍ دس ػغح  ٘ذٚ ٘تب٤ح ٘ـبٖ داد (3)خذَٚ 

 ثبؿذ. دٞٙذٜ تأث٥شٌزاس٢ ػ٣ّٕ ث٥ـتش آٖ فشد ثش اػبع ؿبخق ِٞشؽ ٣ٕ٘ ػ٣ّٕ ث٥ـتش ٤ه ٤ٛ٘ؼٙذٜ، ٥ٕٞـٝ ٘ـبٖ
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 . َمبستگی بيه سه علمی ي شاخص َرش3جذيل 

Correlations 

 Scientific.age Hirsch.index 

Scientific.age 

Pearson Correlation 1 .432 

Sig. (2-tailed)  .212 

Sum of Squares and Cross-products 418.900 386.700 

Covariance 46.544 42.967 

N 10 10 

Index 

Pearson Correlation .432 1 

Sig. (2-tailed) .212  

Sum of Squares and Cross-products 386.700 1910.100 

Covariance 42.967 212.233 

N 10 10 
          

 . َمبستگی بيه تعذاد کل استىاد ي شاخص َرش4جذيل 

Correlations 

 Index Total citations 

Index 

Pearson Correlation 1 .859** 

Sig. (2-tailed)  .001 

Sum of Squares and Cross-products 1910.100 637418.900 

Covariance 212.233 70824.322 

N 10 10 

Total citations 

Pearson Correlation .859** 1 

Sig. (2-tailed) .001  

Sum of Squares and Cross-products 637418.900 288095494.100 

Covariance 70824.322 32010610.456 

N 10 10 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح آصٖٔٛ پ٥شػٖٛ ٘ـبٖ داد وٝ ث٥ٗ ا٤ٗ ٔتغ٥ش تؼذاد وُ اػتٙبدات ٚ ؿبخق ٞشؽ ٕٞجؼت٣ٍ دس ػوغح  

ٔؼٙبداس اػت. ثذ٤ٗ ٔؼٙب وٝ ٞشچٝ تؼذاد اػتٙبدات ٤ه ٤ٛ٘ؼٙذٜ ث٥ـتش ثبؿذ، ثش اػبع ؿبخق ٞشِؽ، آٖ فوشد   كذْ ٤ه

 (.4ػ٣ّٕ ث٥ـتش٢ ٥٘ض ثشخٛسداس اػت )خذَٚ اص تأث٥شٌزاس٢ 

ّبی ػلوی پژٍّطگراى حَزُ  هٌببغ اطلاػبتی ٍ هجلات ّستِ در ًطر یبفتِ پبسخ بِ سؤال سَم پژٍّص.
 ًذ؟ا یببی هطبرکتی کذام رفتبر اطلاع

ثوب   عجك تؼش٤ف، ٔدّٝ ٞؼتٝ، ٔدلات٣ ٞؼتٙذ وٝ ث٥ـتش٤ٗ اػتٙبد ثٝ آٟ٘ب كٛست ٌشفتوٝ اػوت ٚ تؼ٥و٥ٗ دل٥وك آٟ٘وب     

تشت٥ت ث٥ـتش٤ٗ اػتٙبدات اص ص٤بد  ٥ٌشد. ثشا٢ تؼ٥٥ٗ تؼذاد ٔدلات ٞؼتٝ، ٔدلات ثٝ اػتفبدٜ اص لبٖ٘ٛ ثشادفٛسد كٛست ٣ٔ

٘ـش٤ٝ كٛست ٌشفتوٝ   7اػتٙبد ثٝ  806ٞب٢ ٔزوٛس،  ٔمبِٝ ٔٛسد ثشسػ٣ دس ػبَ 125ٞب اص  ثٝ وٓ ٔشتت ؿذ٘ذ. عجك ٤بفتٝ
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 بس ٔٛسد اػتٙبد لشاس ٌشفتٝ اػت.ث 417اػت. اص ا٤ٗ تؼذاد ٤ه ػٙٛاٖ ٘ـش٤ٝ 

 یابی مشارکتی َاي علمی پژيَشگران حًزٌ رفتار اطلاع . مجلات َستٍ در وشر یافت5ٍجذيل 

 تؼذاد استٌبد ًبم ًطریِ رتبِ

1 Information processing & management 417 
2 Journal of the American society for information science and technology 212 
3 Journal of documentation 85 
4 Journal of association for information 38 
5 Information research-an international electronic journal 31 
5 Journal of information science 17 
7 Aslib journal 6 

        
ؿوٛد. ثوب خب٤ٍوزاس٢ ٔموذاس ثبثوت       َٔٛ ص٤ش ٔحبػوجٝ ٔو٣  لاصْ اػت وٝ وش٤ت ثبثت ثشادفٛسد عجك فشا٤ٗ تٛو٥ح 

 aتؼذاد ووُ اػوتٙبدٞب،    =R(n)ؿٛد. دس ساثغٝ ٔزوٛس  تؼذاد ٔدلات ٞؼتٝ ٔحبػجٝ ٣ٔ R(n)=a.bb ثشادفٛسد دس ساثغٝ 

ح ثبؿذ. ثب تٛخوٝ ثوٝ ٘توب٤    تؼذاد ٔدلات ٞؼتٝ ٣ٔ n وش٤ت ثبثت ثشادفٛسد، ٚ bتؼذاد اػتٙبد ثٝ ٔدّٝ ثب ث٥ـتش٤ٗ اػتٙبد، 

حٛصٜ  ا٤ٗ ٞؼتٝ ٔٙجغ اعلاػبت٣ ٞفت 5ثبؿذ. خذَٚ ٣ٔ 5ؿذٜ دس خذَٚ  ٔدلات ٞؼتٝ ؿبُٔ ٔدلات اسائٝ ٜآٔذ دػت ثٝ

  دٞذ. ٕ٘ب٤ؾ ٣ٔ 2017تب دٜ ٔبٜ اَٚ ػبَ  2002اثتذا٢ ػبَ  اص سا

ّيب در تَلييذات ػلويی پژٍّطيگراى حيَزُ رفتيبر        ٍاژُ پرکبربردتریي پبسخ بِ سؤال چْبرم پژٍّص.
 ی هطبرکتی کذام است؟یبب اطلاع

 یابی َا در تًليذات علمی پژيَشگران حًزٌ رفتار اطلاع ياژٌ یه. پرکاربردتر6جذيل 

 درصذ تؼذاد هذرك هَضَع

 37.6 47 سفتبس اعلاػبت٣
 31.2 39 ثبص٤بث٣
 25.6 32 خؼتدٛ

 18.4 23 ٔذَ
 13.6 17 فشا٤ٙذ خؼتدٛ

 12.8 16 آٌب٣ٞ
 12 15 ٔـبسوت

 11.2 14 ثبفت

 11.2 14 ٚة
 8 10 ثبص٤بث٣ اعلاػبت

       
ُ       ثب حٛصٜ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ سفتبس اعلاع حٛصٜ ؿذ، اؿبسٜ وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ ٞوب٢   ٞوب٢ د٤ٍوش دس تؼبٔوُ اػوت. عجوك تح٥ّو

ٞب  ٚاطٜ ٤ٗػبَ ٌزؿتٝ، پشوبسثشدتش ٤15بث٣ ٔـبسوت٣ دس  كٛست ٌشفتٝ ٥٘ض دس ٥ٔبٖ ٔغبِؼبت ٔشثٛط ثٝ حٛصٜ سفتبس اعلاع

دسكوذ(،   31.2) "ثبص٤وبث٣ "دسكوذ(،   37.6) "سفتوبس اعلاػوبت٣  "ا٘وذ اص   ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ ػجوبست    بس اعولاع دس حٛصٜ سفت

  (.6دسكذ( )خذَٚ  13.6) "فشا٤ٙذ خؼتدٛ"دسكذ( ٚ  18.4) "ٔذَ"دسكذ(،  25.6) "خؼتدٛ"
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ُ  در تغييراتيی  ًَع چِ هختلف، زهبًی هشبطغ در پبسخ بِ سؤال پٌجن پژٍّص. هَضيَػی   ّيبی  زیرحيَز
  دیذُ ضذُ است؟   یببی هطبرکتی ُ رفتبر اطلاعحَز

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

  یابی مشارکتی در مقاطع زماوی مختلف َاي مًضًعی حًزٌ رفتار اطلاع . تغييرات در زیرحًز٢ٌشکل 
       

 ٔمبعغ ؼتثشح ٚاطٌبٖ سخذاد٢  ٞب٢ دس ؿجىٝ ٔٛخٛد تغ٥٥شات ٘ح٠ٛ ٤ؼ٣ٙ ا٤ٗ ػؤاَ، پشػؾ ثٝ ٣٤ٌٛ پبػخ ٔٙظٛس ثٝ

كٛست فب٤ُ رخ٥شٜ  ٤ٚٛٚس ؿذ٘ذ ٚ ثٝ اع.اٚ.ػّْٛ ٚاسد ٢ٚ ٚة پب٤ٍبٜ اص ؿذٜ سوٛسدٞب٢ اػتخشاج اثتذا ٔختّف، صٔب٣٘

 ٓ                   ٞووب ثووب ٤ىووذ٤ٍش ثشسػوو٣ ٚ ٔمب٤ؼوو١ ؿووجىٝ ٤ووتٞووب ٚ دسٟ٘ب سخووذاد٢ ا٤ووٗ دادٜ ؿووذ٘ذ. تووب أىووبٖ ا٤دووبد ؿووجى١ ٞوو

  ا٤دبد ؿٛد.

ووٝ دس ٔموبعغ صٔوب٣٘ ٔختّوف      ٘وذ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٘ـبٖ داد بس اعلاعدس حٛص٠ سفت ؿذٜ ٥ُسخذاد٢ تـى ٞب٢ ٞٓ ؿجىٝ

ٞب٢ ٔشتجظ ثب حٛص٠ ٔشثٛعٝ ا٤دبد ؿوذٜ اػوت. ثوب ٍ٘وب٣ٞ ثوٝ       ٞب٣٤ دس ٔفب٥ٞٓ ٚ ٚاطٜ ٔٛسد ثشسػ٣، تغ٥٥شات ٚ پب٤ذاس٢

ٔتٕشووض   "ثشووبس  "ٚ "ا٤ٙتش٘وت  "( ث٥ـتش ثوش  2010وٝ ٔغبِؼبت لج٣ّ دس ا٤ٗ حٛصٜ لجُ اص ػبَ ) ٤بث٥ٓ ٣(، دس2ٔ)ٕ٘ٛداس 

ٔتٕشووض ثٛد٘وذ. دس    "دسن افشاد"ٚ  "افشاد"، "وتبثخب٘ٝ"ٞب٣٤ ٔب٘ٙذ  ( ثش حٛص2011ٜ( تب )2010ٞب٢ ) ثٛد٘ذ. دس ث٥ٗ ػبَ

( ث٥ـتش 2014ثٛدٜ اػت ٚ ثؼذ اص ػبَ ) "ٔـبسوت٣"ٚ  "وبسٞب٢ ت٣ٕ٥"( تٛخٝ ث٥ـتش ثٝ 2013( تب )2012ٞب٢ ) ث٥ٗ ػبَ

تٛاٖ ٌفت ووٝ دس ا٤وٗ ٘مـوٝ ثشخو٣ ٔفوب٥ٞٓ       عٛس و٣ّ ٣ٔ وت٣ ٔتٕشوض ثٛدٜ اػت. ثٝٔـبس ٤بث٣ ٔغبِؼبت ثش سفتبس اعلاع

٘ـوبٖ   2ا٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٕ٘وٛداس  دس ٔتٖٛ ٔٛسد ثشسػ٣ پذ٤ذاس ؿذٜ "وبس ت٣ٕ٥"ٚ  "٤بث٣ ٔـبسوت٣ سفتبس اعلاع"خذ٤ذ ٘ظ٥ش 

ٞوب ٥٘وض ثوب ٤ىوذ٤ٍش ثوب       ٚاطٜكٛست غ٥شٔؼتم٥ٓ ثب ٤ىذ٤ٍش دس استجبط ٞؼتٙذ. استجبط ثشخو٣   ٞب ثٝ دٞذ وٝ ثشخ٣ ٚاطٜ ٣ٔ

 ٌزؿت صٔبٖ ٘بپذ٤ذ ؿذٜ اػت.

تٛاٖ پٙح دٚسٜ تبس٤خ٣ سا اص ٞٓ تفى٥ه وشد. ا٤ٗ دٚسٜ تبس٤خ٣ ثب تٕشوض ثش ٔٛوٛػبت  ٞب، ٣ٔ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ تح٥ُّ

دسٟ٘ب٤وت  ثب٤وذ.   ادأٝ ٣ٔ "وبس ت٣ٕ٥"، "ٔـبسوت"، "ػٛأُ"، "افشاد"ؿٛد ٚ ثب تٕشوض ثش  آغبص ٣ٔ "وبسثش"ٚ  "ا٤ٙتش٘ت"

 .٥ٌشد ٤٣بث٣ ٔـبسوت٣ سا دسثشٔ سفتبس اعلاع
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 چگًَِ یکذیگر بب یببی هطبرکتی رفتبر اطلاع هَضَػی ّبی زیرحَزُ ارتببط پبسخ بِ سؤال ضطن پژٍّص.

   کبررفتِ کذام است؟ رخذادی ٍاژگبى بِ است؟ ٍ ّوچٌيي ًشطِ چگبلی ّن

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 یابی مشارکتی حًزة رفتار اطلاع در بررسی مًرد متًن ژگانيا رخذادي َم . وقشة3شکل 
      

سوٛسدٞب٢ تٕب٣ٔ ٚاطٌبٖ ا٤ٗ حٛصٜ اػت. ثذ٤ٗ ٔٙظٛس، اثتذا  سخذاد٢ ٣٤ٌٛ ا٤ٗ ػؤاَ ٔؼتّضْ تشػ٥ٓ ٘مـ١ ٞٓ پبػخ

ٚاطٌب٣٘  ٘مـ١ ٞٓ افضاس أىبٖ تشػ٥ٓ ٤ٚٛٚس ٚاسد ؿذ. دس ا٤ٗ ٘شْ.اع.اٚ.٢ٚ سافضا ٘شْ ثٝ ػّْٛ ٚة ؿذٜ اص پب٤ٍبٜ اػتخشاج

 ٞوب  و٥ّوذٚاطٜ  ثوشا٢  سخوذاد٢  ٞٓ آػتب١٘ ٚاطٌب٣٘ تح٥ُّ ٞٓ ٞب٢ ػٙٛاٖ ٚ چى٥ذ٠ ٔتٖٛ ٚخٛد داسد. دس ثش ٔجٙب٢ و٥ّذٚاطٜ

ٗ  ٚاطٌوب٣٘  ٞٓ اػت. ٘مـ١ ؿذٜ ٌشفتٝ ٘ظش دس ثبس 10 ٚاطٜ ٞش ثشا٢ سخذاد٢ حذالُ ٞٓ تحم٥ك ا٤ٗ ؿٛد. دس ٣ٔ تؼ٥٥ٗ  ا٤و

(. ؿب٤بٖ روش اػت دس ا٤ٗ ٘مـٝ وخبٔت ث٥بٍ٘ش ٥ٔضاٖ سٚاثظ ثو٥ٗ  3ؿذ )ؿىُ  تشػ٥ٓ فٛق افضاس ٘شْ وٕه ثٝ ٚاطٜ تؼذاد

ٖ  ٞب، ٘ـبٖ ٔفب٥ٞٓ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ ثضس٣ٌ ٚ وٛچى٣ دا٤شٜ عوٛس   دٞٙذ٠ ٥ٔضاٖ دا٘ؾ ٔٛخٛد دس ٔٛسد ٞش ٔفْٟٛ اػت. ٕٞوب

 ،"سفتبس اعلاػوبت٣ "، "بص٤بث٣ث"ؿٛد، ث٥ـتش٤ٗ تٕشوض ٔتِٖٛ ٔٛسد ٔغبِؼٝ ثش س٢ٚ ٔٛوٛػبت،  ٔلاحظٝ ٣ٔ 3وٝ دس ؿىُ 

ثٝ ثم١٥ ٔفب٥ٞٓ  تش٢ ٘ؼجت ثبؿذ. ثٝ ا٤ٗ د٥ُِ وٝ آٟ٘ب داسا٢ دا٤ش٠ ثضسي ٣ٔ "خؼتد٢ٛ اعلاػبت"ٚ  "ٔذَ"، "ٔـبسوت"

ٞب حبو٣ اص آٖ اػت وٝ ٔتٖٛ ٔٛخٛد ثٝ چٝ ٥ٔضاٖ دس ٔوٛسد استجوبط آٖ دٚ    داس٘ذ. ٘ضد٤ى٣ ٚ دٚس٢ ٔفب٥ٞٓ دس ا٤ٗ ٘مـٝ

لشاس ٌشفتوٝ   "ثبص٤بث٣"٘ضد٤ه ثٝ ٔفْٟٛ  "دا٘ؾ"ا٘ذ. اٌش ٔفْٟٛ  ٚ اثشات آٟ٘ب سا ثش ٤ىذ٤ٍش ػٙد٥ذٜا٘ذ  ٔفْٟٛ ػخٗ ٌفتٝ

  اػت، ثٝ ا٤ٗ ٔؼٙبػت وٝ دس ٔتٖٛ ٔٛخٛد، ثٝ اثشات آٟ٘ب ثش ٤ىذ٤ٍش تٛخٝ ؿذٜ اػت.

ْ  صا اػوتفبدٜ  ثوب  ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣   سخذاد٢ ٚاطٌبٖ ٔمبلات حٛصٜ سفتبس اعولاع  ؿجىٝ چٍب٣ِ ٘مـٝ ادأٝ، دس  افوضاس  ٘وش

 فبكّٝ دس ٞؼتٙذ دس استجبط ٤ىذ٤ٍش ثب ث٥ـتش وٝ ٚاطٌب٣٘ ٘مـٝ، ا٤ٗ دس (.4ؿذ )ؿىُ  تح٥ُّ ٚ تشػ٥ٓ ٤ٚٛٚس.اع.اٚ.٢ٚ

ٝ  داس٘ذ ٤ىذ٤ٍش ثب وٕتش٢ استجبط وٝ ٚاطٌب٣٘ ثشػىغ ٚ ٥ٌش٘ذ ٣ٔ لشاس ٞٓ ثٝ تش ٤ه٘ضد ٓ  اص دٚستوش٢  دس فبكوّ  لوشاس  ٞو

ؿوٛد.   ٣ٔ تؼ٥٥ٗ ٔدبٚس ٞب٢ ٌشٜ ا٥ٕٞت ٚ ٞب٢ ٔدبٚس ٌشٜ تؼذاد آٖ، سخذاد تؼذاد عاػب ثش ٥٘ض ٚاطٜ ٞش چٍب٣ِ ٥ٌش٘ذ. ٣ٔ

 دٞٙذٜ ٘ـبٖ سً٘ صسد پشسً٘ تب وٓ ٞب٢ سً٘ ع٥ف ٕٞچ٥ٙٗ .٥ٌش٘ذ ٣ٔ لشاس ٘مـٝ ٔشوض دس ٥ت٘مـٝ ٚاطٌبٖ پشإٞ ا٤ٗ دس

ٗ  بت ثبلا چٍب٣ِ ٚصٖ دٞٙذٜ صسد پشسً٘ تب وٕتش ٘ـبٖ ٞب٢ سً٘ تشت٥ت اػت. ثٝ چٍب٣ِ ٚصٖ ا٤وٗ اػوبع    اػوت. ثوش   پوب٥٤

 .ا٘ذ داؿتٝ سفتبس دس ٚاطٌب٣٘ ٞٓ ؿجىٝ دس سا چٍب٣ِ ٥ٔضاٖ ث٥ـتش٤ٗ "ٔذَ"ٚ  "ثبص٤بث٣"، "خؼتدٛ"، "سفتبس"ٚاطٌبٖ 
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 رخذادي ياژگان  . وقشٍ چگالی َم4شکل 

 گيری بحث ٍ ًتيجِ

ٔذسن دس حٛصٜ سفتوبس   125( تؼذاد 2017ٔبٜ اَٚ ػبَ )( تب پب٤بٖ دٜ 2002٘تب٤ح ا٤ٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ اص اثتذا )

( ثٝ ثؼذ ت٥ِٛذات ػّٕو٣  2008، اص ػبَ )حبَ ٤ٗا٘ذ. ثبا ؿذٜ وٝ دس پب٤ٍبٜ ٚة ػّْٛ ٕ٘ب٤ٝ ؿذٜ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ت٥ِٛذ اعلاع

ٛ ٤ٍشد ػجبست ( ثٝ دٚساٖ ثبِٙذ٣ٌ سػ٥ذٜ اػت. ث2016ٝا٤ٗ حٛصٜ دٚساٖ سؿذ خٛد سا آغبص ٚ دس ػبَ ) ٥ِوذات  ، اٌشچوٝ ت

( افضا٤ؾ ٤بفتٝ، أب ٘مغٝ اٚج ثبِٙذ٣ٌ ا٤ٗ حٛصٜ ٚ سؿذ چـ٥ٍٕش ٔمبلات ث٥ٗ ثبصٜ صٔب٣٘ ػٝ ػبِٝ، 2007ػبَ ) ػ٣ّٕ اص

ٞب٢ ػ٣ّٕ ٔٙتـشؿذٜ دس ٔٙبثغ اعلاػبت٣ ٚ ٘ـش٤بت ا٤ٗ حوٛصٜ   سػذ ٤بفتٝ اػت. ثٝ ٘ظش ٣ٔ 2017تب  2015ػبَ  ٤ؼ٣ٙ اص

٤بث٣ تشخ٥ح دادٜ اػت وٝ ث٥ـتش ثٝ ا٤ٗ  ٚ خبٔؼٝ ػ٣ّٕ حٛصٜ سفتبس اعلاعع٣ چٙذ ػبَ اخ٥ش ٚاسد ٔشحّٝ ؿىٛفب٣٤ ؿذٜ 

٤وبث٣ ٚ   دٞذ وٝ تٛخٝ ثٝ حٛصٜ سفتبس اعولاع  وٙذ ٚ ٘ـبٖ ٣ٔ ( ٥٘ض ا٤ٗ ٤بفتٝ سا تأ٥٤ذ 2013٣ٔحٛصٜ ثپشداصد. پظٚٞؾ ؿبٜ )

٤بث٣ ٔـوبسوت٣   تبس اعلاعا٥ٕٞت آٖ دس ٔغبِؼبت ػّٓ اعلاػبت دس حبَ سؿذ اػت. تؼذاد ٔمبلات ٔٙتـشؿذٜ دس حٛصٜ سف

ٞب٢ حوٛصٜ ثبص٤وبث٣ اعلاػوبت ٔـوبسوت٣      دٞذ، پظٚٞؾ دس ٞش ػبَ ٘ـبٖ اص ا٥ٕٞت ا٤ٗ حٛصٜ داسد ٚ اص عشف٣ ٘ـبٖ ٣ٔ

ٓ   ا٘ذ أب ٞٙٛص ثٝ ػّٕىشد ٚ وبسا٣٤ لاصْ ٚ ٔغّٛة ٘شػو٥ذٜ  ٞب٢ ص٤بد٢ داؿتٝ ٞشچٙذ پ٥ـشفت ٞوب٢ ثبص٤وبث٣    ا٘وذ ٚ ػ٥ؼوت

  ٖ فبكّٝ داس٘ذ.اعلاػبت اص ػغح ا٘تظبس وبسثشا

ا٘ذ. ٘تب٤ح ا٤ٗ لؼٕت اص تحم٥ك ٥٘وض ثوب تحم٥وك     كٛست ٔمبِٝ دس ٘ـش٤بت چبح ؿذٜ تحم٥مبت ثٝ ٤ٗا ٥ـتشٕٞچ٥ٙٗ ث

٤وبث٣   ٖ دس حوٛصٜ سفتوبس اعولاع   ب( ٕٞخٛا٣٘ داسد. اٚ دس تحم٥ك خٛد دس٤بفت وٝ ث٥ـتش ٔحمم2004پبسٔبس ٚ ٕٞىبسا٘ؾ )

كٛست ٔمبِٝ دس ٘ـش٤بت داس٘ذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ح د٤ٍش ا٤ٗ پظٚٞؾ ٘ـوبٖ داد ووٝ    ٞب٢ خٛد ثٝ تٕب٤ُ ثٝ ا٘تـبس ٘تب٤ح ٤بفتٝ

 ثبؿذ. دٞٙذٜ تأث٥شٌزاس٢ ػ٣ّٕ ث٥ـتش آٖ فشد ثش اػبع ؿبخق ِٞشؽ ٣ٕ٘ ػٗ ػ٣ّٕ ث٥ـتش ٤ه ٤ٛ٘ؼٙذٜ، ٥ٕٞـٝ ٘ـبٖ

ٞوب دس   د٢ و٥ّوذٚاطٜ سخوذا  ٚاطٌب٣٘ ٚ ٔغبِؼ١ ٞٓ ٕٞچ٥ٙٗ دس ا٤ٗ ٔغبِؼٝ تلاؽ ثش ا٤ٗ ثٛد وٝ ثب اػتفبدٜ اص تح٥ُّ ٞٓ

ٞب٢ ٔٛووٛػ٣ ٔـوخق    ٤بث٣ ٔـبسوت٣، ػبختبس ٔف٣ٟٔٛ ا٤ٗ حٛصٜ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ استجبط ث٥ٗ ص٤شحٛصٜ حٛص٠ سفتبس اعلاع

٤وبث٣   ٞوب٢ ٔٛووٛػ٣ دس ص٥ٔٙو١ سفتوبس اعولاع      ؿذٜ ٘ـبٖ داد وٝ ػوبختبس حوٛصٜ   ٞب٢ ا٘دبْ ٌشدد. ٘تب٤ح حبكُ اص تح٥ُّ

توٛاٖ ٌفوت تغ٥٥وشات دس     ووٝ ٔو٣   ٢عٛس ست پ٤ٛب٣٤ ٌؼتشؽ ٤بفتٝ اػت. ثٝكٛ ٔـبسوت٣ دس عَٛ صٔبٖ تغ٥٥ش ٤بفتٝ ٚ ثٝ
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آغبص ؿذٜ ٚ ثب تٕشوض ثش  "وبسثش"ٚ  "ا٤ٙتش٘ت"ٞب٢ ٔٛوٛػ٣ دس ٔمبعغ ٔختّف صٔب٣٘ ثب تٕشوض ثش ٔٛوٛػبت  ص٤شحٛصٜ

ا دسثشٌشفتوٝ  ٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ س   سفتوبس اعولاع   ٤تادأٝ ٤بفتٝ اػت. دسٟ٘ب "وبس ت٣ٕ٥"، ٚ "ٔـبسوت"، "ػٛأُ"، "وبسثش"

ٞب٢ اختٕوبػ٣ تٛػوؼٝ ٔغبِؼوبت ثوٝ ػوٕت ٔـوبسوت٣ لبثوُ         اػت. ثب تٛخٝ ثٝ تٛػؼٝ اثضاسٞب٢ استجبط خٕؼ٣ ٚ ؿجىٝ

دس  2014( لبثُ ٔمب٤ؼٝ اػت. عجوك پوظٚٞؾ اٚ توب ػوبَ     2014ٞب ثب ٘تب٤ح پظٚٞؾ ٌش٤فٙذس ) اػت. ا٤ٗ ٤بفتٝ ث٣ٙ٥ ٥ؾپ

ٕٞچٙبٖ ٔٛسد تٛخٝ ثٛد ِٚو٣ توب حوذٚد٢ ٔغبِؼوبت ثوٝ ػوٕت        "تا٤ٙتش٘"٤بث٣ ٔغبِؼبت ٔشثٛط ثٝ  حٛصٜ سفتبس اعلاع

سا دس دٚسٜ اَٚ ٔغبِؼوٝ   "ووبسثش "ٚ  "ا٤ٙتش٘ت"دس حبَ حشوت ثٛد. ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ٥٘ض تٛخٝ ثٝ  "ثبفت"ٚ  "وبسثش"ثشسػ٣ 

ٚ   دس پظٚٞـو٣  اص ٔٛووٛػبت  سٚؿ٣ٙ تل٤ٛش ؿذٜ ٥٘ض، ٞب٢ اسائٝ دٞذ. ٘مـٝ تبس٤خ٣ ٘ـبٖ ٣ٔ ٗ  سٚاثوظ  ا٤وٗ حوٛصٜ   ثو٥

 ثوب  ٔشتجظ ٞب٢ ٚ ٚاطٜ ٔفب٥ٞٓ دس سا تغ٥٥شات٣ ٔختّف، صٔب٣٘ ٔمبعغ دس ٞب ٘مـٝ ا٤ٗ دٞٙذ. ٘ـبٖ ٣ٔ سا ٔختّف ٛوٛػبتٔ

ٖ  عَٛ دس ٞب ٚاطٜ اص وٝ ثشخ٣ ٢عٛس ذ. ثٝٙدٞ ٣ٔ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٘ـبٖ سفتبس اعلاع حٛص٠ ا٘وذ ٚ ٔفوب٥ٞٓ    ؿوذٜ  ٘بپذ٤وذ  صٔوب

 ا٘ذ. آٔذٜ خذ٤ذ پذ٤ذ ٞب٢ فٙبٚس٢ ٚ تحٛلات ثب تؼبُٔ دس ٚ ٔٛخٛد ٞب٢ٜ  ٚاط اص ثبصتشو٥ج٣ ػٙٛاٖ ثٝ خذ٤ذ

غٙو٣ اػوت ٚ ثوٝ ػجوبست٣، داسا٢      ا٢ سؿتٝ ٥بٖٕٞچ٥ٙٗ، ٘تب٤ح ٘ـبٖ داد وٝ ٔتٖٛ ا٤ٗ حٛصٜ اص ٘ظش اػتفبدٜ اص ٔٙبثغ ٔ

ٓ 2013ا٢ اػت. ا٤ٗ ٤بفتٝ ثب پظٚٞؾ ؿبٜ ) ٌؼتشدٜ ا٢ سؿتٝ ٥بٖسٚاثظ ٔ ٓ    پ ( ٞو د٢ سخوذا  ٛؿوب٣٘ داسد. تح٥ّوُ ؿوجىٝ ٞو

َ "دٞذ وٝ استجبط ٔف٣ٟٔٛ ل٢ٛ ثو٥ٗ اكوغلاحبت٣ ٘ظ٥وش     ٚاطٌبٖ ٘ـبٖ ٣ٔ ٛ "ٚ  "ٔوذ ؛ "دا٘وؾ "ٚ  "ثبص٤وبث٣ "؛ "خؼوتد

ٗ توٛاٖ ا  ٚخٛد داسد. ػّت اتلبَ ٚ استجبعبت ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ سا ٣ٔ "سفتبس"ٚ  "آٌب٣ٞ" ٝ  ٤و تٛخ٥وٝ ووشد ووٝ دس ٔٙوبثغ      ٌٛ٘و

تٛاٖ اص سفتوبس   ؿٛ٘ذ ٣ٕ٘ ٙبػت وٝ ثٝ ثبص٤بث٣ دا٘ؾ ختٓ ٣ٔٞب٢ ثبص٤بث٣ ٔ ٞب ٚ ػ٥ؼتَٓ  ٔختّف ٔؼٕٛلاً ثذٖٚ ثشسػ٣ ٔذ

تٛا٘ٙذ دس فٟٓ ٚوؼ٥ت دا٘ؾ ٔٛخٛد ٚ ٞذا٤ت  سخذاد٢ ٚاطٌبٖ ٣ٔ ٤بث٣ ٔـبسوت٣ كحجت وشد. دس ا٤ٙدب ٘مـ١ ٞٓ اعلاع

 ٞب٢ ػ٣ّٕ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ساٍٞـب ثبؿذ. پظٚٞؾ

ػ٣ّٕ دس ص٥ٔٙٝ  ـبسوت٣ ٘ـبٖ داد وٝ چٟبس خٛؿ٤ٝبث٣ ٔ سفتبس اعلاع  ٠حٛص ٚاطٌبٖ سخذاد٢ ٞٓ ؿجىٝ ٕٞچ٥ٙٗ تح٥ُّ

توٛاٖ ٌفوت ووٝ دس ٔغبِؼوبت سفتوبس       تـى٥ُ ؿذٜ اػت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح ٣ٔ "ٔذَ"ٚ  "ثبص٤بث٣"، "خؼتدٛ"، "سفتبس"

ٔشاحُ دس ا٤وٗ ٘وٛع ٔغبِؼوبت     ٤ٗتش ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٟٔٓ ٤بث٣ پ٥ـ٥ٗ، ثٝ ٞب٢ سفتبس اعلاعَ  ٤بث٣ ٔـبسوت٣، ٔغبِؼٝ ٔذ اعلاع

ٞب٢ ثبص٤بث٣ داؿوتٝ   ا٢ دس تٛػؼٝ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ ٔشثٛعٝ اثش ثؼ٥بس ٌؼتشدٜ ٚ ثشسػ٣ سفتبس خؼتد٢ٛ اعلاػبت ٚ ٔذَ اػت

ٔٛوٛػبت ٚ ٔؼبئُ ٔختّفو٣   ٥ش٤بث٣ ٔـبسوت٣ تحت تأث ذ وٝ حٛصٜ سفتبس اعلاعٙدٞ ٞب ٘ـبٖ ٣ٔ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٤بفتٝ

ثبؿذ. ا٤ٗ لؼوٕت اص تح٥ّوُ ثوب     ُ دس ا٤ٗ حٛصٜ سا داسا ٣ٔلشاس داسد ٚ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ٔٛوٛػبت لبث٥ّت ثشسػ٣ ٚ تح٥ّ

( ٕٞخٛا٣٘ داس٘ذ اٚ دس٤بفت وٝ ٞش ٤وه اص ا٤وٗ ٔٛووٛػبت خوض ٔؼوبئُ ٞؼوتٝ دس سفتوبس        2013٘تب٤ح ٔغبِؼبت ؿبٜ )

٤وبث٣ افوشاد دس ٔحو٥ظ ٔـوبسوت٣ وٕوه       ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٞؼتٙذ ٚ ٔغبِؼٝ ا٤ٗ ٔٛوٛػبت ثٝ دسن ثٟتش سفتبس اعلاع اعلاع

  وٙذ. ٞب٢ ثبص٤بث٣ ثٟتش٢ سا ا٤دبد ٣ٔ ٚ ػ٥ؼتٓوٙذ  ٣ٔ

٤وبث٣   ٣٤ٛ ثٝ ػؤالات٣ اص لج٥ُ ا٤ٙىٝ تٛخٟبت پظٚٞـٍشاٖ حٛصٜ سفتبس اعلاعٌ ا٤ٗ پظٚٞؾ ػؼ٣ وشدٜ اػت ثب پبػخ

ٞب٢ ٔختّوف ػّٕو٣ آٖ چ٥ؼوت؟ ٚ چوٝ ػو٥ش       ٞب ٚ ص٤شحٛصٜ ٔـبسوت٣ ث٥ـتش ثٝ چٝ ٔٛوٛػبت ٚ ٔؼبئ٣ّ اػت؟ حٛصٜ

اؿتٝ اػت؟ ٚ احتٕبلاً دس آ٤ٙذ٠ ٘ضد٤ه چٝ ٔٛوٛػبت٣ دس وبٖ٘ٛ تٛخٝ پظٚٞـٍشاٖ ا٤وٗ حوٛصٜ   تىب٣ّٔ سا پـت ػش ٌز

لشاس خٛاٞذ ٌشفت؟ تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ حٛصٜ ٔٛوٛػ٣ وٝ دس چٙذ ػبَ اخ٥ش ٚاسد ادث٥بت سؿتٝ ػّٓ اعلاػبت ؿذٜ اػوت سا  

س، وشٚس٢ اػت دس خٟوت پوشٚسؽ   ٤بث٣ دس داخُ اص وـٛ خّت وٙذ؛ ص٤شا ثب تٛخٝ ثٝ پ٥ـ٥ٙٝ غ٣ٙ ٔغبِؼبت سفتبس اعلاع

ْ  ٤بث٣ ٔـبسوت٣ ٥٘ض ٔغبِؼبت٣ ا٘دبْ ؿٛد. ثذ٤ٗ تشت٥ت، ٣ٔ ٔغبِؼبت حٛصٜ سفتبس اعلاع ٞوب٢   تٛاٖ دس آ٤ٙذٜ ثٝ عشاح٣ ٘ظوب

  ثبص٤بث٣ اعلاػبت ٔٙبػت ا٥ٔذ ثؼت.
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 پيطٌْبدّبی اجرایی پژٍّص

   ٞب٣٤ ٘ظ٥ش اػىٛپٛع ٤ب ثب تح٥ّوُ فٟشػوت    پب٤ٍبٜ ؿذٜ اص ٞب٢ اػتخشاج ٤بث٣ ثش پب٤ٝ دادٜ ٚوؼ٥ت حٛصٜ سفتبس اعلاع

 ؿذٜ دس ا٤ٗ حٛصٜ ٥٘ض ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٥ٌشد. ٞب٢ ٘ٛؿتٝ ٔٙذسخبت وتبة

   ٝٔتٗ چٖٛ د٤ٍش٢ ٞب٢ سٚؽ اص ؿٛد ٣ٔ پ٥ـٟٙبد حٛصٜ ا٤ٗ ٔٛوٛػ٣ ٚوؼ٥ت تشؿذٖ سٚؿٗ ٔٙظٛس ث  ٚ ٝ  ٢ووب ٝ  وو  ثو

ٚ  اػتٙبد٢ ٞٓ تح٥ُّ اص خّٕٝ د٤ٍش٢ ػٙد٣ ػّٓ ٞب٢ سٚؽ اص اػتفبدٜ ٕٞچ٥ٙٗ پشداصد ٚ ٣ٔ ٔتٗ ٔذاسن تٕبْ ثشسػ٣

 خؼت. ثٟشٜ ثبؿذ، پظٚٞؾ ا٤ٗ وٙٙذٜ ٥ُتىٕ تٛا٘ذ وٝ ٣ٔ ٤ٛ٘ؼٙذ٣ٌ ٞٓ

 فْرست هٌببغ

٤وبث٣ دس ا٤وشاٖ: ثشسػو٣ ٔتوٖٛ ٚ ٔغبِؼوبت       (. ٥٘بص اعلاػبت٣ ٚ سفتبس اعولاع 1392) اػظ٣ٕ، ٔحٕذ، داٚسپٙبٜ، ٔحٕذسوب.
 .  79-65(، 1) 1، سػب٣٘ پضؿى٣ وشٔبٖ ٤ش٤ت ٚ اعلاعٔدّٝ دا٘ـىذٜ ٔذ ؿذٜ.  ا٘دبْ

٤بث٣ ٔـبسوت٣ دا٘ـد٤ٛبٖ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ  (. ٥٘بص ثٝ ؿٙبخت ٚ تأث٥ش آٖ ثش سفتبس اعلاع1394ثبثبئ٣، وجشا، ث٥ٍذ٣ِ، صاٞذ.)
 .20-12(،1) 2، تؼبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اعلاػبت ٤،٣ٚ ػّْٛ تشث٥ت٣ دا٘ـٍبٜ ػلأٝ عجبعجب ٣ؿٙبػ دا٘ـىذٜ سٚاٖ

 ٙد٣،ػو  وتوبة  س٤ٚىوشد  اص اػوتفبدٜ  ثوب  ٤وبث٣  اعلاع سفتبس ٔغبِؼبت ٤بث٣ (. س٤ـ1396ٝشصادٜ، سؿ٥ذ، فذائ٣، غلأشوب.)خؼف
  (. 1) 28، ػبصٔب٘ذ٣ٞ اعلاػبت ٚ ٣ّٔ وتبثذاس٢ ٔغبِؼبت فلّٙبٔٝ

ٓ ٞب، توش٤ٚح ػ  ٞب٢ ػ٣ّٕ: فٖٙٛ ٚ سٚؽ ٘مـٝ (.1393، ػلٕت )٣ػ٥ّپٛس حبفظ٣، ٟٔذ٢؛ ٚ ٔؤٔٙ ،سٔضب٣٘، ٞبد٢  5، ّو
(6 .)53-84. 

٤وبث٣ ٔـوبسوت٣ دس    (. ثشسػ٣ ػٛأُ ا٥ٍ٘ضا٘ٙذٜ ٚ ثبصداس٘وذٜ سفتوبس اعولاع   1393ػبدات.) ٟٔذ٢ٚ، ٟٔتبة ،ص٤ٙب٣ِ، ٚح٥ذٜ
 .117تب  105( ، 2) 1، تؼبُٔ ا٘ؼبٖ ٚ اعلاػبت دػت٥بساٖ تخلق ٚ فٛق تخلق پضؿى٣.

ٓ     (. تشػ٥ٓ ٚ تح٥ُّ ٘مـٝ ػّٕو٣  1392) حش٤ش٢، ٘دلا. ،ؿىفتٝ، ٔش٤ٓ اػوتٙبد٢   پضؿوى٣ ا٤وشاٖ ثوب اػوتفبدٜ اص سٚؽ ٞو
 .58-43(، 51) 16، ٔذ٤ش٤ت ػلأت ٔٛوٛػ٣ ٚ ٔؼ٥بسٞب٢ تح٥ُّ ؿجىٝ اختٕبػ٣،

٤وبث٣ دس ا٤وشاٖ:    ٞوب٢ سفتوبس اعولاع    (. ثشسػ٣ پظٚٞؾ1388) آثبد٢، ػؼ٥ذ. وشثلا آلبئ٣ وبٔشاٖ، ٔؼلٛٔٝ، سوب٣٤ ؿش٤ف
 . 69 -45(، 50) 43، ٔدّٝ وتبثذاس٢ ػٙد٣. ٔغبِؼٝ وتبة

 ، تٟشاٖ: ػٕت. ػٙد٣ آؿٙب٣٤ ثب ػّٓ (.1390٘ٛسٚص٢ چبو٣ّ، ػجذاِشوب. )
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