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Abstract 

Purpose: Analyzing the subject structure of research in this field can 

provide valuable information about the current state of the field, includ-

ing its issues and needs, strengths, gaps, and shortcomings. The present 

study aims to analyze the global research topics in information science 

and library science, while also reviewing research topics from previous 

years and identifying thematic gaps. This analysis will provide a founda-

tion for planning and policy research in this field. 

Methodology: The present study utilized an automated classification 

technique. Data analysis was performed on 85,403 articles indexed on the 

Web of Science website between 1945 and 2019 in the field of library 

and information science. The source and tool used for extracting research 

data was Web of Science. After preparing and pre-processing the data 

and formulating the classification plan for articles across 31 thematic cat-

egories, the logistic regression algorithm has been employed for the au-

tomatic classification of articles. This algorithm assigns articles to their 

respective thematic categories using the Cosine similarity criterion. The 

various stages of the research were performed using the Python 3.7 pro-

gramming language and the Pandas, Numpy, NLTK, and Plotly software 

packages. 

Findings: Most of the global research in this field is dedicated to infor-

mation technology, while the field of organizational management has the 

least amount of research. The growth trend of research in many thematic 

areas is increasing. However, there is further growth in areas such as web 

studies, information technology, information behavior, user studies, in-
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formation retrieval, and search engines. After the 1990s, popular terms 

such as social media, big data, virtual library, IoT (Internet of Things), 

machine learning, deep learning, data mining, open data, artificial intelli-

gence, natural language processing, cloud computing, virtual reality, 

augmented reality, and machine translation have emerged in research in 

this field. It appears that the utilization of keywords pertaining to tradi-

tional subjects in the field has declined, while the usage of concepts en-

compassing new topics related to technology and the web has increased. 

The rapid growth of fields such as web development, technology, artifi-

cial intelligence, and data mining has led to the evolution of research top-

ics and increased connections with computer science and information 

technology, particularly in recent years. The changes in the subjects of 

this field can be attributed to the development of the web and advance-

ments in technology. Additionally, the concepts and research topics in 

this field have had an impact on globalization, communication progress, 

and overall development in various economic, social, and cultural dimen-

sions. 

Conclusion: The conclusion of the study highlights the thematic trends 

in library and information science research over different time periods. It 

also identifies the weaknesses in the scientific output of this field, while 

outlining the evolutionary process and the path of progress and develop-

ment in the field of science. Due to the fact that scientific outputs are de-

rived from the issues, needs, and priorities of a society at any given time, 

studying them can help clarify the most important issues and research 

needs in the field of library and information science. This, in turn, can 

provide a foundation for identifying future research needs and subjects in 

the field. In other words, having a clear understanding of the subject are-

as of library and information science will help researchers in this field 

identify the most important issues and needs. This, in turn, will enable 

them to take appropriate actions when selecting topics for future re-

search. By conducting needs-based research, we can lay the groundwork 

for policy development and research planning in this field. This approach 

will also help address potential challenges and problems that may arise. 

This is despite the fact that if the needs and issues are ignored, research 

resources and credits will be spent on topics that do not have the neces-

sary priority and importance. It cannot be expected that the findings from 

these topics will solve the problems and pave the way for the advance-

ment of this field. 

Keywords: Subject trend, Research areas, Research topics, Information 

Science and Library Science, Automated classification 
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 چکهذُ

کتاتذاری جُاوی در  َای پضيَؼ ًضًعاتپضيَؼ حاضز تز آن اعت تا تا تحلیل ريوذ م ّذف:
ٍ  یَژا   عژا   در َژا   مًضًعات پژضيَؼ  یتزرع ي علم اطلاعات، تٍ ي کؾژ  لأهَژای    گذؽژت
 مًضًعی تپزداسد.

ٍ  ضٌبسگ:ذرٍش تىژذی لأًدکژار اومژار گز تژٍ اعژت.       پضيَؼ حاضز تا اعتفادٌ اس تکىیک طثقژ
   در  افژژلٍ ىظیيب آي عژژا گژژاٌیپا ؽژژذٌ در ومایژژٍ   مقالژژٍ 30458َژژا تژژز اعژژاط  تحلیژژل دادٌ

فژًرت گز تژٍ اعژت. مزاحژل     ي علژم اطلاعژات    یکتاتذار   در حًسٌ  9554 - 5440َای  عا 
ٍ  3.7وًیغی پایتًن   مختل  پضيَؼ تا اعتفادٌ اس ستان تزوامٍ ، Pandasا ژشاری    َژای وژزر    ي تغژت

Numpy ،NLTK  يPlotly .اومار گز تٍ اعت 
الأتقژاؿ یا تژٍ ي   اطلاعات  ی ىاير  َای جُاوی در ایه رؽتٍ تٍ حًسٌ تیؾتز پضيَؼ ّب:ذیبف ِ
اعژت. ريوژذ رؽژذ      را تٍ لأًد الأتقژاؿ دادٌ  َا  پضيَؼ شانیم هیزتکم یعاسماو تیزیمذ   حًسٌ

يجًد رؽژذ تیؾژتزی در    َای مًضًعی ري تٍ ا شایؼ اعت. تاایه  َا در تغیاری اس حًسٌ  پضيَؼ
ی، مطالعات کارتزان، تاسیاتی َایی ماوىذ مطالعات يب،  ىايری اطلاعات، ر تارَای اطلاعات  حًسٌ

ياصگژان پزکژارتزدی ماوىژذ     5445   ؽًد. پظ اس دٍَ  اطلاعات ي مًتًرَای جغتمً مؾاَذٌ می
َای تشرگ، کتاتخاوٍ مماسی، ایىتزوت اؽیاء، یژادگیزی ماؽژیه، یژادگیزی      رعاوٍ اجتماعی، دادٌ

، پزداسػ اتژزی، ياععیژت   َای تاس، ًَػ مقىًعی، پزداسػ ستان طثیعی  کايی، دادٌ  عمیق، دادٌ
 ؽًد.  َای ایه رؽتٍ دیذٌ می  مماسی، ياععیت ا شيدٌ ي تزجمٍ ماؽیىی در پضيَؼ

تًاوذ   می ،کتاتذاری ي علم اطلاعات َای پضيَؼ یمًضًع ريوذاس  یزیداؽته تقًذشهرم:ذً هجِ
مىاعژة وغژثت تژٍ     یکىؾ ي اسَایو يمغائل  هیتز  مُم ـیتؾخ یحًسٌ را تزا هیاپضيَؾگزان 

ٍ  تیَژذا  ىژذٌ یآ یَژا   پضيَؼ یتزااوتخاب مًضًع  َژا ي   گژذاری  طژًر کلژی تژٍ عیاعژت     ي تژ
 .َای پضيَؼ در ایه حًسٌ کمک کىذ ریشی تزوامٍ

َای مطالعاتی، مًضژًعات پژضيَؼ، کتاتژذاری ي علژم       ريوذ مًضًعی، سمیىٍ ٍاژشبىذکلهذم:
 تىذی لأًدکار اطلاعات، طثقٍ
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ذٍذثهبىذهسئلِذهقذهِ

علن دز ٗک ضَشُ، هسَّى هطبل بوٖ اغت کِ دز زاغتبٕ پ٘ؿجسد اّداف ٍ زف  هػابل  پا٘ؽ زٍ      پ٘ؿسفت ٍ وَغ ِ

 دغاتوَؼ  هػبل  ٍ ً٘بشّبٕ هتغ٘س خبه ِ س٘وأث وطت ٍ شهبى دز طٖ ّب  پطٍّؽ هَضَعبت. ؾَد دز آى ضَشُ اًدبم هٖ

هَضاَعٖ   ٕزًٍادّب    هطبل ِ. دٌّد  شهبًٖ وؿک٘  هٖ   زًٍدّبٕ هطبل بوٖ ٗک ضَشُ زا دز ّس ثبشُ ٍ ؾدُ وکبه  ٍ س٘٘وغ

ٖ اهکبى زا فساّن  يٗدز گرؾتِ ٍ ضبل، ا اطلاعبت علنکتبثدازٕ ٍ  دز هطبل بت هَضاَعبت   ٖثسزغا  ضاوي  واب  کٌاد   ها

زؾاتِ  اٗاي   دز ٌادُ ٗآ ّبٕ  شهٌِ٘ ثسإ وسغ٘ن هػ٘س پطٍّؽ ،ٍ کؿف خلأّبٕ هَضَعٖ گرؾتِ ّٕب  غبل دز ّب  پطٍّؽ

 ّوَاز ؾَد.  

اًد کِ اٗاي وطاَلات دز     وطَلات ثػ٘بزٕ زا ودسثِ کسدُ اطلاعبت علنّبٕ کتبثدازٕ ٍ  ّبٕ اخ٘س، پطٍّؽ طٖ دِّ

ٖ  ّبٕ هوتلفٖ اش خولِ، و داد اًتؿبزات، ثا٘ي  خٌجِ گساٗاٖ ٍ گػاتسؼ زٍاثا      ووكاف ؾادى آًْاب، گاساٗؽ ثاِ      الوللا

ّابٕ اٗاي    (. ثٌبثساٗي وطل٘  غابختبز هَضاَعٖ پاطٍّؽ   Figuerola et al., 2017إ ًوَد پ٘دا کسدُ اغت ) زؾتِ ه٘بى

وَاًد اطلاعبت ازشؾوٌدٕ دز خكَـ ٍض ٘ت کًٌَٖ اٗي زؾتِ ؾبه  هػبل  ٍ ً٘بشّب، ًقبط قَت، خلأّاب ٍ    ضَشُ هٖ

 ازالِ کٌد.  ّبٕ هطبل بوٖ دز اٗي زؾتِ کبغتٖ

 (Kessler, 1963)کِ کػلس  ٖ، شهبًگسدد  ثسهٖ 1960   دِّ  ٗاٍا ثِ ّب  پطٍّؽ ٖهَضَعوطل٘  هطبل بت هسثَط ثِ آغبش 

 (Small, 1973)اغاوبل   اشآى، کاسد. پاع   ٖعلَم ه سفا  ّبٕ هوتلف  ضَشُ   هطبل ِ ٕزا ثسا ّبٕ کتبثؿٌبختٖ  شٍج  ٘وطل

ً٘اص   اطلاعبت علنکتبثدازٕ ٍ    (. دز ضَشSmall et al., 2014ُ) کسد ٖه سف ٕاغتٌبد  ّن  ٘زا ثِ ًبم وطل ٕگسٗزٍؼ د

ِ   بىٗپبًؿسٗبت، هقبلات هٌتؿسؾدُ دز پطٍّؿگساى هطبل بت هوتلفٖ زا ثب ّدف وطل٘  زًٍد هَضَعٖ   هقابلات ، ّاب   ًبها

ّابٕ هوتلفاٖ اغاتفبدُ      تب اش زٍؼاًدابم ٍ دز اٗاي زاغا    زؾتِ ٖهَضَع   ًقؿِ ٍ غبختبزّب ٍ وسغ٘ن   ٍ کتبة ّب  ؽّٗوب

ّابٕ کتبثادازٕ ٍ     پاطٍّؽ  ٖهَضَعهسوج  ثب وطل٘  ، هطبل بت (Chang et al., 2015)زٌگ، َّاًگ ٍ ل٘ي  اًد.  کسدُ

ٍ  ٖکتبثؿاٌبخت   ٘ا هطتاَا، وطل   ٘ا وطلؾبه   ٖثِ غِ گسٍُ اقل دز آًْب کبززفتِ ثِ ّٕب  زا ثس اغبظ زٍؼ اطلاعبت علن

ًد. ثػا٘بزٕ اش هطبل ابت آغابشٗي دز اٗاي ضاَشُ ثاب اٗاي زٍٗکسدّاب اًدابم ؾادًد           کسد ن٘وقػ ٖج٘وسک ّبٕ  زٍؼغبٗس 

(Buttlar, 1991; Kumpulainen, 1991; Huusko, 1992; Järvelin & Vakkari, 1993; Kagberg, 1996; 

Cona, 1999ثَدى، داؾتي ضدن ًوًَِ کَزک ٍ س٘گ  هبًٌد ٍقت ّٖٗب  تٗهطدٍد ّب دازإ  (. اٗي زٍؼ ِ  اًتوابة     هػائل

 .ثَدًد ٖدغت

 ٕکبزآهادوس  ّٕب  وب زٍؼ کسدزا قبدز  پطٍّؿگساى ٌٖتسًتٗا   ؿسفتِ٘پ ّٕب ٕ فٌبٍزإ ٍ   بًِٗزا ّٕب  ک٘وکٌ   ث دّب وَغ ِ

. (Hou et al., 2018; Small et al., 2014; Yang et al., 2016) سًد٘هطبل بت ثِ کبز گ ٖزًٍد هَضَع   ٌِ٘زا دز شه

ٕ  اش 1زخادادٕ ٍاضگابى    ٖ هبًٌاد ّان  هَضاَع  بتٍ اقاطلاض  ٕد٘کل ّبٕ ٍاضُ  ٘وطلزٍٗکسدّبٕ هجتٌٖ ثس   زٍٗکسدّاب

 ,Chen et al., 2015; Jabeen et al., 2015; Onyanchaاًاد )   ٖ ّػتٌد کِ دز اٗي زاغتب ثِ کبز گسفتاِ ؾادُ  هطجَث

2018; Gálvez, 2018ٖغٌدٖ ثسإ ثسزغٖ غابختبز ٍ   علن ٍ ٖکوّّبٕ  ٗکسددّد کِ اغتفبدُ اش زٍ  (. هطبل بت ًؿبى ه

ِ    ّٖٗب  تٗهطدٍدّبٕ اٗي ضَشُ ثب   زًٍد هَضَعٖ پطٍّؽ ِ   هبًٌد وأخ٘سّابٕ شهابًٖ ثا اغاتفبدُ اش     ٍخَدآهادُ دز ًت٘دا

( ٍ هؿکلات ًبؾاٖ اش وطاَلات ه ٌابٕ اقاطلاضبت ٍ ٍاضگابى      Abuhaya et al., 2018ّبٕ هجتٌٖ ثس اغتٌبد )  زٍؼ

اغتفبدُ اش زٍٗکسدّابٕ هجتٌاٖ ثاس ٍاضگابى        إ ٍ ًَظَْز دز ًت٘دِ  زؾتِ  ّبٕ ه٘بى  ٍٗطُ دز ضَشُ  دز هطبل بت ثِ کبززفتِ ثِ

(et al., 2014 Ho    ّوساُ ّػتٌد. ٍخَد اٗي هػبل  ٍ ً٘ص افصاٗؽ زٍشافصٍى ضدن هٌبث  هتٌاٖ، پطٍّؿاگساى زا ثاس آى )

                                                 
1 . word co-occurrence 
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ٖ    ضاَشُ  وؿاو٘ف  ٕساهکوا  ثا   بٗا  يٗگصٗخب ّبٖٗ  زٍؼداؾت وب دز خْت ٗبفتي  ّاب ثسآٌٗاد     پاطٍّؽ  ّابٕ هطبل ابو

(Abuhaya et al., 2018دز اٗي زاغتب، طٖ غبل .)   زٍٗکسدّبٕ هاتي اش ّبٕ اخ٘س  ٍ ِ ٖ ٌ٘هبؾا  ٕس٘بدگٗا  کابٍٕ   طُٗا ٍ ثا

ؾٌبغابٖٗ   ٕثاسا  ّبٕ ثصزگ،  ثِ دل٘  دازاثَدى وَاى ثبلا دز وطل٘  دادُ  1غبشٕ هَضَعٖ ٍ ووك٘ف پٌْبى دٗسٗکلِ هدل

 & 1399Figuerola et al., 2017; Jooؾدُ اغت )ثبغ هطود،  ٍ ّوکبزاى،  اغتفبدُ ّب ث٘ؿتس  زًٍد هَضَعٖ پطٍّؽ

Cahill, 2018; Han, 2020;  .) 

ِ    هطبل ِ دزقددّبٕ هوتلفٖ   پطٍّؿگساى دز طٖ شهبى، ثب زٍؼ هَضاَعٖ     غبختبز، زًٍد وغ٘٘سات، وکبه  ٍ وَغا 

ّب هصاٗب ٍ ه بٗت خَد زا دازًاد. دز اٗاي     اًد کِ ّس کدام اش اٗي زٍؼ  ٍ علن اطلاعبت ثَدُ کتبثدازٕ   ّبٕ ضَشُ پطٍّؽ

ّبٕ هَضاَعٖ هطبل ابت اٗاي ضاَشُ ضاسٍزٕ اغات.         وطل٘  گساٗؽ هٌظَز ثِٕ زٍؾٖ هؤثس ٍ کبزآهد س٘کبزگ ثِزاغتب، 

ٖٗ اغات کاِ ثاب وَخاِ زؾاد      ٗکاٖ اش زٍٗکسدّاب   2ثٌدٕ خَدکابز هاتي   خبـ وکٌ٘ک طجقِ طَز ثِکبٍٕ ٍ  زٍٗکسد هتي

ّابٕ هتٌاٖ، ثاِ      غابشٕ ضدان اًجاَُ دادُ    زٍشافصٍى وَل٘دات علوٖ قبدز اغات اش طسٗاپ پاسداشؼ، اغاتوساج ٍ هسوات     

هكَزغبشٕ اطلاعبت ٍ کؿف داًؽ هف٘د ثپسداشد. دز اٗي زاغتب، پطٍّؽ ضبضس ثس آى اغت واب ثاب اغاتفبدُ اش وکٌ٘اک     

ّابٕ    دز ّس ٗک اش ضاَشُ  ؾدُ اًدبمّبٕ   ّب )ه٘صاى پطٍّؽ  َضَعٖ پطٍّؽّبٕ ه  ثٌدٕ خَدکبز ثِ ثسزغٖ گساٗؽ طجقِ

ّابٕ    ّب )پ٘داٗؽ، وغ٘٘سات ٍ وکبها  ّاس ٗاک اش ضاَشُ      هَضَعٖ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت(، زًٍد هَضَعٖ پطٍّؽ

ّابٕ   زثسدوسٗي ٍاضُزخداد )پسکب  وسٗي هفبّ٘ن ٍ ٍاضگبى ّن  ( ٍ هْن2019 - 1945ّبٕ )  غبل   هَضَعٖ اٗي زؾتِ دز ثبشُ

ِ الوللٖ ثپاسداشد.    ( دز غطص ث٘ي2019 - 1945ّبٕ  )  شهبًٖ غبل   ّبٕ اٗي زؾتِ دز ثبشُ ّب دز پطٍّؽ  ٍاضُ  زًٍاد    هطبل ا

زٗصاى علوٖ، آهَشؾٖ ٍ پطٍّؿاٖ دز زاغاتبٕ ووكا٘ف      گرازاى ٍ ثسًبهِ  اٗي ضَشُ، ثِ غ٘بغت ّٕب  پطٍّؽ ٖهَضَع

عبت اغبغٖ کواک خَاّاد کاسد ٍ زاّگؿابٕ پطٍّؿاگساى دز اًتوابة هَضاَ  ثاسإ         هٌبث  هبلٖ ثِ هػبل  ٍ هَضَ

 هطبل بت آٌٗدُ خَاّد ؾد. 

ذّبمذپژٍّصذپرسص

ثِ غوت زِ هَضاَعبوٖ   2019 - 1945    ثبشُدز الوللٖ  غطص ث٘ي دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبتّبٕ  . گساٗؽ پطٍّؽ1

 ثَدُ اغت؟

ٕ   طٖ غبل ٖالولل  ي٘ث غطص دز دازٕ ٍ علن اطلاعبتکتبث ّٕب  پطٍّؽ بتهَضَعوغ٘٘سات  زًٍد. 2  2019  - 1945 ّاب

 ثَدُ اغت؟ ثِ زِ قَزوٖ

الوللاٖ طاٖ    ّابٕ کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت دز غاطص ثا٘ي       زخداد دز پطٍّؽ  . پسکبزثسدوسٗي هفبّ٘ن ٍ ٍاضگبى ّن3

 ًد؟ا کدام 2019 - 1945ّبٕ  غبل

ذچبرچَةذًظرم

هالا   ٍ الوللاٖ    ّبٕ هوتلاف ثا٘ي    زقبثت دز عسقِ عبه  ،ّس کؿَزٕ دز ٍ ظسف٘ت وَل٘د علن ّبٕ علوٖ  پطٍّؽ

ؾَد )ًظسشادُ شاز  ٍ ّوکابزاى،    ازشٗبثٖ ه٘صاى پ٘ؿسفت ٍ ثبلٌدگٖ آى کؿَز دز ضبل ٍ آٌٗدُ هطػَة هٖ ثسإهٌبغجٖ 

هت لاپ ثاِ کؿاَزّبٖٗ خَاّاد ثاَد کاِ       وسدٗد آٌٗدُ  (. ثب وَخِ ثِ ضسکت ؾتبثبى ٍ زٍ ثِ زؾد علن دز خْبى، ث1393ٖ

 اٗي(. ثب 1399 ٗصداى ٍ ّوکبزاى، د )زؿنٌوَل٘د علن داؾتِ ثبؾ   شهٌِ٘گرازٕ شٗسثٌبٖٗ ٍ هػتوس دز   غ٘بغتزٗصٕ ٍ   ثسًبهِ

                                                 
1 . Latent Dirichlet Allocation (LDA) 

2 . Automatic text classification 
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وَاًٌد دز پ٘ؿجسد اّداف علوٖ ٍ پطٍّؿٖ خاَد دز زاغاتبٕ زؾاد ٍ      ّبٕ علوٖ، کؿَزّبٕ هوتلف هٖ  گرازٕ  غ٘بغت

ٖ  پ٘ؿاسفت کؿاَزّب   . (1396، ّوکابزاى ثسٕ ثسدازًاد )ثابٗساهٖ ٍ   ؤّابٕ ها    ُ گبمآٌٗد   وَغ ِ ٍضا ٘ت   دز گاسٍ ثسزغا

إ، هلٖ  هٌظَز ٗبفتي پبغخ ثسإ ً٘بشّبٕ هطلٖ، هٌطقِ ثِ آًْب   آٌٗدٍُ وسغ٘ن هػ٘س  دادّبٕ علوٖ دز گرؾتِ ٍ ضبل ثسٍى

ٖ  هغٌدؽ ٍ ازشٗبثٖ علان   بتٍ خْبًٖ اغت. کػت اٗي اطلاعبت ثب هطبل   .(1389)فاداٖٗ ٍ ّوکابزاى،    ؾاَد  ٘ػاس ها

وسٗي ٍخَُ هطبل ابت غاٌدؽ علان،      ٗکٖ اش هْن عٌَاى ثِّبٕ علوٖ   ّبٕ علوٖ ٍ زًٍد هَضَعٖ پطٍّؽ  وسغ٘ن ضَشُ

علوٖ زا فاساّن     داًؽ دز ٗک ضَشُ   ّبٕ هوتلف دازًد ٍ اهکبى ًوبٗؽ غبختبز فکسٕ ٍ ًقؿِ  اّو٘ت ثػ٘بزٕ دز ضَشُ

ٕ علواٖ ٍ هادٗسٗت   گاراز  بغات ٘غّب ٍ   زٗصٕ  ّبٕ هَضَعٖ ثِ ثسًبهِ  (. وطل٘  ضَش1391ُشٕ زبکلٖ، آٍزًد )ًَزٍ  هٖ

کٌد ٍ هػا٘س خسٗابى     ّبٕ هوتلف کوک هٖ  ّب ٍ ووك٘ف دزغت ٍ اثسثوؽ ثَدخِ، هٌبث  ٍ اهکبًبت دز ضَشُ  پطٍّؽ

ٖ      ّب دز ضَشُ  ّبٕ پطٍّؽ  ّب ٍ هطدٍدٗت  داًؽ، پ٘ؿسفت ، وسغا٘ن  زٍ يٗا اشاکٌاد.    ّبٕ علواٖ هوتلاف زا هؿاوف ها

ّب ٍ ّوَازغابشٕ    د ضوي ّداٗت هطبل بت اٗي ضَشُ ثِ غَٕ اٍلَٗتوَاً  هَضَعبت دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت هٖ

 ّبٕ علوٖ آٌٗدُ، شهٌِ٘ زا ثسإ ازوقبٕ کوّٖ ٍ ک٘فٖ وَل٘دات علوٖ دز اٗي زؾتِ فساّن کٌد.  هػ٘س پطٍّؽ

ّابٕ    ّاب ٍ وکٌ٘اک    غٌدؽ ٍ ازشٗبثٖ علن، ثاب اغاتفبدُ اش زٍؼ     ًظساى ٍ پطٍّؿگساى ضَشُ  دز ضبل ضبضس، قبضت

ّابٕ   غبختبز داًؽ ٍ زًٍد هَضَعٖ ضَشُ  ٍاضگبًٖ ثِ هطبل ِ ًَٗػٌدگٖ ٍ ّن اغتٌبدٕ، ّن ّبٕ ّن  وتلفٖ ًظ٘س وطل٘ ه

ّب ثِ فساخَز اّداف هطبل ِ ٍ ثب وَخِ ثِ هصاٗب ٍ ه بٗجٖ کاِ دازًاد دز ّاس      پسداشًد کِ ّس کدام اش اٗي زٍؼ هوتلف هٖ

(. ٗکاٖ اش  Qiu et al., 2014; Zhao & Strotmann, 2014; Chang et al., 2015ؾًَد )  پطٍّؽ ثِ کبز گسفتِ هٖ

ّبٕ هَضَعٖ   شهٌِ٘   ثب افصاٗؽ ضدن وَل٘دات علوٖ دز خْت هطبل ِ شهبى ّنّبٕ اخ٘س   زٍٗکسدّبٕ زاٗدٖ کِ طٖ دِّ

ّابٕ هتٌاٖ    ُ کبٍٕ اغت کِ دازإ وَاى ٍ قبثل٘ت ثابلاٖٗ دز وطل٘ا  داد    ّب ثِ کبز گسفتِ ؾدُ اغت، زٍٗکسد هتي پطٍّؽ

 ضد٘ن اغت.

ثس اغبظ هطتاَإ  ٗک ٗب زٌد غٌد  خَدکبزٌٗد ووك٘ف افس کبٍٕ،  کبزثسدّبٕ هتي عٌَاى ثِ هتيخَدکبز ثٌدٕ   طجقِ

 ,Dalal & Zaveriاًاد )   و سٗف ؾدُ اش پ٘ؽّبٕ هَضَعٖ اغت کِ   طجقِؾدُ ثِ ٗکٖ اش  اغتوساج ّٕبٖ طگٍٗهتٌٖ ٍ 

2011; Thomas et al., 2011). ثٌدٕ،   ثٌدٕ ٍخَد دازد. طجقِ  ثٌدٕ هتي ٍ خَؾِ  ثْت ٍ ازوجبط ًصدٗکٖ ه٘بى طجقِهؿب

ٕ   ثاِ زدُ ّاب    دادُ ه٘بىزا ثس هجٌبٕ اختلاف  ٕ هتٌّٖب  دادُ ٖ   ؾادُ  فٗا اش پا٘ؽ و س  ّاب ٖ  .دّاد   اختكابـ ها کاِ    دزضابل

ّابٖٗ کاِ اش قجا  هؿاوف       ّب ٗب زدُ ِ ّبٖٗ اش اغٌبد هسوج  ثب هَضَعبت ٗب خَؾ  گسٍُزا ثِ  ٕ هتٌّٖب  ثٌدٕ، دادُ  خَؾِ

ِ  بثساغبظ ؾجکٌد )  ً٘ػتٌد، وقػ٘ن هٖ ِ (. ّت دزٍى خَؾِ ٍ وفبٍت ث٘اسٍى خَؾا ِ گاس ٗد عجابزت  ثا ثٌادٕ هاتي،     ، خَؾا

ِ    دغتِدز ووبٗص ٗبدگ٘سٕ،    ؾَُ٘ثب اغتفبدُ اش ّبٖٗ اش اغٌبد هؿبثِ اغت.   ّب ثِ گسٍُ  ثٌدٕ دادُ  وقػ٘ن ثٌادٕ    ثٌادٕ ٍ خَؾا

ًظابزت ٗاب    ثٌدٕ ٗبدگ٘سٕ ثدٍى ًظبزت اغت. ٗبدگ٘سٕ ثب  ًظبزت ٍ خَؾِ ثٌدٕ ٗبدگ٘سٕ ثب  دغتِ وَاى اؾبزُ کسد کِ  هٖ

ّب اش قج  هؿوف ّػتٌد. ٍلٖ  دغتِ ،دز اٗي زٍؼ گسٗد عجبزت ّب. ثِ  ًوًَِ  لٍِ٘غ ثٌدٕ عجبزت اغت اش ٗبدگ٘سٕ ثِ  دغتِ

ٖ      پبِٗ دز ٌّگبم اغتفبدُ اش دادُ  ٌّوبٖٗ دادُزاثٌدٕ،   دز ٗبدگ٘سٕ ثدٍى ًظبزت ٗب خَؾِ ؾاَد،    ّابٕ آهَشؾاٖ فاساّن ًوا

ٕ    ّابٕ دادُ   و ٘٘ي خَؾِ اش آى،هؿوف ً٘ػتٌد ٍ ّدف  اش قج  ّب  خَؾِثدٗي ه ٌٖ کِ  ، ٍ ّوکابزاى  ّبغات )غناٌفس

   (.1397؛ آگبزٍال، 1387

هدل ٍ اغاتفبدُ اش  آشهَى  ،سضلِ دٍمٍ ه ؛غبخت هدلآهَشؼ ٍ  ًوػت،ؾبه  دٍ هسضلِ اغت: هسضلِ  اٗي وکٌ٘ک

آهَشؾاٖ   إ  ثبٗد هدوَعِ اغٌبد، ثٌدٕ  ثسإ غبخت هدل طجقِ ًوػت، گبمدز خدٗد. ّبٕ   ٕ دادُ  زدُثٌٖ٘   ثسإ پ٘ؽ آى

. دز گرؾاتِ، دز  هؿاوف ؾاَد  ثٌدٕ   آهَشؼ هدل طجقِ هٌظَز ثِاغٌبد و دادٕ اش ؛ ثدٗي ه ٌٖ کِ طجقِ ٗب زدٓ وِْ٘ ؾَد
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ٖ   . ثبٗاد وَخاِ داؾات کاِ ثسزػات     ؾد هٖقَزت دغتٖ اًدبم  ثِ هَضَعٖ بىاٗي کبز وَغ  هتوكك اغلت هَازد  شًا

ثٌابثساٗي دز   ٍ دز قَزت عدم ووكف کبفٖ دازإ خطابٕ ث٘ؿاتسٕ اغات؛    ٍ پسّصٌِٗ ثس  شهبىدغتٖ، کبزٕ  قَزت ثِ

 .ؾدُ اغت اؾبزُ دغتٖ قَزت ثِّبٕ آهَشؾٖ   ثسإ غلجِ ثس هؿک  وِْ٘ دادُ زاّکبزّبٖٗ هطبل بت هوتلف،

ثاِ خابٕ   وسٗي زاّکبزّب دز اٗي زاغتب کِ دز پاطٍّؽ ضبضاس ً٘اص ثاِ کابز گسفتاِ ؾاد اٗاي ثاَد کاِ             ٗکٖ اش هْن

گارازٕ    ؾاَد ٍ دزٍاقا  طجقابت ثسزػات     و سٗاف  طجقِإ اش اغٌبد، کلوبت ًوبٌٗدُ ثسإ ّس   شدى ثِ هدوَعِ ثسزػت

دز اٗاي   .ؾاَد اش هدوَعِ عجبزات آهَشؾاٖ اغاتفبدُ    ،َعِ اغٌبد آهَشؾٖثِ خبٕ اغتفبدُ اش هدو، گسٗد عجبزت ؾًَد. ثِ

ٖ    قَزت دغتٖ هؿوف هٖ کلوبت هسثَط ثِ ّس دغتِ ثِ ٖ اشفْسغت زٍؼ، ّابٕ خابـ ّاس      ؾَد. اٗي کلوابت ٍٗطگا

گسفتِ  ب ً٘ص دز ًظسّْبٕ آً  هتسادف لاشم اغت ،ثِ ّس دغتِ هسثَط خبـکٌٌد. ث د اش و ٘٘ي کلوبت   دغتِ زا وَق٘ف هٖ

آى دغاتِ     عٌَاى عجبزات ًوبٌٗادُ  ثِ ،ّس دغتِ ّػتٌدثسإ  ؾدُ فٗعجبزاوٖ کِ ؾبه  کلوبت اش پ٘ؽ و سثٌبثساٗي، د. ًؾَ

ثاب  ّبٕ اغاٌبد    کل٘دٍاضًُؿدُ، ثب اغتفبدُ اش ه ٘بز هؿبثْت  ثٌدٕ  دغتِ اغٌبدهسثَط ثِ  ٔد. غپع دغتًؾَ  دز ًظس گسفتِ هٖ

 (.Ko & Seo, 2000; Liu et al., 2004) دؾَ عجبزات ًوبٌٗدُ هؿوف هٖ

وَقا٘ف  ّبٕ آهَشؼ هادل    ثس هجٌبٕ هدوَعِ دادُ ؾدُ يّ٘٘بٕ اش پ٘ؽ و   دغتِ و دادٕ اش ،غبخت هدل   هسضلِدز 

ؾَد کِ ثس اغابظ    هّٖبٕ هَخَد، هدلٖ غبختِ   ثب وَخِ ثِ ًوًَِ ،ٌٗدا. دز اٗي فسؾَد  هٌٖٗد، ٗبدگ٘سٕ ًبه٘دُ اکِ اٗي فس

ِ ّبٕ هسثَط ثِ خَدؾبى قاساز داد.    طجقِّبٕ فبقد ثسزػت دغتِ زا دز   اى دادُآى ثتَ دازإ دٍ  ،اغاتفبدُ اش هادل     هسضلا

ؾَد. دز ثواؽ   غٌد٘دُثٌٖ٘ آى   وب دقت پ٘ؽ گ٘سد  قساز هٖؾدُ هَزد آشهَى  هدل غبختِ ،دز ثوؽ ًوػت :ثوؽ اغت

ٖ   ِ ّب ث  ٕ دادُثٌد  طجقِدٍم ً٘ص هدلٖ کِ دازإ دقت هٌبغجٖ اغت، ثسإ  ِ    کابز گسفتاِ ها ٖ هٌظاَز   ؾاَد. ثا دقات   ازشٗابث

ؾَد.   ب اخسا هّْٖب اًتوبة ؾدُ ٍ هدل زٍٕ آً  اش ه٘بى دادُ وكبدفٖطَز  ثِ وػتّبٕ   إ اش دادُ  هدوَعِ ،ثٌٖ٘ هدل  پ٘ؽ

دقت هدل قبث  قجاَل  ؾًَد. اگس   ثٌدٕ هٖ ّبٕ آشهبٗؿٖ ثب هَفق٘ت دغتِ  دقت هدل، دزقد و داد دف بوٖ اغت کِ ًوًَِ

 (.1387کبز ثسد )غنٌفسٕ ٍ ّوکبزاى، ِ ب هؿوف ً٘ػت، ثْآً  زدّٓبٖٗ کِ   ثٌدٕ دادُ  وَاى هدل زا ثسإ دغتِ  ثبؾد هٖ

ذپهطهٌِذپژٍّصذ

ِ      هطبل بت هوتلفٖ ثب ّدف هطبل اِ ضاَشُ   وَغا    اطلاعابت  علان کتبثادازٕ ٍ     ّابٕ هَضاَعٖ ٍ پطٍّؿاٖ زؾات

ٍاضگابًٖ هقابلات    وطل٘  ّان  ّدفثب ( 1395ٍ ّوکبزاى ) ضبضسُٕ اغت. ًتبٗح پطٍّؽ پطٍّؿگساى اٗساًٖ اًدبم ؾد

اٗاي زؾاتِ ثاِ     هَضاَعبت وسٗي   هْنًؿبى داد کِ  اطلاعبت علنکتبثدازٕ ٍ ّبٕ کبزؾٌبغٖ ازؾد  ًبهِ هػتوسج اش پبٗبى

ٗابثٖ   هکابى »َضاَعبت  ٌا٘ي ه ساختكابـ دازد. ّو « ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ اطلاعابت »ٍ « غٌدٖ ٍة»، «اٌٗتسًت» ّبٕ ضَشُ

ٖ  اطلا »ٍ « آهَشؼ»، «اطلاعبت گصٌٗؿٖ ِاؾبع»، «ّب کتبثوبًِ ثاِ ؾابخف هسکصٗاتز ًصدٗکاٖ، دازإ      وَخاِ   ثاب « غاٌد

ِ 1397شادُ ) إ دٗگس، عجدالِ  . دز هطبل ِسٗي وأث٘س دز ؾجکِ ّػتٌدتث٘ؿ کتبثادازٕ ٍ علان   هَضاَعٖ   ٔوسغا٘ن ؾاجک   ( ثا

ّابٕ    ًبهِ کتبثادازٕ، وکٌَلاَضٕ ٍ علان اطلاعابت ثا٘ي غابل        ؾدُ دز پبٗگبُ زک٘دُ ثب اغتفبدُ اش هقبلات ًوبِٗاطلاعبت 

زخدادٕ ٍاضگبى اًدابم ؾادُ اغات.     ثب اغتفبدُ اش زٍؼ وطل٘  ؾجکِ اختوبعٖ ٍ ّناٗي هطبل ِ . پسداخت 2017-1998

غٌدٖ، پطٍّؽ، هادٗسٗت    ّبٕ علن اطلاعبت، ثبشٗبثٖ اطلاعبت، وطل٘  کتبة کل٘دٍاضُ ث٘بًگس آى اغت کًِتبٗح پطٍّؽ 

ّابٕ ذخ٘اسُ ٍ ثبشٗابثٖ، فٌابٍزٕ اطلاعابت ٍ خادهبت اطلاعابوٖ         هٌبث  اطلاعبت، وطل٘  اغاتٌبدٕ، اٌٗتسًات، غ٘ػاتن   

   خَؾِ ٍوسٗي هَضَعبت  ٗبفتِ غٌدٖ وَغ ِ  ّبٕ ثبشٗبثٖ اطلاعبت ٍ کتبة ّػتٌد. خَؾِ دز اٗي زؾتِهَضَعبت ّػتِ 

 . ّػتٌداٗي زؾتِ دز هَضَعبت ًَظَْز  اش وطل٘  اضػبغبت



 
 

 ...اص  الوللی دس کتابذاسی ٍ ػلن اطلاػات با استفادُ ّای هطالؼاتی بیي ًگش صهیٌِ بشسسی گزضتِ
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کتبثادازٕ ٍ  هقبلات  ن٘غبختبز ٍاضگبى ٍ هفبّ  ٘وطل( دز خكَـ 1397ٕ ٍ ّوکبزاى )هكطفَّبٕ پطٍّؽ   ٗبفتِ

ًؿابى   2013-2009ٕ ّاب  غابل  ٖط ٌعٗغب آٍ ٍة گبُٗدز پب ٍٖاضگبً ّن ٖعلو ّٕب ثب اغتفبدُ اش ًگبؾت اطلاعبت علن

ّ  ٖهطَز اقل ٕداًؽ، کتبثوبًِ، هدلات ٍ فٌبٍز ،ٕاغتٌبد  ٘کِ ٍاضگبى اطلاعبت، ٍة، پطٍّؽ، وطل داد هاَزد   ن٘هفاب

غاَاد   ،ٕس٘بدگٗآهَشؼ ٍ »ؾبه  اٗي زؾتِ هطبل بت  ٖاقل ٕهطَزّب ي،٘اًد. ّوسٌ دادُ  ٘زؾتِ زا وؿک يٗهطبل ِ دز ا

ِ  » ،«ٖاختوابع  ّٕب وطت ٍة ٍ ؾجکِ ٖهٌبث  اطلاعبو»، «اطلاعبت ٍ داًؽ ٖدّ غبشهبى» ،«ٖاطلاعبو دز  ٕا اخالا  ضسفا

 تٗسٗهد ،ٖاطلاعبو ّٕب اطلاعبت، ًظبم تٗسٗهد»، «ازوجبطبت ٍ خدهبت اطلاعبت غلاهت ک،٘اًفَزهبو»، «علن اطلاعبت

( ثاب  1397هوتبزپَز )   ًتبٗح هطبل ِ. ثَدُ اغت «ٖغٌد ٍ اطلا  ٖغٌد علن ّٕب هطبل بت ٍ ؾبخف»ٍ  «ٕداًؽ ٍ ًَآٍز

ٕ  اٗاساى ٍ خْابى دز خالال غابل     دز اطلاعبت علنکتبثدازٕ ٍ کبه  غبختبز فکسٕ ٍ زًٍد وّدف وسغ٘ن   - 1945 ّاب

وَخْٖ اش غِ   وأث٘سات قبث  اٗي زؾتِغبختبز فکسٕ  ث٘بًگس آى اغت کِآٌٗدٕ  ّن  گبًِ ّبٕ غِ زٍؼثب اغتفبدُ اش  2019

ّاب ٍ   وسٗي ضَشُ هْن  دز شهسُ اٗي غِ ضَشٍُ پرٗسا ثَدُ اغت؛ « ٗبثٖ اطلا »ٍ « غٌدؽ علن»، «ثبشٗبثٖ اطلاعبت«  ضَشُ

ِ «  کبّؽ ًقؽ هطَزٕ ٍاضُ، علاٍُ ثِؾًَد.   هطػَة هٖزؾتِ اٗي ّبٕ پطٍّؽ دز  کبًَى ِ « کتبثوبًا هفْاَهٖ    دز ؾاجک

ُ زخدادٕ کل٘دٍاضگبى دز ثوؽ هطبل بت خْبى ٍ اٗساى وؿو٘ف دادُ ؾد ، اش خولِ ًکبت هؿتس  وطل٘  ّناٗي ضَشُ

 علان کتبثادازٕ ٍ  غبشٕ هَضَعٖ هقبلات ًؿسٗبت  هدل( دز پطٍّؽ خَد ثِ 1398) ِدزز اثساّ٘وٖ ٍ هٌكَزٕ .اغت

ًتبٗح ًؿبى داد کِ  پسداختٌد.کبٍٕ  هتي زٍٗکسدثب  2018وب  2000ّبٕ  ؾدُ دز پبٗگبُ اغکَپَظ طٖ غبل ًوبِٗ اطلاعبت

اًد اش ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ دز ٍة، ؾجکِ اغتٌبدٕ، زث ، هدٗسٗت داًاؽ، غاَاد    عجبزت ّبٕ پطٍّؽ اقلٖ اٗي زؾتِ  ضَشُ

ِ     طاٖ غابل  ّبٕ اختوابعٖ.    ؾٌبختٖ، هَوَز خػتدَّب، زغبًِ  ، زٍاث  کتبةٖدّ غلاهت، غبشهبى  ّابٕ هاَزد ثسزغاٖ ثا

وَخِ ث٘ؿتسٕ قاَزت   ّبٕ داًؿگبّٖ، هدٗسٗت داًؽ، هَوَز خػتدَّب ٍ ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ دز ٍة  ّبٕ کتبثوبًِ ضَشُ

زًٍاد  ( 1399ٍ ّوکابزاى )  ثبغ هطواد إ دٗگس ثب ّو٘ي زٍٗکسد،   اًد. دز هطبل ِ ِ غ٘س ًصٍلٖ داؾت هطَزّبغبٗس  گسفتِ ٍ

ِ  دز  2019 وب 2008شهبًٖ    ثبشُزا کِ دز  اٗي زؾتِاٗساً٘بى دز هقبلات هَضَعٖ  اغات، زا  ؾادُ   پبٗگبُ اغاکَپَظ ًوبٗا

ّبٕ پطٍّؽ،  ّبٕ اختوبعٖ، هدل إ دز ؾجکِ خدهبت کتبثوبًِ بتهَضَعّب ًؿبى داد کِ   ٗبفتِ. هَزد هطبل ِ قساز دادًد

ِ  ه٘ابى  عبتکبٍٕ، زًٍد وَل٘د علوٖ، هَضَ ّبٕ اطلاعبوٖ پصؾکٖ، دادُ غسهبِٗ اختوبعٖ، پبٗگبُ ّابٕ   إ، الگاَزٗتن  زؾات

دز گسٍُ هَضَعبت پطٍّٖ  ٖ ٍ آٌٗدُّبٕ اختوبعٖ، زٍٗکسدّبٕ پطٍّؿ فنبٕ هدبشٕ، هدٗسٗت داًؽ، هطبل بت ؾجکِ

 داغ دز اٗي زؾتِ ّػتٌد. 

 اطلاعابت  علان کتبثادازٕ ٍ     اٗساًٖ ضَشُ ًؿسِٗغٌدٖ دٍ  وطل٘  علنخَد ثِ    دز هطبل ِ (1400) ٕهطود ٖ ٍل٘خل

ٕ  زغبًٖ ٍ هدٗسٗت اطلاعبت اش غبل )هدلِ علَم اطلا  واب   2006ّابٕ)  ٍ هدلاِ ٍثَلاَضٕ اش غابل    2020واب   2008 ّاب

ٖ   ّان وأل٘فٖ ٍ  ّبٕ ّن ( ثس اغبظ ؾبخف2020 ِ پسداختٌاد.   ٍاضگابً ِ     ّاب  ٗبفتا  ٕ ضبقا  اش اٗاي پاطٍّؽ ًؿابى داد کا

ًتبٗح پطٍّؽ  .ثَدًد ًؿسٗبتغِ هفَْم پسثػبهد دز هقبلات اٗي  ّبٕ وطل٘  اغتٌبدٕ، دغتسغٖ آشاد ٍ اٌٗتسًت کل٘دٍاضُ

ٖ   زغبًٖ ٍ کتبثوبًِ وطق٘قبت اطلا  علوٖ فكلٌبهِّبٕ  وسغ٘ن ًقؿِ( ثب ّدف 1400خبقِ ٍ ّوکبزاى ) دز  ّابٕ عواَه

ثِ کبزثساى ٍ هػابل  هاسوج  ثاب     بوٖخدهبت اطلاعّبٕ هسثَط ثِ   ًؿبى داد کِ ضَشُ (1387-1396ثبشُ شهبًٖ دُ غبلِ )

 شادُٖ خابده ، إ دٗگاس   اش اّو٘ت ث٘ؿتسٕ ثسخَزداز ّػتٌد. دز هطبل ِ ّبٕ عوَهٖ دز هقبلات فكلٌبهِ هدٗسٗت کتبثوبًِ

 کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت ازؾد  ٖکبزؾٌبغ ّٕب ًبهِ بىٗداًؽ هقبلات هػتوسج اش پب  ِ ًقؿ ن٘وسغثِ  (1400) ٍ ّوکبزاى

ّبٕ پطٍّؽ ًؿبى   ٌد. ٗبفتٍِاضگبًٖ پسداخت وطل٘  ّن ثب اغتفبدُ اش 1398بل اٍل غ اش اثتدا وب ً٘ن ساىٗا ٖدٍلت ّٕب  داًؿگبُ

ِ      هْنّبٕ هسکصٗت ثٌ٘بثٌٖ٘ ٍ زوجِ،  بخفثب وَخِ ثِ ؾداد کِ  ِ » واسٗي هَضاَعبت هت لاپ ثا ٖ   کتبثوبًا ، «ّابٕ داًؿاگبّ



 
 

 سضا قاًغ ًظاد، فشیذُ ػػاسُ ٍ هحوذ فشصاًِ قٌادی 
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، «کتبثادازاى »ثب وَخِ ثاِ ؾابخف هسکصٗات ًصدٗکاٖ، هَضاَعبت       ثَدُ ٍ« ٖغٌد علن»ٍ « هدٗسٗت داًؽ»، «کتبثدازاى»

 ث٘س دز ؾجکِ ّػتٌد.دازإ ث٘ؿتسٗي وأ« هدٗسٗت داًؽ»ٍ « غَاد اطلاعبوٖ»، «ّبٕ داًؿگبّٖ کتبثوبًِ»

ِ  اطلاعابت  علان ّبٕ هطبل بوٖ دز کتبثدازٕ ٍ   ّبٕ هوتلفٖ ثِ ثسزغٖ شهٌِ٘  دز خبزج اش اٗساى، پطٍّؽ اًاد.    پسداختا

ّابٕ اٗاي     پاطٍّؽ هَضاَعبت   سات٘٘ا وغ ٖبثٗهٌظَز زد ثِ خَد،   دز هطبل ِ (Chang et al., 2015)زبًگ ٍ ّوکبزاى 

ٖ  ّابٕ علان    وسک٘جٖ اش زٍؼاش  2014وب  1995 ّبٕ  غبل ي٘غبل( ث 5 کٗدٍزُ )ّس  4 ٖط زؾتِ  .ًاد اغاتفبدُ کسد  غاٌد

. ًدهسضلاِ ظابّس ؾاد    4دز ّاس  ٖ غاٌد  اطلاعبت ٍ کتابة  ٖبثٗثبش ،اطلاعبت ٕخػتدَ غِ هَضَ ًؿبى داد کِ  حًٗتب

ِ ٖ زضابل اطلاعبت هؿبّدُ ؾاد، د  ٖبثٗثبش ٍ اطلاعبت ٕدز دزقد هقبلات هسثَط ثِ خػتدَ ٖ، زًٍد کبّؿضبل يٗثبا  کا

افاصاٗؽ ث٘ؿاتسٕ ٗبفات. دز     ٖغاٌد  کتابة  هسثاَط ثاِ هَضاَ     هقابلات  دزقد(، 2009-2005غَم )   دٍزُ، دز طٍُٗ ثِ

ِ  هٌظاَز  ثِ،  (Figuerola et al., 2017)پطٍّؿٖ دٗگس، ف٘گَزٍلا ٍ ّوکبزاى ِ ٘شه   ازالا  ّٕاب   ؽٍٗ گاسا  ٖاقال  ّٕاب   ٌا

-2014ّابٕ    ل٘اصا طاٖ غابل    گبُٗزا دز پب هقبلات اٗي ضَشُ   دُ٘زکعٌَاى ٍ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت،    ضَشُپطٍّؿٖ 

ِ   حًٗتب .هَزد ثسزغٖ قساز دادًد کلِٗسٗپٌْبى د ف٘ووك ٍ ٖهَضَع ٕغبش  هدل وکٌ٘ک ثب اغتفبدُ اش 1978  اٗاي هطبل ا

 ٕ، فٌبٍزٌدّباٗ: فسدکس ٕثٌد  دغتِ ٖاقل   ٌِ٘دز زْبز شهدز اٗي زؾتِ زا ًؿبى داد ٍ اٗي هطَزّب زا هْن    ضَشُ 19ٍخَد 

 اش کبزثسد اطلاعبت. ٖخبق ّٕب  اطلاعبت، کتبثوبًِ ٍ ضَشُ

هطبل ابوٖ کتبثادازٕ ٍ علان     ٕزًٍادّب  ٖثسزغا  ثاب ّادف   (Anna et al., 2018)آًب ٍ ّوکبزاى    ّبٕ هطبل ِ  ٗبفتِ

ٖ هَضاَعبت  غٌدٖ ًؿبى داد کِ  ثب اغتفبدُ اش زٍٗکسد کتبة 2017وب  2006 ّبٕ اش غبل ٕدز اًدًٍص اطلاعبت  پطٍّؿا

ٍ  ٖ، خبه اِ اطلاعابو  ٍٖ اطلاعبو ٕا  ، خدهبت کتبثوبًِٖکتبثوبًِ ٍ هٌبث  اطلاعبو دز هطبل بت اٗي ضَشُ ؾبه هطجَة 

ٍاضگابًٖ    دز پاطٍّؽ خاَد ثاب اغاتفبدُ اش زٍؼ ّان      (Liu & Yang, 2019)لَ٘ ٍ ٗبًگ  .ثَدًد ٖاطلاعبو ّٕب  ػتن٘غ

ٕ   غابل  ٖهطادٍدُ شهابً  ؾدُ دز پبٗگبُ ٍة آٍ غابٌٗع دز   ّبٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ًوبِٗ  هَضَعبت پطٍّؽ  ّاب

ِ اٗاي پاطٍّؽ   حٗثس اغابظ ًتاب  زا هَزد هطبل ِ قساز دادًد.  2017وب  2008 هَضاَعبت   يٗواس  هطجاَة  س٘ا اخ   ، دز دّا

کابزثس  ٍ داًؽ  تٗسٗ، هدٖاطلاعبت، غَاد اطلاعبو ٖبثٗب، ٍة، ثبشّ  ، دادُٖاختوبع ّٕب ثب زغبًِ ّب دز اٗي ضَشُ  پطٍّؽ

ثِ ثسزغٖ زًٍد وکبه  ٍ ؾٌبغبٖٗ هَضَعبت اغبغٖ کتبثادازٕ   (Han, 2020)ّبى  إ دٗگس،  هطبل ِ ّػتٌد. دزهسوج  

ِ ّبٕ هسوج    ضَشُدّد کِ ٖ ًؿبى ه حًٗتبغبشٕ هَضَعٖ پسداخت.   ثب اغتفبدُ اش زٍؼ هدل ٍ علن اطلاعبت،  ثب کتبثوبًا

  ٘ا وطل طٍُٗ ، ثِٖغٌد کتبةهَضَعبت . اًد  ثِ ث د هطَزٗت خَد زا اش دغت دادُ 2000 غبل اش طٍُٗ ثب گرؾت شهبى ثِ

ٖ    ضاَشُ دز گاسٍُ  طَز هداٍم  اطلاعبت ثِ ٖبثٗثبش ٕ ٍاغتٌبد ِ   غبلات  ّابٕ پطٍّؿا هطَزّابٕ  . اغات  ثاَدُ  اٗاي زؾات

ثسقاساز   ٖکا ٘ثب ودبزت الکتسًٍ ٖکًٗصد  ِ ٍ زاثط اًد  هَزد ثطث قساز گسفتِ طَز هداٍم ثِ ٖاطلاعبو ّبٕ ٗبثٖ ٍ ًظبم اطلا 

غاَ   ولفي ّوساُ  ّٕب  ٍ ثسًبهِ ٖاختوبع ّٕب  زغبًِ غَٕ هطَزّبٕ ثِ ٌتسًتّٗب ٍ ا  ؾجکِ هسوج  ثب . هَضَعبتاًد  کسدُ

کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت ث٘ابًگس آى      ثب ّدف ثسزغٖ هقبلات ضَشُ (Taskın, 2021)پطٍّؽ وبغک٘ي  حًٗتب .اًد  ٗبفتِ

 اطلاعبت غالاهت دز ٖ؛ ضقَق ٍٕ کتبثداز ٕ: کتبثدازاغت ن٘وقػ قبث  سؾبخِٗثِ زْبز ش علن اطلاعبت   زؾتِ اغت کِ

 . ٖاطلاعبو ّٕب ٍ ًظبم تٗسٍٗ هد ؛اطلاعبت ٖبثٍٗ ثبش ٖغٌد  لنع علن اطلاعبت؛

ثسزغاٖ ٍ   دزقادد دّد کِ پطٍّؿگساى دز داخ  ٍ خبزج اش کؿاَز ّواَازُ     ؾدُ ًؿبى هٖ بموأهلٖ ثس هطبل بت اًد

ٖ  پطٍّؽ ،اٗي شهٌِ٘دز  هَخَد هطبل بت يٗوس  عودُاًد.   وطل٘  هَضَعبت پطٍّؿٖ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ثَدُ  ّابٗ

ِ   بىٗا پب ًؿسٗبت،هقبلات هٌتؿسؾدُ دز  ٖهَضَع  ٘وطلثٌدٕ ٍ   خَؾِهوتلف ثِ  ٖشهبً ّٕب  دٍزُ دز کِ ّػتٌد  ،ّاب   ًبها

اٗي هطبل ابت دز زاغاتبٕ وطقاپ    . اًد  پسداختِ زؾتِ ٖهَضَع   ًقؿِ ٍ غبختبز  ٘وطلٍ  ّب  کٌفساًع ٍ ّب  ؽّٗوب هقبلات



 
 

 ...اص  الوللی دس کتابذاسی ٍ ػلن اطلاػات با استفادُ ّای هطالؼاتی بیي ًگش صهیٌِ بشسسی گزضتِ
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کابٍٕ   وطل٘  اغاتٌبدٕ ٍ وطل٘ا  ٍاضگابى( ٍ هاتي     طٍُٗ ثِغٌدٖ ) اّداف خَد عودوبً اش زٍٗکسدّبٕ وطل٘  هطتَا، علن

  اًد.  غبشٕ هَضَعٖ( اغتفبدُ کسدُ هدل طٍُٗ ثِ)

کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت ثاِ        ّاب دز ضاَشُ    دّد کِ ؾوبزٕ اش پاطٍّؽ   ّبٕ هطبل بوٖ ًؿبى هٖ  هسٍزٕ ثس پ٘ؿٌِ٘

اًاد    ّبٕ هسٍزٕ، دلفٖ ٍ پ٘وبٗؽ ًظسات هتوككبى پسداختِ  ثٌدٕ وَل٘دات علوٖ دز اٗي ضَشُ ثب اغتفبدُ اش زٍؼ  طجقِ

کبٍٕ ثِ   اغتٌبدٕ ٍ غ٘سُ( ٍ هتي  ٍاضگبًٖ، ّن  غٌدٖ )ّن  وبز دٗگسٕ اش هطبل بت اٗي ضَشُ ثب اغتفبدُ اش زٍٗکسد علنٍ ؾ

ّبٕ خبقاٖ   ثٌدٕ دغتِ   اًد. ّس کدام اش پطٍّؿگساى ثِ ازالِ  ثٌدٕ هَضَعٖ وَل٘دات علوٖ دز اٗي ضَشُ پسداختِ  خَؾِ

ّب ثب وَخاِ ثاِ اّاداف      ثٌدٕ  اًد. اٗي دغتِ  تبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت پسداختِٕ ک  ّبٕ هَضَعٖ ٍ پطٍّؿٖ زؾتِ  اش ضَشُ

کتبثادازٕ ٍ     هطبل بوٖ آًْب ثوؽ هطدٍدٕ اش وَل٘دات علوٖ زؾتِ   ٖ خبه ِگبّّب قَزت گسفتِ ٍ   خبـ اٗي پطٍّؽ

ّابٕ    ؾاوبزٕ اش ضاَشُ   شهبًٖ ه ٌٖ٘ ثَدُ اغت. ثدْٖٗ اغت کِ دز ّاس ٗاک اش اٗاي هطبل ابت،       علن اطلاعبت دز ثبشٓ

 هَضَعٖ اٗي زؾتِ ًبدٗدُ گسفتِ ؾدُ ثبؾد. 

 ؾدُ ازالِّبٕ   ثٌدٕ  ثٌدٕ هَضَعٖ هطبل بت اٗي ضَشُ، اغلت اش طجقِ  ؾدُ ثسإ دغتِ ّبٕ اًدبم  دز ثسخٖ اش پطٍّؽ

ِ    شاغتفبدُ ؾدُ اغت. اهب ثبٗد وَخِ داؾت کِ ّس ٗک اش اٗي طاس  1ّبٕ ووككٖ )هبًٌد ل٘صا(  دز پبٗگبُ ثٌادٕ    ّابٕ طجقا

ِ   ّبٕ هَضَعٖ وبشُ ٍ ه٘ابى   وَاًد گػتسدگٖ ٍ ٍخَُ هوتلف کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ٍ ضَشُ  ٖٗ ًوٖوٌْب ثِ إ زا   زؾات

ّبٕ پطٍّؿٖ اٗي زؾتِ وطت وأث٘س وطَلات هوتلف اختوبعٖ، فسٌّگاٖ، فٌبٍزاًاِ ٍ غ٘اسُ      ، ضَشُعلاٍُ ثِپَؾؽ دّد. 

هداٍم دز ضابل وغ٘٘اس ٍ دگسگاًَٖ ّػاتٌد؛ ّوا٘ي اهاس لاصٍم         طَز ثِگسفتِ اغت،  کِ دز غطص خبه ِ ٍ زؾتِ قَزت

لاشم ثَد ًظابهٖ وٌظا٘ن ؾاَد کاِ ووابهٖ هطَزّابٕ        دزٍاق دّد.   ثٌدٕ هَخَد زا ًؿبى هٖ  ّبٕ طجقِ  ثبشًگسٕ دز طسش

بٕ هَضاَعٖ ضادٍد   ّا   ضَشُ   ّبٕ اٗي ضَشُ اعن اش هَضَعبت غٌتٖ ٍ ًَٗي ٍ ثِ عجبزت ثْتس، ّوِ  هَضَعٖ پطٍّؽ

هطاَز، ثاب    31ثٌادٕ هَضاَعٖ دز     طسش طجقِ   غبل گرؾتِ زا پَؾؽ دّد؛ ثٌبثساٗي، دز پطٍّؽ ضبضس، ضوي ازالِ 70

هطاَز ٍ   31کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت دز اٗاي     ثٌدٕ وَل٘دات علوٖ زؾتِ  ثٌدٕ خَدکبز ثِ دغتِ  اغتفبدُ اش وکٌ٘ک طجقِ

 پسداختِ ؾدُ اغت.   زؾتِ يٗا ٕ خْبًٖبّ    پطٍّؽ ٖزًٍد هَضَعغپع وطل٘  

ذضٌبسگذپژٍّصذرٍش

ِ  هَزد   خبه ِثٌدٕ خَدکبز اًدبم ؾدُ اغت.  پطٍّؽ ضبضس ثب اغتفبدُ اش وکٌ٘ک طجقِ   ِ ٘ا کل هقابلات  ؾابه   هطبل ا

ٍ دز ؾادًد   ِٗا ًوب ٌعٗغاب  آٍٍة  گابُ ٗدز پب 2019 - 1945 ّبٕ غبل اشکِ  ثَدًد کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت بتًٗؿس

 هٌظاَز  ثًِؿسِٗ(.  89اًد ) فْسغت ؾدُ 2اطلاعبت علن ٍ ٕکتبثدازعٌَاى   ٗ. آز. ذٖ. غٖخ گبُٗپب ٖهَضَع ٕثٌد  دغتِ

هقبلات، ثدٍى اعوبل هطدٍدٗت شهبًٖ دز ثوؽ خػتدَٕ پ٘ؿسفتِ، اش ف٘لد ًبم ًؿسٗبت اغتفبدُ ٍ اغابهٖ     ثبشٗبثٖ کلِ٘

ؾدُ دز ثوؽ ًَ  هادز ، ثاِ هقبلاِ؛ دز ثواؽ شثابى، ثاِ        ووبم ًؿسٗبت هَزد ًظس ٍازد ؾد. غپع زکَزدّبٕ ثبشٗبثٖ

هقبلِ ثبشٗابثٖ   85403، تٗدزًْبٍ کتبثدازٕ هطدٍد ؾدًد.  ثٌدٕ هَضَعٖ، ثِ علن اطلاعبت  اًگل٘ػٖ؛ ٍ دز ثوؽ طجقِ

 .3ؾد

کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت، عٌبٍٗي هقبلات هجٌبٕ وطل٘ا  قاساز      و ٘٘ي زًٍد هَضَعٖ وَل٘دات علوٖ ضَشُ هٌظَز ثِ

وطاَلات   کٌٌد، اغتفبدُ اش ف٘لاد عٌاَاى ثاسإ ثسزغاٖ غا٘س       ( اؾبزُ ه1397ٖطَز کِ عكبزُ ٍ ّوکبزاى )  گسفتٌد. ّوبى

                                                 
1 . LISA 

2 . Information Science and Library Science 

 غَست گشفت. 8398ّا دس اسفٌذ هاُ   استخشاج دادُ.  3



 
 

 سضا قاًغ ًظاد، فشیذُ ػػاسُ ٍ هحوذ فشصاًِ قٌادی 
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 زا ّابٕ عٌاَاى    ً٘ص کل٘دٍاضُ (Leydesdorff, 1987)وس اغت. دز اٗي زاغتب، ل٘دغدٍزف   هَضَعبت ٗک ضَشُ هٌبغت

 ثْتس وَل٘دات علوٖ وطل٘  ثسإ عٌَاى ّبٕ  دّد کِ اش ٍاضُ  داًد ٍ پ٘ؿٌْبد هٖ  هٖ غبش  ًوبِٗ ّبٕ  کل٘دٍاضُ اش اعتوبدوس قبث 

ِ اؾبزُ کسد کاِ ثاسإ ؾاوبزٕ اش هاداز      اش طسفٖ، ثبٗد  .ؾَد اغتفبدُ  ـ ثا ثاسإ   2000ّابٕ قجا  اش     دز غابل  خكاَ

ثسإ زکَزدّبٕ فبزغٖ کل٘دٍاضُ ازالِ ًؿدُ اغت ٍ پطٍّؿگس ًبگصٗس ثاِ   1380ّبٕ قج  اش   زکَزدّبٕ اًگل٘ػٖ ٍ غبل

ٖ      ضرف اٗي هداز  اش زًٍد وطل٘  ؾادُ ٍ ثوؿاٖ اش دادُ   (. 1395ٍ ّوکابزاى،  شادُ   ّاب زا اش دغات خَاّاد داد )هکا

َ هطتاَا ٍ   کٌٌدُ بى٘علوٖ ٍ ث   وسٗي عٌكس ّس هقبلِ  عٌَاى هْنثٌبثساٗي، ثب وَخِ ثِ اٌٗکِ  ٖ   هَضا  هقبلاِ اغات   آى اقال

(Soler, 2007; Milojevic et al., 2011; ثابز ه ٌابٖٗ هْواٖ اش    1398؛ هػ َدٕ، 1385 1کلَ٘لٌد،؛ 1381، هٌتظس ٍ )

ّبٕ هْن ثسإ   دز پطٍّؽ ضبضس، عٌبٍٗي هقبلات هجٌبٕ اغتوساج کل٘دٍاضُ ، (1397دّد )خط٘س،   ٗک هدز  زا ًؿبى هٖ

غبشٕ اطلاعبت کتبثؿٌبختٖ هقبلات، عٌابٍٗي ٍ غابل     و ٘٘ي هَضَعبت هداز  قساز گسفت. ثدٗي وسو٘ت، پع اش ذخ٘سُ

 ًْب اغتوساج ٍ دز فبٗلٖ خداگبًِ ٍازد ٍ ذخ٘سُ ؾدًد. اًتؿبز آ

ّابٕ کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت دز      ّابٕ پاطٍّؽ لاشم اغات پاطٍّؽ      غَْلت ٍ اًػدبم ث٘ؿتس وطل٘ا   هٌظَز ثِ

ّابٕ    وَغا  پبٗگابُ   ؾادُ  ازالِثٌدٕ   ّبٕ طجقِ  خدٗدوسٗي طسش   وسٕ قساز گ٘سًد. ثِ ّو٘ي هٌظَز ثب هطبل ِ  ّبٕ کلٖ  دغتِ

ثٌادٕ وَل٘ادات     داًؽ ٍ طجقِ   ثب ّدف وسغ٘ن ًقؿِ ؾدُ اًدبمّبٕ   اطلاعبوٖ ل٘صا، اٗػتب، ل٘ػتب ٍ ٍة آٍ غبٌٗع؛ پطٍّؽ

ّبٕ هسٍزٕ، دلفٖ ٍ پ٘وبٗؽ ًظسات هتوككبى؛ هطبل بت   کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ثب اغتفبدُ اش زٍؼ   علوٖ دز ضَشُ

اغاتٌبدٕ ٍ    ٍاضگابًٖ، ّان    غٌدٖ )ّن  ت علوٖ ثب اغتفبدُ اش زٍٗکسد علنثٌدٕ هَضَعٖ وَل٘دا  ثب ّدف خَؾِ ؾدُ اًدبم

ّابٕ هَضاَعٖ کٌگاسُ،      ثٌادٕ دٗاَٖٗ، غاسعٌَاى     ّبٕ اغاتبًدازد ؾابه  زدُ    ثٌدٕ  غبٗس طجقِ   کبٍٕ؛ هطبل ِ  غ٘سُ( ٍ هتي

  ًبهِ اقطلاشهسٗکب )اٗػ٘ع(، زغبًٖ آ  اًدوي اطلا   ًبهِ اقطلاشکتبثدازٕ،   ًبهِ اقطلاشّبٕ هَضَعٖ فبزغٖ،  غسعٌَاى

ّبٕ دزٍظ زؾتِ دز غِ هقط  کبزؾٌبغٖ، کبزؾٌبغاٖ    ًوب ٍ غسفك   ًبهِ اقطلاشاقفب،   ًبهِ اقطلاشفسٌّگٖ ًَٗػکَ، 

اقالٖ ثاسإ      دغتِ 31ّبٕ هوتلف( ٍ دکتسٕ؛ ٍ ًظسخَاّٖ اش هتوككبى اٗي ضَشُ، طسضٖ هؿتو  ثس   ازؾد )گساٗؽ

ثٌدٕ خَدکابز هاتي     اش عٌَاى هقبلات وٌظ٘ن ٍ ثِ کبز گسفتِ ؾد. غپع اش زٍؼ طجقِ اختكبـ کلوبت کل٘دٕ هػتوسج

ِ       کبٍٕ اغت ثسإ دغتِ  کِ ٗکٖ اش کبزثسدّبٕ هتي ثٌادٕ    ثٌدٕ هَضَعٖ هقبلات اٗي ضاَشُ اغاتفبدُ ؾاد. فساٌٗاد طجقا

 ّبٕ هتٌٖ ؾبه  هساض  هوتلفٖ ثِ ؾسش شٗس اغت:    دادُ

ذّبذپردایشذدادُذ.ذپهص1

ٍة آٍ غبٌٗع دزٗبفت ٍ ذخ٘سُ ؾدًد، ثِ ّوبى قَزت، وَغا     َخِ داؾت کِ عٌبٍٗي هقبلاوٖ کِ اش پبٗگبُثبٗد و

ِ    افصازّاابٕ زاٗبًااِ  ًاسم  اٍل،    ثٌاادٕ لاشم اغاات دز ٍّلااِ  إ قبثاا  اغاتفبدُ ًوَاٌّااد ثااَد ٍ ثااسإ اًداابم عول٘ابت طجقاا

ّبٖٗ کِ قساز اغت زٍٕ آًْب قَزت گ٘سد، اًدابم    وطل٘  افصاٗؽ ک٘ف٘ت هٌظَز ثِّبٕ هتٌٖ   ّبٖٗ زٍٕ دادُ  پسداشؼ  پ٘ؽ

ؾبه  ضسٍف اضبفِ، ضاسٍف زثا ، ضاسٍف     2ّب  ٍاضُ  اٗػتکسدى  ضرفاش  اًد عجبزتؾَد. هساض  هوتلف اٗي عول٘بت 

کاسدى علالان    پاب  اغبهٖ خبـ ٍ غبٗس ٍاضگابى فبقاد ه ٌاٖ ٍ هفْاَم؛      و سٗف، ق٘دّبٕ زاٗح، اف بل زثطٖ ٍ ضوبٗس،

ّابٕ هتٌاٖ ثاِ     کسدى ووبهٖ ضسٍف هَخاَد دز دادُ  وجدٗ ّب ٍ کبزاکتسّبٕ ٍٗطُ؛   علاهت 4،فنبّبٕ خبلٖ 3،ٕگراز ًقطِ

                                                 
1 . Clevland 

2 . Stop Words 

3 . Punctuations 

4 . Whitespaces 
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ِ   قَزت ثِ) 2لغَٕ ٗبثٖ زٗؿِ 1علالن اختكبزٕ؛ دادى گػتسؼ ٗب ثػ ؛ ضسٍف کَزک ٖ    ثب قبعادُ( ٍ زٗؿا  3ٗابثٖ ه ٌابٗ

قبعدُ ٍ ثب اغتفبدُ اش فسٌّگ لغت(: عول٘بوٖ ؾبه  ضرف پ٘ؿًَدّب ٍ پػاًَدّب، ضارف علاهات      ثٖ قَزت ثٍِاضگبى )

دّٖ ثِ ٍاضگابى ثاب اغاتفبدُ اش      ثِ کلوبت غبدُ ٍ غ٘سُ؛ ٍشى ing  ٍed، وجدٗ  کلوبت دازإ پػًَد s  ٍiesخو  ؾبه  

 -ٍ دز ًْبٗت وؿک٘  هابوسٗع ٍاضُ  ngramّبٕ   زخداد ثب اغتفبدُ اش زٍؼ  ٍ اغتوساج اقطلاضبت ّن TF-IDF زٍؼ

اش زٍؼ ؾادى عول٘ابت پاسداشؼ ٍ هطبغاجبت،      واس   ثَدى اث بد هبوسٗع ٍ هؿکلات هسثَط ثِ پ٘س٘ادُ  ثِ دل٘  ثبلا 4غٌد.

قاَزت   6ّاب   غابشٕ دادُ   کبّؽ اث بد هبوسٗع اغتفبدُ ؾد ٍ پع اش آى عول٘بت ًسهبل هٌظَز ثِ 5ٖاقل ّٕب  هؤلفِ  ٘وطل

ٕ   خْت اًدبم وطل٘  ٍ ثسزػتًدبم اٗي عول٘بت، گسفت. پع اش ا  77161*8438دازإ اث ابد  ًْابٖٗ  ، هابوسٗع  گاراز

 ثَد.  

ِ    ّب ثب اغتفبدُ اش شثبى ثسًبهِ  پسداشؼ دادُ  فساٌٗدّبٕ هسثَط ثِ پ٘ؽ   کلِ٘ ّاب ٍ    ًَٗػٖ پبٗتَى قَزت گسفات ٍ ثسًبها

اغت، اخاسا   8افصاز آًبکًَدا  ّبٕ ًسم  وسٗي ثػتِ ٗکٖ اش هطجَةکِ  7(3.7کدّبٕ هسثَط ثِ آًْب دز هط٘  اغپبٗدز )پبٗتَى 

 اغتفبدُ ؾد.  NLTK ،Numpy  ٍPandasّبٕ  ّب اش کتبثوبًِ پسداشؼ دادُ اخسا ؾدًد. ثسإ پ٘ؽ

ذثٌذمذٍذ خصهصذردُذ)ثرچست(ذاسٌبدذذ.ذطجق2ِ

غبخت هدل ٍ هسضلِ آهَشؼ ٍ  ،ثٌدٕ هتَى ؾبه  دٍ هسضلِ اغت: هسضلِ اٍل  زٍؼ طجقِ ،ؾد اؾبزُکِ  طَز  ّوبى

ِ   ضبضاس،  دز پاطٍّؽ  خدٗاد. ّابٕ    ٕ دادُ  زدُثٌ٘اٖ    ثسإ پا٘ؽ  آىهدل ٍ اغتفبدُ اش آشهَى  ،دٍم  ًٖظابه  پاع اش اٌٗکا

ؾاد.   و سٗاف ّبٖٗ وَغ  پطٍّؿگس   ثسإ ّس زدُ کل٘دٍاضُ ثٌدٕ هقبلات وٌظ٘ن ؾد،  ثسإ دغتِ زدُ 31ضبٍٕ  هَضَعٖ

کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت اغاتفبدُ ٍ        ثٌدٕ اغتبًدازد هَخَد دز زؾتِ  ّبٕ زدُ  ًظبم ٍ ّب ًبهِ کبز اش اقطلاش ثسإ اٗي

ثاسإ ّاس    ؾدُ فٗو سّبٕ   ّب دز ًظس گسفتِ ؾد. ل٘ػت ضبٍٕ طجقبت هَضَعٖ ٍ کل٘دٍاضُ  ّبٖٗ ثسإ کل٘دٍاضُ هتسادف

ِ ٍ اقساز گسفت  ًفس اش اغبو٘د کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت 3دز اخت٘بز طجقِ  ثٌادٕ زا    ش آًْب دزخَاغت ؾد وب قطت دغات

ؾدى کل٘ادٍاضُ   گسفتِ ًبدٗدُدز قَزت هؿوف کٌٌد ٍ  ثسإ ّس زدُ زا ؾدُ فٗو سثَدى ٗب ًجَدى عجبزات  وأٗ٘د ٍ هسوج 

  ؾد. قَزت دغتٖ اًدبم ثِ ثوؽپ٘ؿٌْبد دٌّد. اٗي ٗب عجبزوٖ، آى زا 

ٗبثٖ ثسإ آًْب قَزت   إ ذخ٘سُ ؾدًد ٍ عول٘بت زٗؿِ  خداگبًِطجقِ، دز فبٗ   31ثسإ  ؾدُ فٗو سکل٘دٕ  ّبٕ  ٍاضُ

ِ گرازٕ اغٌبد   إ ثِ شثبى پبٗتَى ثسزػت  ، ثب اغتفبدُ اش ثسًبهِاشآى پعگسفت.  خَدکابز اًدابم ؾاد. ثاِ اٗاي       قاَزت  ثا

ش کلوابت  اش کلوبت ًوبٌٗدُ ثسإ ّس طجقِ ثِ کابز زفتاِ ٍ ً٘اص ّاس کادام ا      کٗ کدامقَزت ثسزغٖ ؾد کِ دز ّس غٌد 

ًوبٌٗدُ زٌد ثبز دز ٗک غٌد وکساز ؾدُ اغت. دز اٗي ه٘بى، و دادٕ اش اغٌبد ثَدًد کِ وٌْب ضبٍٕ ٗک کل٘دٍاضُ اش ٗاک  

ثسزػت اقلٖ اٗي اغٌبد و ٘٘ي ؾاد. و اداد دٗگاسٕ اش اغاٌبد      عٌَاى ثِهَضَعٖ    هَضَعٖ ثَدًد؛ ثٌبثساٗي، آى زدُ   زدُ

 ِ شًاٖ ثاِ اٗاي قاَزت       هوتلاف ثَدًاد کاِ دز اٗاي قاَزت ثاسإ ثسزػات          ضبٍٕ زٌدٗي ٍاضُ کل٘دٕ اش زٌد طجقا

اش آى طجقاِ   ؾادُ  فٗا و سإ اختكبـ ٗبثد کِ ضبٍٕ و داد ث٘ؿتسٕ اش اقاطلاضبت    گ٘سٕ ؾد کِ غٌد ثِ طجقِ  وكو٘ن

                                                 
1 . Abbreviations 

2 . Stemming 

3 . Lemmatization 

4 . term-document matrix 

5 . Principle Component Analysis (PCA) 

6 . Data Normalization 

7 . Spyder (Python 3.7) 

8 . Anaconda 



 
 

 سضا قاًغ ًظاد، فشیذُ ػػاسُ ٍ هحوذ فشصاًِ قٌادی 
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آى    اًاد، زدُ   دز ٗک غٌد زخداد داؾتِ ثبز کٗک طجقِ ث٘ؽ اش ٗ   ّبٕ ًوبٌٗدُ  کل٘دٍاضُ کِٖ دزقَزوثبؾد. ثِ اٗي ه ٌٖ کِ 

اقلٖ آى غٌد دز ًظس گسفتِ ؾَد. دز اٗي هسضلِ، ثسزػت ؾاوبزٕ اش هاداز  هؿاوف ؾاد. ثاسإ         زدُ عٌَاى ثِطجقِ 

وؿو٘ف ثسزػت غبٗس اغٌبد، ثب اغتفبدُ اش زٍؼ فنبٕ ثسدازٕ، وؿبثِ ه٘بى ثسداز ّس زدُ ٍ ثسداز ّس غٌد ثب اغتفبدُ اش 

، هابکصٗون ؾاجبّت ه٘ابى    گسٗد عجبزت ثِه ٘بز و ٘٘ي فبقلِ ه٘بى ثسدازّب غٌد٘دُ ؾد.  عٌَاى ثِ 1کػٌَ٘غٖ ه ٘بز ؾجبّت

هَضَعٖ کِ ثسداز هسثَط ثاِ آى دازإ کوتاسٗي فبقالِ اش       ، زدُت٘وسو يٗا ثِثسداز ّس زدُ ٍ ثسداز ّس غٌد هطبغجِ ؾد. 

هابکصٗون  وسٗي زدُ ثسإ آى غٌد دز ًظس گسفتاِ ؾاد.     هطتو  اىعٌَ ثِثسداز اغٌبد )دازإ ضداکثس هبکصٗون ؾجبّت( ثَد، 

ؾاَد. ّاس     هؿوف هٖ ثب دزقد ث٘ي قفس ٍ ٗک کلوبت کل٘دٕ عٌبٍٗي هقبلاتٍ  ّس طجقِکل٘دٕ  بتکلو ه٘بىؾجبّت 

ِ وس ثبؾد، آى طجقِ   ًصدٗک 1ّبٕ ٗک هقبلِ ثِ   ّبٕ ٗک طجقِ ثب کل٘دٍاضُ  زِ دزقد ؾجبّت ه٘بى کل٘دٍاضُ ٕ   زدُ ىعٌاَا  ثا

گرازٕ ؾدًد. دز اداهِ، اش اٗاي اغاٌبد دز     خَدکبز ثسزػت طَز ثِؾَد. دز اٗي هسضلِ، ث٘ؿتس اغٌبد   اقلٖ غٌد و ٘٘ي هٖ

 ثٌد ًْبٖٗ اغتفبدُ ؾد.   غبخت دغتِ

ذثٌذمذذّبمذطجقِذذ.ذاعوبلذااگَری ن3

اغاٌبد ثاب اغاتفبدُ اش    ي ه ٌٖ کِ . ثدٗاغت ًْبٖٗ ثٌد  دغتِ ٍ غبخت ، شهبى ٗبدگ٘سٕپع اش اختكبـ ثسزػت اغٌبد

ٕ   ؾاًَد. دز اٗاي هسضلاِ، الگاَزٗتن      ثٌدٕ هٖ دغتِآهَشؼ دادُ ٍ ، ًظبزوٖ ّبٕ ٗبدگ٘سٕ  ٗکٖ اش الگَزٗتن ٗابدگ٘سٕ   ّاب

ِ   دًگ٘س  ثٌد ٗبد هٖ  ثسإ اٗدبد دغتِ دُٗد آهَشؼّبٕ   ًوًَِزا اش  خَدداًؽ  ًظبزوٖ، ثٌادٕ    . دز اٗي پاطٍّؽ، ثاسإ دغات

ٖ    الگَزٗتن اشّب   دادُ اغاتفبدُ ٍ   4ٍ ثگٌ٘اگ  3آداثَغات  2ّبٕ زگسغَ٘ى لدػت٘ک، دزخت وكو٘ن ٍ دٍ الگاَزٗتن وسک٘جا

ٕ   ؾدُ ٍ ثسزػت دّٖ  غٌد ٍشى -ًتبٗح ضبق  اش آًْب ثب ّن هقبٗػِ ؾد. هبوسٗع ٍاضُ ِ  ؾادُ  گاراز عٌاَاى ٍزٍدٕ ثاِ    ثا

ِ     ّبٕ طجقِ  ّبٕ ٗبدگ٘سٕ ًظبزوٖ دادُ ؾد. عولکسد الگَزٗتن  الگَزٗتن ثٌادّب ثاب     ثٌدٕ ثدٗي قَزت اغت کاِ اثتادا دغات

ِ    اش زدُ کٗ رّ٘اٍل ثِ    ؾًَد ٍ غپع اغٌبدٕ کِ دز هسضلِ  اغتفبدُ اش اغٌبد آهَشؾٖ غبختِ هٖ اًاد،    ّب اختكابـ ً٘بفتا

ثٌدّبٕ هوتلف   خَزدُ دٍثبزُ زٍشآهد ؾدُ ٍ دغتِ ؾًَد. اغٌبد ثسزػت  ثٌدٕ هٖ  قِثٌدّب طج  ثب اغتفبدُ اش ّس ٗک اش دغتِ

ّبٕ ًبه لَم ثاِ غاوت ثسزػات هؿوكاٖ       ؾَد وب شهبًٖ کِ ثسزػت  قدز وکساز هٖ  ؾًَد ٍ اٗي هکبً٘ػن آى  غبختِ هٖ

ّابٕ    قبلات ٍ آشهَى آى اش ثػتِثٌدٕ ه  ّوگسا ؾًَد. ثسإ اًدبم کبزّبٕ هسوج  ثب وؿک٘  هبوسٗع ٍ ثسداز کلوبت، طجقِ

 اغتفبدُ ؾدُ اغت.  Pandas ،Numpy ،NLTK  ٍPlotlyافصازٕ   ًسم

 ثٌذمذذطجقِعولکردذارییبثگذ.ذ4

ِ  ،آهَشؾٖ   هدوَعِ ثس اغبظ ؾدُ هدل غبختِثٌدٕ،   ازشٗبثٖ عول٘بت طجقِ هٌظَز ثِ آشهبٗؿاٖ     ثب اغتفبدُ اش هدوَعا

ِ   هٌظَز ثِ .آى ثسزغٖ ؾَد ثٌٖ٘  وب دقت پ٘ؽ ؾَد  ازشٗبثٖ هٖ آشهبٗؿاٖ، ثاس اغابظ خادٍل کسخػاٖ         غابخت هدوَعا

وكابدفٖ اًتوابة ؾادًد ٍ غاپع پطٍّؿاگساى       قَزت ثِّب،   ثٌدٕ پطٍّؽ  ثسإ آشهَى هدل دغتِ  هقبلِ 381هَزگبى، 

وٌ٘ابى اش  ضكاَل اط  هٌظاَز  ثِزدٓ هَضَعٖ اختكبـ دادًد.  31دغتٖ، ّس ٗک اش اٗي هقبلات زا ثِ ٗکٖ اش  قَزت ثِ

ًفاس اش هتوككابى هَضاَعٖ )کبزکٌابى ثواؽ       3دز اخت٘ابز   ؾدُٕ ثٌد طجقِهقبلات    ؾدُ، غ٘بِّ ثٌدٕ اًدبم  قطت زدُ

 ؾادُ  اًدابم ثٌادٕ    ًَٗػٖ دز کتبثوبًِ هلٖ( قساز دادُ ؾد ٍ اش آًْب دزخَاغت ؾد کِ دز خكَـ قطت طجقِ فْسغت

                                                 
1 . Cosine similarity 

2 . Hybrid Algorithm 

3 . AdaBoost 

4 . Bagging 
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ثٌدّب   دغتِ ّس ٗک اش ثِ ٖآهَشؾ   هدوَعِ ، اطلاعبتاشآى پعوِْ٘ ؾد. آشهبٗؿٖ    ، هدوَعِت٘وسو يٗا ثِاظْبز ًظس کٌٌد. 

 ثاِ اغاٌبد   ؾدُ دادُ ثسزػت اختكبـثب  ّبٕ آشهبٗؿٖ  گرازٕ دادُ  ّب ثسإ ثسزػتثٌد  دغتِّس کدام اش ازغبل ٍ وكو٘ن 

 ؾد. هقبٗػِ دغتٖ  قَزت ثِ

 2دقات،  1ه ٘بزّبٕ ازشٗبثٖ هَخَد دز اٗي شهٌِ٘ ؾبه  قاطت، وسٗي   ثب اغتفبدُ اش هتداٍلثٌدٕ   طجقِ عولکسد کبزاٖٗ

F1ٍ ًوسُ  3ثبشٗبثٖ
ِ      ؾد. اٗي ه ٘بزّب ثب اغتفبدُ اش زاثطِ هطبغجِ 4 ثٌ٘اٖ    ثٌادّب ٍ پا٘ؽ    ّبٕ شٗاس عول٘ابت ازشٗابثٖ دغات

 (. Aas & Eikvil, 1999دٌّد )  ّب زا اًدبم هٖ  ثسزػت دادُ
      

قطت   
ثٌد  دغتِ ّبٕ  ثٌٖ٘  پ٘ؽ قط٘ص اًدبم ؾدُ وَغ   و داد 

ثٌد  دغتِ ّبٕ  ثٌٖ٘  پ٘ؽ اًدبم ؾدُ وَغ  ّوبى  و داد ک  
 

      

دقت   
ّبٕ  ًوًَِ ٗک کلاظ خبـ  ّبٕ  ثٌٖ٘ پ٘ؽ قط٘ص اًدبم ؾدُ ثسإ  و داد 

ّبٕ  ًوًَِ ّوبى کلاظ خبـ ّب  ثٌٖ٘  پ٘ؽ ثسإ  و داد ک  
 

      

ثبشٗبثٖ   
ٕثٌد  دغتِ ؾدُ دز ٗک کلاظ خبـ  تدزغ  ّبٕ  دادُ هتٌٖ  و داد 

ّبٕ  دادُ هتٌٖ دز ّوبى کلاظ خبـ و داد ک  
 

      

ًوسُ      
دقت ثبشٗبثٖ  

دقت ثبشٗبثٖ
 

 

ّابٕ دزخات وكاو٘ن،     ٍغ٘لِ الگَزٗتن ثٌدٕ هقبلات ثِ  ّبٕ دغتِ  ، ًتبٗح ضبق  اش ازشٗبثٖ عولکسد هدل1دز ًوَداز 

 ؾَد.    ًؿبى دادُ هٖ F1زگسغَ٘ى لدػت٘ک، آداثَغت ٍ ثگٌ٘گ ثب اغتفبدُ اش ه ٘بزّبٕ قطت، دقت، ثبشٗبثٖ ٍ ًوسُ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             
 هختلف یّا  تنیالگَر ٍسیلِ بِ یالولل  يیهقالات ب یبٌذ  طبقِ یّا  عولکرد هذل یابیارز جیًتا. 1 ًوَدار

                                                 
1 . Precision 

2 . Accuracy 

3 . Recall 

4 . F1_Score 
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ّابٕ هاَزد     ّبٕ آشهَى ًؿبى داد کِ ّس کدام اش الگَزٗتن  ثٌدٕ هقبلات زٍٕ دادُ  ًتبٗح ضبق  اش ازشٗبثٖ هدل دغتِ

ِ    80ّػتٌد )ثبلإ  ثبلاٖٗ F1ثٌدٕ اغٌبد، دازإ قطت، دقت، ثبشٗبثٖ ٍ ًوسُ   اغتفبدُ ثسإ دغتِ ّاب    دزقاد(. اٗاي ٗبفتا

ّابٕ هوتلاف،     ثٌدٕ هقبلات ثب دزقد خطابٕ پابٌٖٗ٘ قاَزت گسفتاِ اغات. اش ه٘ابى الگاَزٗتن         دّد کِ دغتِ  ًؿبى هٖ

ّابٕ آشهاَى     ثٌادٕ دادُ   دزقد عولکسد ثْتسٕ دز زدُ 90ثبلإ  F1زگسغَ٘ى لدػت٘ک ثب قطت، دقت، ثبشٗبثٖ ٍ ًوسُ 

ِ  قاَزت  ثِفساٌٗدّبٕ اخساٖٗ دز پطٍّؽ ضبضس   إ اش کلِ٘ کلٖ، خلاقِ طَز ثِ، 2 داؾتٌد. دز ًوَداز ِ  هسضلا ِ  ثا  هسضلا

 ًؿبى دادُ ؾدُ اغت.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              
 ّای پصٍّص . فرایٌذّای اجرایی پصٍّص حاضریافت2ًِوَدار 

 تذٍیي ساّبشد جستجَ

هقالِ اص پایگاُ ٍب آٍ سایٌس ٍ  85403استخشاج 
 افضاس اکسلساصی دس ًشمرخیشُ

 

 ّاپشداصش دادُساصی ٍ پیصآهادُ

 هحَس 38دس  هقالات بٌذیطبقِتذٍیي طشح 

 بٌذی خَدکاس هقالاتطبقِ 

 

با استفادُ اص هؼیاسّای بٌذی طبقِ ػولکشد کاسایی اسصیابی

 F1غحت، دقت، فشاخَاًی ٍ ًوشُ 

 

8 ِ یذذابی، حذذزو . حذذزو ٍاطگذذاى تَقذذه، سیطذذ

 سکَسدّای تکشاسی، ًَیض، پشت ٍ غیشُ؛ 

 ؛  TF-IDFبا استفادُ اص ّا . استخشاج کلیذٍاط2ُ

  ؛Scaler تابغ اص استفادُ با ساصیًشهال. 3

   ؛PCA. کاّص ابؼاد هاتشیس با استفادُ اص 4

هقذالات بذِ ابؼذاد     سذٌذ  -ٍاطُ. ساخت هذاتشیس  5

30664*77868  

کلوذات  آهَصضی ٍ تؼشیه  . ساخت هجوَػ8ِ

 سدُ؛  38ًوایٌذُ بشای 

ًفذش اص اسذاتیذ دس خػذَظ     3 . ًظشخذَاّی اص 2

 ضذُ؛ سٍایی کلوات تؼشیه

ّای هقالات   هیاى کلیذٍاطُهطابْت . ضخیع 3

 ؛ هؼیاس ضباّت کسیٌَسیّا با استفادُ اص سدُبا 

بٌذذذی هقذذالات بذذا اسذذتفادُ اص الگذذَسیتن   . سد4ُ

 .کیلجست َىیسگشس
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ذّبمذپژٍّصذیبف ِ

ااوللیگذذذسلحذثهيذدرذک بثذارمذٍذعلنذاطلاعبتّبمذذ.ذشرایصذپژٍّص1پبسخذثِذپرسصذًخستذپژٍّص:ذ
ذثِذسوتذچِذهَضَعب گذثَدُذاست؟ذ2014ذ-ذ1445ذذذثبیُدرذ

هَضاَعٖ دز کتبثادازٕ ٍ      ثِ ّاس ضاَشُ   بفتِٗ تكبـاخّبٕ  دز پبغخ ثِ پسغؽ ًوػت پطٍّؽ، هدوَ  پطٍّؽ

 ازالِ ؾدُ اغت. 2غبل گرؾتِ دز ًوَداز  74علن اطلاعبت طٖ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

در پایگاُ ٍب آٍ  در ّر کذام از هحَرّای هَضَعی کتابذاری ٍ علن اطلاعات ّای . درصذ فراٍاًی پصٍّص3ًوَدار 

  2114 - 1445ّای  سایٌس در سال

0 2 4 6 8 10

 هباًی ًظشی ػلن اطلاػات ٍ داًص ضٌاسی
ِ ّا ٍ هشاکض اطلاػاتی ٍ آسضیَ  کتابخاً

 هذیشیت ساصهاًی
ِ ّای الکتشًٍیکی، دیجیتالی ٍ هجاصی  کتابخاً

 حشفِ، اضتغال ٍ کاسآفشیٌی
 آهَصش ٍ یادگیشی

 پظٍّص، هطالؼِ ٍ ًطش
 فٌاٍسی اطلاػات ٍ استباطات

 ایٌتشًت ٍ هطالؼات ٍب
 پشداصش ٍ هذیشیت اطلاػات

 هذیشیت داًص
 سَاد اطلاػاتی ٍ دیجیتالی

 هطالؼات آیٌذُ دس ػلن اطلاػات داًص ضٌاسی
 هذیشیت هٌابغ اطلاػاتی

 ساصهاًذّی اطلاػات ٍ داًص
 رخیشُ ٍ باصیابی اطلاػات

ِ ی اطلاػاتی ٍ داًص هحَس  جاهؼ
 ٍب هؼٌایی ٍ ّستی ضٌاسی

 اقتػاد ٍ باصاسیابی اطلاػات
 سفتاسّای اطلاػاتی

 َّش هػٌَػی
ُ کاٍی ٍ کطه داًص  داد
 ػلن سٌجی ٍ اطلاع سٌجی

 ًظام ّای اطلاػاتی
 هَتَسّای جستجَ

 هطالؼات کاسبشاى
 کتابذاساى ٍ هتخػػاى اطلاػات
 خذهات اطلاػاتی ٍ داًص هحَس

 استباطات ػلوی ٍ اطلاػاتی
ُ ّای اطلاػاتی  باًک ّا ٍ پایگا

 اخلاق ٍ اهٌیت اطلاػات

1.52 

5.59 

1.22 

2.51 

2.9 
3.57 

5.06 

9.17 

8.47 
2.16 

3.02 

1.98 

1.58 

3.39 

3.32 

4.01 

1.61 

1.39 

2.37 

2.95 
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1.92 
3.82 

3.74 

2.46 
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3.58 
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ٕ  ضاَشُ ثاِ   ت٘ا وسو هقبلات ثِ ستؿ٘ث ،ٖالولل  ي٘دز غطص ثدّد کِ   ًؿبى هٖ 3 ًوَداز ّبٕ ضبق  اش  دادُ  ٕفٌابٍز  ّاب

 ٍَ٘ آزؾا  ّٖاب ٍ هساکاص اطلاعابو     دزقد(، کتبثوبًِ 8.47ٍ هطبل بت ٍة ) ٌتسًتٗدزقد(، ا 9.17اطلاعبت ٍ ازوجبطبت )

ِ ٗدزقد( اختكابـ   4.01) بتاطلاع ٖبثٍٗ ثبش سُ٘دزقد( ٍ ذخ 5.06دزقد(، پطٍّؽ، هطبل ِ ٍ ًؿس ) 5.59) . اًاد   بفتا

دزقاد( ٍ   1.52) ًٕظاس  ٖدزقاد(، هجابً   1.39) ٖؾٌبغٖ ٍ ّػت ٖٗدزقد(، ٍة ه ٌب 1.22) ٖغبشهبً تٗسٗهد ّٕب  زدُ

 اًد.   ختكبـ دادُهقبلات زا ثِ خَد ا صاى٘ه يٗستدزقد( کو 1.58) ٌدُٗهطبل بت آ

ذدرذک بثذارمذٍذعلینذاطلاعیبتذذذمّبذذپژٍّصذبتهَضَع غههراتذذرًٍذ.ذ2پبسخذثِذپرسصذدٍمذپژٍّص:ذ
ذثَدُذاست؟ذثِذچِذصَر گذ2014ذ-ذ1445ذّبمذذطگذسبلذگااوللذذيهثذسلح

کتبثدازٕ ٍ ّبٕ هطبل بوٖ دز  ُ ضَشٗک اش زؾد ٍ ًوَ ّس  ٖضبق  اش فساٍاً حًٗتبدز پبغخ ثِ پسغؽ دٍم پطٍّؽ، 

 قَزت ًوَداز ًؿبى دادُ ؾدُ اغت. هَزد هطبل ِ ثِ ّٕب  غبل ٖط علن اطلاعبت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     
ّای هجازی؛ هذیریت داًص؛  ّا ٍ هراکس اطلاعاتی؛ هطالعات ٍب؛ کتابخاًِ هباًی ًظری؛ کتابخاًِرًٍذ هَضَعات . 4ًوَدار 

  2114 - 1445  در بازُ الوللی سطح بیيدر  اطلاعات یفٌاٍرٍ پصٍّص ٍ ًطر؛  ؛یریادگیآهَزش ٍ 

 

اداهِ داؾتِ اغت  1995هجبًٖ ًظسٕ ثب زًٍد وقسٗجبً ٗکػبًٖ وب غبل    دّد کِ ضَشٓ  ًؿبى هٖ 4ًتبٗح ضبق  اش ًوَداز 

ث د ثب  ثِ 2008( ثب ًَغبًبت اًدکٖ افصاٗؽ داؾتِ ٍ اش غبل 2007وب  1997ّبٕ   غبل )طٖ غبل 10ٍ پع اش آى ثِ هدت 

ّبٕ هوتلف هاَزد وَخاِ     ّب ٍ هساکص اطلاعبوٖ ٍ آزؾَ٘ دز طَل غبل  ثَدُ اغت. هَضَ  کتبثوبًِ زٍ زٍثِزًٍد کبّؿٖ 

ثِ ث د غ٘س ًصٍلاٖ طاٖ کاسدُ اغات.      2001زًٍد ق َدٕ داؾتِ ٍ اش غبل  2000ثَدُ اغت. زؾد اٗي هَضَ  وب غبل 

ِ      وبًِثب ؾسٍ  غ٘س ًصٍلٖ اٗي هَضَ ، ضَشٓ کتبث شهبى ّن  1990   ّبٕ الکتسًٍ٘کاٖ، دٗد٘تابلٖ ٍ هدابشٕ دز اٍاخاس دّا

 زؿوگ٘سٕ زًٍد افصاٗؿٖ داؾتِ اغت.   طَز ثِثِ ث د  2001ّبٕ   هَزد وَخِ قساز گسفتِ ٍ اش غبل
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ِ ّا ٍ هشاکض اطلاػاتی ٍ آسضیَ هباًی ًظشی  کتابخاً
ِ ّای الکتشًٍیکی، دیجیتالی ٍ هجاصی ایٌتشًت ٍ هطالؼات ٍب  کتابخاً
 آهَصش ٍ یادگیشی هذیشیت داًص
 فٌاٍسی اطلاػات ٍ استباطات پظٍّص، هطالؼِ ٍ ًطش
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ِ       دّد، ضاَشُ   ًؿبى هٖ 4طَز کِ ًوَداز   ّوبى ثاب اختكابـ ؾاوبز     1960   فٌابٍزٕ اطلاعابت ٍ ازوجبطابت دز دّا

غبل اخ٘س افصاٗؽ قبث  وَخْٖ داؾتِ اغت. ه٘اصاى وَخاِ ثاِ هَضاَعبت      20دکٖ ظَْز کسدُ ٍ دز طٖ ّبٕ اً  پطٍّؽ

، ثب داؾتي ًَغبًبت اًدکٖ زًٍد زؾاد  اشآى پعاًد  ثَدُ ٍ  1990   وب دِّ هطبل ِ ٍ ًؿس پطٍّؽ،ٕ ٍ س٘بدگٍٗ  آهَشؼ

ثَدُ کاِ پاع اش ظْاَز،     1980   هسثَط ثِ دِّ ٍ هطبل بت ٍة ٌتسًتٗا   ّب دز ضَشُ  اًد. ؾسٍ  پطٍّؽ  خَد زا طٖ کسدُ

هادٗسٗت     ثِ ث د خْؽ قبث  وَخْٖ داؾتِ اغت. آغبش وَخِ ثِ ضَشُ 1997زًٍد زؾد وكبعدٕ زا طٖ کسدُ ٍ اش غبل 

 ّب دز اٗي ضَشُ افصاٗؽ ؾبٗبًٖ داؾتِ اغت.    اخ٘س زًٍد پطٍّؽ   قَزت گسفت ٍ طٖ دِّ 1980   داًؽ دز دِّ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اطلاعات؛  یابیباز ٌذُ؛یهطالعات آی؛ هٌابع اطلاعات تیریهذ ؛اطلاعات تیریهذ ؛یسَاد اطلاعات رًٍذ هَضَعات. 5ًوَدار 

  2114 - 1445  در بازُ الوللی سطح بیيدر اضتغال ٍ کارآفریٌی  هذیریت سازهاًی ٍ اطلاعات؛ دّی سازهاى
  

 

ِ   ًؿبى هٖ 5ًوَداز  اًدابم ؾادُ ٍ دز طاٖ     1980   دّد کِ آغبش وَخِ ثِ هَضَ  غَاد اطلاعبوٖ ٍ دٗد٘تبلٖ دز دّا

ِ    ٕ داؾتِ اغت. اًتؿبز پاطٍّؽ بدٗشّب دز اٗي ضَشُ افصاٗؽ   اخ٘س زًٍد پطٍّؽ   دِّ پاسداشؼ ٍ هادٗسٗت      ّاب دز شهٌ٘ا

ثاِ   2013ًد زؾد هلاٗن ٍ وقسٗجبً ٗکػبًٖ اداهِ داؾاتِ ٍ اش غابل   ثب زٍ 2012آغبش ؾد ٍ وب غبل  1960   اطلاعبت اش دِّ

ٖ    ث د ث٘ؿتس وَخِ پطٍّؿگساى زا ثِ خَد خلت کسدُ اغت. دز ضَشُ زغان زٌادٗي دٍزُ     ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ اطلاعبت علا

ثاِ   2015 ّب زٍ ثِ افصاٗؽ ثَدُ ٍ اش غبل  ، ؾوبز پطٍّؽ2006-1999ٍ  1994-1997ّبٕ   دز غبل طٍُٗ ثِکبّؽ زًٍد 

ّبٕ اًادکٖ    ثب و داد پطٍّؽ 1960   ث د زًٍد ق َدٕ دز اٗي ضَشُ کبهلاً هؿَْد اغت. هَضَ  هطبل بت آٌٗدُ اش دِّ

ثِ ث د ثب خْؽ قبثا  واَخْٖ    2014زًٍد زؾد ًبهٌظن ٍ کٌدٕ زا طٖ کسدُ ٍ اش غبل  2013ظَْز پ٘دا کسدُ ٍ وب غبل 
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ٖٗ صّبٍ٘خ افتّوساُ ثب  2013ٖ اطلاعبت ٍ داًؽ وب غبل دّ غبشهبى   دز شهٌِ٘ ؾدُ اًدبمّبٕ   هَاخِ ؾدُ اغت. پطٍّؽ

ثاِ ث اد    2014ثِ اٍج زؾد خَد زغ٘دُ ٍ اش غبل  2013وب  2003ّبٕ   غبل   زًٍد زؾد هلاٗوٖ زا طٖ کسدُ ٍ دز فبقلِ

ب ًَغبًبت ًبهٌظوٖ هَاخاِ  دز زًٍد زؾد خَد ث 1985هدٗسٗت هٌبث  اطلاعبوٖ وب غبل    زًٍد کبّؿٖ داؾتِ اغت. ضَشُ

زًٍد ًصٍلٖ  حٗودز ثِثِ ث د  2002ثِ ثبلاوسٗي ضد زؾد خَد زغ٘دُ ٍ اش غبل  2000وب غبل  1980   ثَدُ ٍ اش اٍاخس دِّ

، زًٍاد وَشٗا    اشآى پاع اًد  ثاَدُ ٍ   1990   ٖ وب دٌِّٗضسفِ، اؾتغبل ٍ کبزآفسطٖ کسدُ اغت. ه٘صاى وَخِ ثِ هَضَ  

هادٗسٗت غابشهبًٖ طاٖ ًوػات٘ي        هٌظن ٍ ه٘صاى ٍ غسعت زؾد آى ًػجتبً هلاٗن ثَدُ اغت. ضَشُهقبلات دز اٗي ضَشُ 

ثب و اداد عٌابٍٗي پابٌٖٗ٘ هاَزد وَخاِ قاساز        1982وب  1957ّبٕ   ّبٕ هَزد ثسزغٖ ّ٘ر عٌَاًٖ ًداؾتِ ٍ طٖ غبل  غبل

 ثِ ث د ثب ًَغبًبوٖ زٍ ثِ افصاٗؽ ثَدُ اغت. 1983گسفتِ ٍ اش غبل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یّا ًظام ؛یاطلاعات یاقتصاد اطلاعات؛ رفتارّا ؛یضٌاس یٍ ّست ییٍب هعٌای؛ اطلاعات  رًٍذ هَضَعات جاهعِ. 6ًوَدار 

  2114 - 1445  در بازُ الوللی سطح بیيدر  یکاٍ ٍ دادُ ؛یسٌج علن ؛یَّش هصٌَع ی؛اطلاعات
   

 

ِ  6طَز کِ اش ًوَداز   ّوبى  1995ظْاَز کاسدُ ٍ واب غابل      1970   ًوبٗبى اغت، هَضَ  زفتبزّبٕ اطلاعبوٖ دز دّا

ّاب دز    إ داؾاتِ اغات. ؾاوبز پاطٍّؽ      ثِ ث د زؾد قبث  هلاضظِ 1996ه٘صاى وَخِ ثِ اٗي ضَشُ اًد  ثَدُ ٍ اش غبل 

( ثاب زًٍاد   2009واب   1991ّابٕ    ثَدُ ٍ طٖ ٗک دِّ )غابل  ثػ٘بز کن 1990وب غبل  اطلاعبت ٖبثٍٗ ثبشاز اقتكبد   ضَشُ

ِ    ثِ ث د زًٍد افصاٗؿٖ داؾتِ اغت. پاطٍّؽ  2010وقسٗجبً ثبثت ٍ ٗکػبًٖ هَزد وَخِ قساز گسفتِ ٍ اش غبل     ّاب دز شهٌ٘ا

   ت دز ضاَشُ اًد. آغبش هطبل ب  غ٘س ق َدٕ زا طٖ کسدُ غسعت ثِآغبش ٍ  1990   ؾٌبغٖ اش اٍاخس دِّ  ٍة ه ٌبٖٗ ٍ ّػتٖ

0

50

100

150

200

250

1
9

4
5

1
9

4
8

1
9

5
1

1
9

5
4

1
9

5
7

1
9

6
0

1
9

6
3

1
9

6
6

1
9

6
9

1
9

7
2

1
9

7
5

1
9

7
8

1
9

8
1

1
9

8
4

1
9

8
7

1
9

9
0

1
9

9
3

1
9

9
6

1
9

9
9

2
0

0
2

2
0

0
5

2
0

0
8

2
0

1
1

2
0

1
4

2
0

1
7

زه
حو

ر 
 ه

در
ها 

ش 
وه

پژ
ی 

وان
فر

 

ِ ی اطلاػاتی ٍ داًص هحَس  ٍب هؼٌایی ٍ ّستی ضٌاسی جاهؼ
 سفتاسّای اطلاػاتی اقتػاد ٍ باصاسیابی اطلاػات
 َّش هػٌَػی ًظام ّای اطلاػاتی
ُ کاٍی ٍ کطه داًص ػلن سٌجی ٍ اطلاع سٌجی  داد



 
 

 ...اص  الوللی دس کتابذاسی ٍ ػلن اطلاػات با استفادُ ّای هطالؼاتی بیي ًگش صهیٌِ بشسسی گزضتِ
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ّب دز اٗي ضَشُ اًاد  ٍ    ؾوبز پطٍّؽ 1993ثَدُ ٍ وب غبل  1950   هطَز هسثَط ثِ اٍاخس دِّ  اطلاعبوٖ ٍ داًؽ   خبه ِ

ّاب دز    ، ؾاوبز پاطٍّؽ  6ثِ ث د ّوساُ ثب ًَغبًبوٖ زًٍد افصاٗؿٖ هلاٗوٖ داؾتِ اغت. ثس اغابظ ًواَداز    1994اش غبل 

ثاب غاسعت کواٖ     2013واب   1997ّابٕ    غبل   ثػ٘بز کن ٍ دز فبقلِ 1990   اٍاخس دِّکؿف داًؽ وب ٍ  ٕکبٍ دادُ   ضَشُ

غاٌدٖ دز    غاٌدٖ ٍ اطالا     علان    إ ٗبفتِ اغت. هطبل بت دز ضَشُ  اخ٘س زؾد قبث  هلاضظِ   افصاٗؽ داؾتِ ٍ طٖ دٍ دِّ

ثاب زؾاد قبثا      2017واب   1980ّابٕ اًادکٖ آغابش ؾاد ٍ اش غابل        ثب اختكبـ و داد پطٍّؽ 1970ٍ  1960ّبٕ   دِّ

ٖ هكاٌَع  ّاَؼ    ّب دز شهٌِ٘  اًد. آغبش پطٍّؽ  إ هَاخِ ؾدُ ٍ پع اش آى ثب غسعت پبٌٖٗ٘ زًٍد کبّؿٖ داؾتِ  هلاضظِ

ث٘ؿتس هَزد وَخاِ قاساز گسفتاِ ٍ اش     2013وب  1987ّبٕ   ثَدُ ٍ دز طٖ غبل 1980ٍ اٍاٗ   1970   هسثَط ثِ اٍاخس دِّ

ِ    اًد. هَضَ  ًظبم  زؾد خَد زغ٘دُ ثِ ث د ثِ اٍج 2013غبل  دز ه٘ابى غابٗس هَضاَعبت     1990   ّبٕ اطلاعابوٖ دز دّا

ثِ ث د ثب غاسعت کواٖ دز ضابل افاصاٗؽ      2004کوتس ثِ آى وَخِ ؾدُ ٍ اش غبل  2003وب  1999پ٘ؿتبش ثَدُ ٍ اش غبل 

 اغت.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

؛ اطلاعات تیجستجَ؛ اخلاق ٍ اهٌ یهطالعات کاربراى؛ هَتَرّای؛ اطلاعاترًٍذ هَضَعات کتابذاراى؛ خذهات . 7 ًوَدار

  2114 - 1445  در بازُ الوللی سطح بیيدر  یاطلاعات یّا گاُیپا ٍ ؛یارتباطات علو
   

 

ثاِ   1997آغبش ؾدُ ٍ اش غابل   1990   اش اٍاخس دِّ خػتدَ ٕهَوَزّب   دّد کِ پطٍّؽ دز شهٌِ٘  ًؿبى هٖ 7ًوَداز 

ّابٕ    پطٍّؽ 1980وب غبل  کبزثساى هطبل بت   غططٖ گػتسدُ هَزد وَخِ قساز گسفتِ اغت. ثب ٍخَد اٌٗکِ ضَشُ ث د دز

 خادهبت اًدکٖ زا ثِ خَد اختكبـ دادُ اهب دز طٖ غٖ غبل گرؾتِ ثب زًٍد زٍ ثِ زؾدٕ هَاخِ ؾدُ اغت. هَضاَ   

   ت ٍ زًٍدٕ ًبهٌظن، غ٘س ق َدٕ داؾتِ اغت. ضَشُّبٕ هَزد ثسزغٖ ثب داؾتي ًَغبًب  هطَز دز غبل  ٖ ٍ داًؽاطلاعبو
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 خذهات اطلاػاتی ٍ داًص هحَس کتابذاساى ٍ هتخػػاى اطلاػات
 هَتَسّای جستجَ هطالؼات کاسبشاى
 استباطات ػلوی ٍ اطلاػاتی اخلاق ٍ اهٌیت اطلاػات
ُ ّای اطلاػاتی  باًک ّا ٍ پایگا
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زًٍد وقسٗجابً ٗکػابى ٍ    2001هَزد وَخِ ثَدُ ٍ وب غبل  1953ثبز دز غبل  ً٘ص ًوػت٘ي ٍ هتوككبى اطلاعبت کتبثدازاى

   ث٘ابًگس آى اغات کاِ ضاَشُ     7اخ٘س ثب زًٍد افصاٗؿٖ هَاخِ ؾادُ اغات. ًواَداز       ثبثتٖ زا طٖ کسدُ ٍ دز طَل دٍ دِّ

ّبٕ ث د ؾابّد زًٍاد زؾاد زؿاوگ٘سٕ       هَزد وَخِ قساز گسفتِ ٍ دز دِّ 1976ٖ اش غبل اطلاعبو ّٕب گبٍُٗ پب ّب بًکث

وَخِ زٌاداًٖ ثاِ آى    1975آغبش ؾدُ ٍ وب غبل  1957ٖ اش غبل ٍ اطلاعبو ٖعلو ازوجبطبت   ثَدُ اغت. هطبل ِ دز شهٌِ٘

وكبعدٕ ودسثِ کسدُ ٍ پاع اش آى دزابز ًاصٍل ؾادُ اغات.      زؾد  2016وب  1976ّبٕ   ًؿدُ اغت. اٗي ضَشُ دز غبل

ثَدى ه٘صاى وَخِ ثاِ اٗاي    زغن پبٗ٘ي  ثب ًَغبًبت ثػ٘بزٕ ّوساُ ثَدُ ٍ علٖ اطلاعبت تٍ٘ اهٌ اخلا زًٍد زؾد هَضَ  

 ّبٕ آٌٗدُ اش هَضَعبت پ٘ؿتبش ٍ هَزد وَخِ دز ًصد پطٍّؿگساى ثَدُ اغت.    ، طٖ غبل1980ضَشُ وب غبل 

ّبمذک بثذارمذذرخذادذدرذپژٍّصذذ.ذپرکبرثرد ریيذهفبّهنذٍذٍاژشبىذّن3پرسصذسَمذپژٍّص:ذپبسخذثِذ
ذًذ؟اذکذامذ2014ذ-ذ1445ّبمذذااوللگذطگذسبلذٍذعلنذاطلاعبتذدرذسلحذثهي

ِ  ثِزخداد  دز پبغخ ثِ پسغؽ غَم پطٍّؽ، ٍاضگبى ٍ اقطلاضبت ّن ّابٕ اٗاي زؾاتِ هاَزد      دز پاطٍّؽ  کبززفتا

ٍ  1990واب   1945ّابٕ    ًوػت غبل   شهبًٖ وفک٘ک ؾدًد. دٍزُ   ّب ثِ دٍ ثبشُ  ثدٗي هٌظَز، پطٍّؽثسزغٖ قساز گسفتٌد. 

شهبًٖ ثِ اٗاي دل٘ا  ثاَد کاِ اش        ّب ثِ اٗي دٍ ثبشُ  ؾَد. وفک٘ک پطٍّؽ  زا ؾبه  هٖ 2019وب  1991ّبٕ   دٍم، غبل   دٍزُ

ّبٕ اطلاعابوٖ    ّبٕ گسٍّٖ ٍ ؾجکِ  افصازّب، زغبًِ  ّب، ًسم  ٗبًِّبٕ اطلاعبوٖ ٍ ازوجبطٖ ؾبه  زا ، فٌبٍز1990ٕ   اٍاٗ  دِّ

ِ 1386ًاٌَٖٗ ؾادًد )ٍض٘ادٕ،       ٍ ازوجبطٖ دز هق٘بظ خْبًٖ گػتسؼ ٗبفتٌد ٍ ٍازد هسضلِ ٕ     (. وَغا  ّاب،    اٗاي فٌابٍز

غجت غسعت ٍ دگسگًَٖ دز هبّ٘ت و به  ٍ ازوجبطبت خبه اِ ٍ ّوسٌا٘ي    90   ٍ گػتسؼ اٌٗتسًت دز دِّ ؾدىٖ خْبً

الوللٖ دز اث بد اقتكبدٕ، غ٘بغٖ، فسٌّگٖ ٍ   ث٘ي   وطَل ازوجبط اًػبى ثب هط٘  اطساف ٍ ؾتبة وغ٘٘سات ًْبدٕ دز عسقِ

ّبٕ اٗي   طَلات، وأث٘س خَد زا ثس هَضَعبت پطٍّؽ(. ثدْٖٗ اغت کِ اٗي و1390اختوبعٖ ؾد )هؿ٘سشادُ ٍ اثساّ٘وٖ، 

ؾادى وطاَلات    ثِ زٍؾي 1990   قج  ٍ ث د اش دِّ   ضَشُ ًؿبى خَاّد داد؛ ثٌبثساٗي، وطل٘  هَضَعبت هقبلات طٖ ثبشُ

 دٍم کوک خَاّد کسد.    ٍخَدآهدُ دز دٍزُ ّبٕ ثِ  ّب وطت وأث٘س دگسگًَٖ  هَضَعبت پطٍّؽ

ِ    وساج کل٘دٍاضُغبشٕ ٍ اغت پع اش ٗکدغت ، ٍاضگابًٖ کاِ   Word Colud   ّب اش عٌبٍٗي هقبلات، ثب فساخاَاًٖ ثػات

ّابٕ پسکابزثسد ًوابٗؽ      ثْتس، فق  ؾوبزٕ اش کل٘دٍاضُ   ازالِ هٌظَز ثِدازإ ث٘ؿتسٗي فساٍاًٖ ثَدًد، اًتوبة ؾدًد. الجتِ، 

دز هقبلات کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت دز   کبززفتِ ثِزخداد   ، پسثػبهدوسٗي هفبّ٘ن ٍ ٍاضگبى ّن1دادُ ؾدُ اغت. وكَٗس 

ًوبٗؽ آًْب ازوجبطٖ هػتق٘ن دازد.    دّد. فساٍاًٖ ٍاضگبى ثب اًداشُ  زا ًؿبى هٖ 1945-1990ّبٕ   الوللٖ طٖ غبل  غطص ث٘ي

 ٌاٖ کاِ ّاس    ثػبهد ٍ وکساز آًْب دز اٗي هطبل بت ثَدُ اغت. ثدٗي ه   دٌّدُ ، ه٘صاى ٍضَش ٍ اًداشٓ ٍاضگبى ًؿبىدزٍاق 

 وسٕ ثبؾٌد، وکساز آًْب دز اٗي هقبلات ث٘ؿتس ثَدُ اغت.    ثصزگ   وس ٍ دازإ اًداشُ  زِ اٗي ٍاضگبى ٍاضص

واسٕ ًػاجت ثاِ      ثػا٘بز ثاصزگ     ثب اًداشُ« اطلاعبت»ٍ « کتبثوبًِ»هفبّ٘ن ؾَد،   هلاضظِ هٖ 1طَز کِ دز وكَٗس   ّوبى

واب   1945شهابًٖ     الوللاٖ دز ثابشُ    ّبٕ ث٘ي  ٖ کِ اٗي دٍ کل٘دٍاضُ دز پطٍّؽاًد. ثدٗي ه ٌ  غبٗس هفبّ٘ن ًوبٗؽ دادُ ؾدُ

، خادهبت،  کتابة ، کتبثاداز ، آکبده٘اک،  پاطٍّؽ ّابٕ غ٘ػاتن،     وسو٘ت کل٘دٍاضُ ، ثِاشآى پعاًد.   ث٘ؿتس ثِ کبز زفتِ 1990

زخاداد ً٘اص،     ٘ابى هفابّ٘ن ّان   . دز هقاساز دازًاد  پسکبزثسد دز اٗي دٍزُ دز قدز هفبّ٘ن  وَغ ِ، علن، هطبل ِ ٍ هدوَعِ

اقطلاضبت کتبثوبًِ داًؿگبّٖ، کتبثوبًِ عوَهٖ، غ٘ػتن اطلاعبوٖ، ثبشٗبثٖ اطلاعبت، علن اطلاعبت، غ٘ػتن پؿات٘جبًٖ  

 يٗپسوکسازواس وكو٘ن، فْسغت آًلاٗي ٍ خدهبت اطلاعبوٖ ثػبهد ث٘ؿتسٕ ًػجت ثاِ غابٗس هفابّ٘ن داؾاتٌد. دز اداهاِ،      

  2019 - 1991ّابٕ    ّبٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت دز اٗساى طٖ غبل  دز پطٍّؽ کبززفتِ ثِ زخداد  هفبّ٘ن ٍ ٍاضگبى ّن

 ًوبٗؽ دادُ ؾدُ اغت. 2دز وكبٍٗس 
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پسکابزثسدوسٗي ٍاضُ دز  « اطلاعابت »هفَْم  2019 -1991شهبًٖ    ؾَد، دز ثبشُ  هؿبّدُ هٖ 2طَز کِ دز وكَٗس   ّوبى

ٍ کابزثسد  س ؾادُ  تا کو هفابّ٘ن غبٗس اش « کتبثوبًِ«   کل٘دٍاضُ اختلاف فساٍاًٖ شهبًٖ،   الوللٖ اغت. دز اٗي ثبشُ  هقبلات ث٘ي

، هطبل ِ، اختوبعٖ، وطل٘ ، پطٍّؽدز کٌبز غبٗس هفبّ٘ن ؾبه  « کتبثوبًِ«   صاٗؽ ٗبفتِ اغت؛ ثٌبثساٗي ٍاضُغبٗس ٍاضگبى اف

، غلاهت، ؾجکِ، غ٘ػتن، فٌبٍزٕ ٍ آًلاٗي دازإ ث٘ؿتسٗي فساٍاًٖ دز اٗي دٍزُ ّػتٌد. پسثػبهدوسٗي ٍاضگبى داًؽدادُ، 

ٖ، اطلاعابو  غَادٖ، اختوبع ؾجکِٖ، داًؿگبّ کتبثوبًِ، اطلاعبت ٕفٌبٍزٖ، اختوبع زخداد دز اٗي دٍزُ، ؾبه  زغبًِ  ّن

 ّبٕ ثصزگ ثَدًد.   ٖ، علن اطلاعبت، کتبثوبًِ عوَهٖ ٍ دادُاطلاعبو غ٘ػتن

کل٘دٕ پسکابزثسدٕ ًظ٘اس زغابًِ اختوابعٖ، ؾاجکِ اختوابعٖ،        ّبٕ  دز اٗي دٍزُ ٍاضُؾَد   طَز کِ هلاضظِ هٖ  ّوبى

ّابٕ ثابش،     کابٍٕ، دادُ   کبٍٕ، هتي  ٕ، اٌٗتسًت اؾ٘بء، ٗبدگ٘سٕ هبؾ٘ي، ٗبدگ٘سٕ عو٘پ، دادُّبٕ ثصزگ، کتبثوبًِ هدبش  دادُ

َّؼ هكٌَعٖ، پسداشؼ شثبى طج٘ ٖ، پسداشؼ اثسٕ، ٍة ه ٌابٖٗ، ودابزت الکتسًٍ٘کاٖ، ٍاق ٘ات هدابشٕ، ٍاق ٘ات       

ٖ وبشُ ّػتٌد کِ اٗاي هَضاَ  ث٘ابًگس    قجلٖ، هفبّ٘و   ؾَد کِ دز هقبٗػِ ثب ٍاضگبى دٍزُ  افصٍدُ ٍ وسخوِ هبؾٌٖ٘ دٗدُ هٖ

 قجلٖ اغت.     الوللٖ دز اٗي دٍزُ ًػجت ثِ دٍزُ  ّبٕ ث٘ي  وطَل ٍ وٌَ  ث٘ؿتس هَضَعبت پطٍّؽ

ذشهرمذثحثذٍذً هجِ

ّب ٍ هساکص اطلاعابوٖ ٍ آزؾاَ٘؛ هجابًٖ ًظاسٕ؛       ّبٕ کتبثوبًِ  ّبٕ ضبق  اش پطٍّؽ ضبضس ًؿبى داد کِ ضَشُ  ٗبفتِ

اًاد ٍ دز گرؾاتِ     ّبٕ هرکَز هَزد وَخاِ ثاَدُ    بت ٍ داًؽ؛ ٍ هدٗسٗت هٌبث  اطلاعبوٖ دز ووبم غبلٖ اطلاعدّ غبشهبى

ٖ طاَز کاِ     اًاد. ّوابى    ّبٕ اخ٘س غ٘س ًصٍلٖ داؾتِ  اًد، اهب طٖ غبل  ّوساُ ثب ًَغبًبوٖ زًٍد افصاٗؿٖ زا طٖ کسدُ ٍ  افقْا

ِ کاِ هجبضاث ًظاسٕ ٍ ثٌ٘ابدٗي     ( اؾبزُ داؾتٌد 1387) ثبقسٕ س هاَزد وَخاِ   تا کو ٕ کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت     زؾات

، دز ثػ٘بزٕ اش کؿاَزّبٕ خْابى، آثابز علواٖ ٍ پطٍّؿاٖ ث٘ؿاتس هتَخاِ هجبضاث         دزٍاق  اًد.  قساز گسفتِ پطٍّؿگساى

اًد. ز٘ي وٌْب کؿَزٕ ثاَد    کبزثسدٕ ثَدُ ٍ زٍٗدادّبٕ خبزٕ، هػبل  اخساٖٗ ٍ عولٖ دز اٍلَٗت هَضَعٖ قساز داؾتِ

(. ثسزغٖ زًٍد Huanwen, 1996; Kagberg, 1996ّبٕ ًظسٕ ثَدُ اغت )  گساٗؽ ث٘ؿتس ثِ غَٕ پطٍّؽکِ دز آى 

کِ ثِ هسٍز شهبى اش اّو٘ت هجبضث هسوج   غبلِ ًؿبى داد 100ٕ شهبًٖ   کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت دز ٗک ثبشُ هَضَعٖ

ِ ( 1397هوتابزپَز )  ثِ و ج٘اس  .(Larivière et al., 2012) اغت کبغتِ ؾدُ ٍ کبزکسدّبٕ غٌتٖ آى ثب کتبثوبًِ  زغان  ثا

کبغتِ ؾادُ ٍ   زؾتِاٗي ًقؽ هطَزٕ آى دز ادث٘بت دز اٗي ضَشُ، اش  ؾدُ اًدبمدز ه٘بى هطبل بت  کتبثوبًِ   فساٍاًٖ ٍاضُ

ؾادى پابزاداٗن کتبثوبًاِ دز هقبثا  پابزاداٗن       ًاگ ز هطَز، ثاِ کان    پطٍّؿگساى ثِ هجبضث خدٗد اطلاعبت وَخِ ،دزٍاق 

ِ ( 1396هكاطفَٕ ٍ ّوکابزاى )     ّبٕ هسثَط ثِ هطبل ِ  هٌدس ؾدُ اغت. ٗبفتِ عبتاطلا ّاب ٍ    وفابٍت دز زٍؼ  زغان  ثا

زساکِ ًتبٗح آًْاب ًؿابى داد کاِ     گرازًد؛  ّبٕ پطٍّؽ ضبضس قطِ هٖ  اثصازّبٕ هَزد اغتفبدُ دز پطٍّؽ خَد، ثس ٗبفتِ

ٖ    ٌٗدّبٕ هوتلف کتبثوبًِافسعولکسد ٍ هسثَط ثِ طبل بت ّبٕ اخ٘س اش هطَزٗت ه  طٖ غبل کاِ واب    ّب ٍ هساکاص اطلاعابو

ً٘ص ًؿبى داد کِ  (Han, 2020)ّبى   ثَدُ، کبغتِ ؾدُ اغت. هطبل ِاٗي زؾتِ  دزخصء هطبل بت ّػتِ  1990قج  اش دِّ 

 اًد.  ُ داداش دغت  ّبٕ اٗي ضَشُ پطٍّؽ وػل  خَد زا دز حٗودز ثِ ّب ٕ ٍ هطبل بت هسثَط ثِ کتبثوبًِعلَم کتبثداز

 خادهبت ّبٕ هطبل بوٖ دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت ؾابه      ّبٕ پطٍّؽ ضبضس ًؿبى داد کِ ؾوبزٕ اش شهٌِ٘  ٗبفتِ

؛ پاسداشؼ ٍ هادٗسٗت اطلاعابت؛    ٍ هتوككبى اطلاعبت کتبثدازاىهطَز؛ ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ اطلاعبت؛   ٖ ٍ داًؽاطلاعبو

ّابٕ هطجاَة ٍ     ٖٗ ّوَازُ اش ضَشُصّبٍ٘خ افتّبٕ هَزد ثسزغٖ ثب   دز طٖ غبل کبزثساى هطبل بتهدٗسٗت غبشهبًٖ؛ ٍ 

ِ   اًد ٍ طٖ دِّ  هَزد وَخِ پطٍّؿگساى اٗي ضَشُ ثَدُ ِ اًاد.    ّبٕ اخ٘س ً٘ص زًٍدٕ زٍ ثِ زؾد داؾات ثسخاٖ اش  ّابٕ    ٗبفتا
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 پطٍّؿاگساى دز کبًَى وَخِ ّوَازُ ثبشٗبثٖ اطلاعبت ٍ خدهبت اطلاعبوٖ ّبٕ   ث٘بًگس آى ثَد کِ ضَشُ هطبل بت پ٘ؿ٘ي

ِ کبزثساى هَزد ٍاکابٍٕ قاساز    ّبٕگَٖٗ ثِ ً٘بش  ثب ّدف پبغخٍ  قساز داؾتِاٗي ضَشُ  ٕ اًاد )   گسفتا  ٍ ّوکابزاى،  ضبضاس

غابختبز هَضاَعٖ کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت ثاب اغاتفبدُ اش زٍٗکاسد            ثسآى، هطبل ِ علاٍُ .(1397شادُ،   ؛ عجدال1395ِ

ثاِ ثبشٗابثٖ   دز اٗاي زؾاتِ    ّاب   ّابٕ هَضاَعٖ پاطٍّؽ     خَؾِ وسٗي  ٍ ثصزگ وسٗي  هْنٗکٖ اش ًؿبى داد کِ غٌدٖ  علن

ّبٕ هسثَط   ّبٕ اخ٘س پطٍّؽ  ( کِ طٖ غبل1397؛ هوتبزپَز، 1397شادُ ٍ ّوکبزاى،   داؾتِ اغت )ضػياطلاعبت و لپ 

َ  ٕشغاب  ، اغتوساج هتي، هادل ي٘هبؾ ٕس٘بدگثِ ثبشٗبثٖ اطلاعبت ث٘ؿتس ثِ غوت هجبضث ٗ   ٘ا ٍ وطل ِٗا ٍ ودص عٖهَضا

 (. Han, 2020; Taskın, 2021کؿ٘دُ ؾدُ اغت ) اضػبغبت

ّبٕ کابزٕ آًْاب دز     ّب ٍ ف بل٘ت  ّبٕ هَضَعٖ هرکَز ٍ ً٘ص هطبل بت هسثَط ثِ کتبثوبًِ  وَخِ پطٍّؿگساى ثِ ضَشُ

ِ ّب  وسٗي ضَشُ  دّد کِ اٗي هطَزّب ّوَازُ اش هْن  ّبٕ شهبًٖ ًؿبى هٖ  ووبم دٍزُ کتبثادازٕ ٍ علان      ٕ هطبل بوٖ دز زؾات

آٍزٕ،   ٖٗ هطَزّبٕ هارکَز ثاب زغابلت اقالٖ اٗاي زؾاتِ ٗ ٌاٖ فاساّن        زاغتب ّناًد. اٗي اهس ثب وَخِ ثِ   اطلاعبت ثَدُ

خدهبت اطلاعابوٖ هاؤثس ثاِ کابزثساى، قبثا  وَخ٘اِ          ازالِ هٌظَز ثِپرٗسکسدى اطلاعبت  ٖ، هدٗسٗت ٍ دغتسظدّ غبشهبى

وَاًد ثدٗي دل٘  ثبؾد کِ اٗي هطَزّبٕ هطبل بوٖ دز طَل شهابى دزابز     ّب هٖ  ٍلٖ دز ثسخٖ اش اٗي ضَشُاغت. زًٍد ًص

دز زؾاتِ هطاسش ّػاتٌد؛ فقا  وطات واأث٘س        ّوسٌبىّبٕ هَضَعٖ   ، اٗي ضَشُگسٗد بى٘ث ثِاًد.   وطَل ٍ دگسگًَٖ ؾدُ

ِ اًاد.    إ هطسش ؾدُ  ى ٗب هفَْم وبشُدز خبه ِ ٍ وأث٘سگرازٕ ثس اٗي زؾتِ، ثب عٌَا ٍخَدآهدُ ثِوطَلات  ًوًَاِ،   عٌاَاى  ثا

ّبٕ الکتسًٍ٘کٖ، دٗد٘تابلٖ، هدابشٕ ٍ َّؾاوٌد دادُ      ّب خبٕ خَد زا ثِ هطبل بت کتبثوبًِ  هطبل بت هسثَط ثِ کتبثوبًِ

گػتسٕ ٗب هدٗسٗت هٌبث  اطلاعبوٖ ث٘ؿاتس ثاب عٌاَاى هادٗسٗت اطلاعابت        غبشٕ ٍ هدوَعِ ّبٕ هدوَعِ  اغت؛ پطٍّؽ

ٖ دز دّا  غابشهبى ثٌدٕ خابٕ خاَد زا ثاِ     ًَٗػٖ ٍ زدُ عبت هث  فْسغتٖ اطلادّ غبشهبىاًد؛ هجبضث غٌتٖ   هطسش ؾدُ

ِ   ّب، طجقِ  فنبٕ هدبشٕ، فسادادُ اًاد. دز اٗاي زاغاتب، هكاطفَٕ ٍ ّوکابزاى        غابشٕ خَدکابز دادُ   ثٌدٕ خَدکبز ٍ ًوبٗا

ٍ    ّاب، غاسعٌَاى   ًبهِ دز گرؾتِ، اثصازّبٕ غٌتٖ اش قج٘  اقطلاش( اذعبى داؾتٌد کِ 1397) ٕ   زدُ ّابٕ هَضاَعٖ  ّاب    ثٌاد

ٖ    ٖدّ هثبثِ اثصازّبٕ غبشهبى ثِ ، ٍة ٖاهاسٍشُ ٍة خْابً  اهاب،  گسفتٌاد.    داًؽ دز هساکص اطلاعبوٖ هَزد اغاتفبدُ قاساز ها

ٖ  ّبٕ  الکتسًٍ٘کٖ، پبٗگبُ ّٕب ًبهِ داًؽ، اقطلاش ٖدّ ّبٕ غبشهبى  ّب، ًظبم  ّب، فسادادُ  ؾٌبغٖ  ه ٌبٖٗ، ّػتٖ  ٍ الکتسًٍ٘کا

ّبٕ  ، طٖ غبل(Han, 2020)ثِ و ج٘س ّبى اًد.   ؾدُ اطلاعبت ٖدّ ّبٕ غبشهبى ؾَُ٘ وطَل غجتإ  ِ اثصازّبٕ زٌدزغبً

شهابى ثاب    ّان ّابٕ اطلاعابوٖ افاصاٗؽ ٗبفتاِ اغات ٍ اٗاي افاصاٗؽ وَخاِ          ًظبم  اخ٘س ه٘صاى وَخِ پطٍّؿگساى ثِ ضَشُ

 .ًوَد ث٘ؿتسٕ پ٘دا کسدُ اغت ّب کتبثوبًِ هطبل بت هسثَط ثِؾدى  ًگز کن

ّابٕ    ّبٕ هَضَعٖ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت دز غابل    ّبٕ پطٍّؽ ضبضس ث٘بًگس آى اغت کِ ثسخٖ اش ضَشُ  ٗبفتِ

اًاد، اهاب دز     ّابٕ اًادکٖ زا ثاِ خاَد اختكابـ دادُ       اٍلِ٘ زؾد ٍ ًوَ خَد ٗب ثب خلأ هطبل بوٖ هَاخِ ثَدُ ٗب پاطٍّؽ 

اؾتغبل ٍ  ؛هطبل بت ٍة؛ اطلاعبت ٕفٌبٍزاش  اًد عجبزتّب   شُاًد. اٗي ضَ  ّبٕ ث د ؾبّد زًٍد زؾد زؿوگ٘سٕ ثَدُ  دِّ

 ٕهَوَزّاب ٖ؛ اطلاعابو  ّٕاب  گابُ ٗپبٖ؛ اطلاعابو  غاَاد ؛ داًاؽ  تٗسٗهد؛ ٍ ًؿس پطٍّؽٕ؛ س٘بدگٍٗ  آهَشؼٖ؛ ٌٗکبزآفس

ٍ  ٖٗه ٌاب  ٍة؛ اطلاعابت  ٖبثٗا ثبشازٖ؛ اطلاعابو  ٕزفتبزّاب ٖ؛ اطلاعابو  ّٕاب  ًظبمٖ؛ هكٌَع َّؼٕ؛ کبٍ دادُ؛ خػتدَ

وَاًاد    . هطجَث٘ت اٗي هَضَعبت هٖاطلاعبت ت٘اهٌٖ؛ ٍ علو ازوجبطبت ٖ؛ هطبل بت آٌٗدُ؛اطلاعبو  خبه ِٖ؛ ؾٌبغٖ ّػت

، ث٘ؿاتس  دزٍاقا  دز اٗي زؾتِ ثاَدُ اغات.   ّب  دادُ ت٘ضبکو ٍ تبل٘دٗثِ ثػتس د ّب  کتبثوبًِاطلاعبوٖ اًتقبل خدهبت  پ٘بهد

ّابٕ علواٖ     ِ دلاٗلٖ هبًٌد افصاٗؽ ازوجبط کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ثب غبٗس زؾتِثِ ث د ثٌب ث 1990   اٗي هطَزّب اش دِّ

ّبٕ اطلاعابوٖ ٍ ازوجابطٖ ٍ ظْاَز ٍة خْابًٖ ٍ وطاَلات ًبؾاٖ اش آى هبًٌاد زؾاد           هبًٌد علَم زاٗبًِ، زؾد فٌبٍزٕ



 
 

 ...اص  الوللی دس کتابذاسی ٍ ػلن اطلاػات با استفادُ ّای هطالؼاتی بیي ًگش صهیٌِ بشسسی گزضتِ
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ِ  وج  ثِاًفدبزٕ اطلاعبت ٍ  اًاد.    ٕ زا ودسثاِ کاسدُ  اقتكابد، زؾاد ث٘ؿاتس      آى افصاٗؽ ًقؽ اطلاعبت ٍ داًؽ دز عسقا

ٖ   زابلؽ آى زؾد اطلاعبت،  وج  ثٍِ ّبٕ ًَٗي اطلاعبوٖ ٍ ازوجبطٖ   فٌبٍزٕاثصازّب ٍ    ، وَغ ِعلاٍُ ثِ دز خكاَـ   ّابٗ

اغت کِ  زٍ يٗاشا ؾدُ اٗدبد کسدُ اغت. اطلاعبت ثبشٗبثٖ ٍ وطل٘ اطلاعبت  عظ٘ن ضدن ه٘بى اش خػتدَ ٍ ثبشٗبثٖ هؤثس

ٍة ، کبٍٕ  ٍةٍ  کبٍٕ  ، هتيکبٍٕ  دادُ هبًٌدهجبضثٖ  ثِ غَّٕبٕ پطٍّؽ دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت   وسٗي ضَشُ  هْن

ّبٕ آٌٗادُ    زغد کِ اٗي هطبل بت طٖ غبل ثِ ًظس هٖٗبفتِ اغت.  ؾٌبغٖ ٍ هطبل بت اٌٗتسًت ٍ ٍة غَ   ، ّػتٖه ٌبٖٗ

 اش هَضَعبت پ٘ؿتبش ٍ هَزد وَخِ دز ًصد پطٍّؿگساى ثبؾٌد.

ّب ٍ اثصازّبٕ هَزد اغتفبدُ ٍ هداز    زٍؼ   ّبٖٗ کِ دز شهٌِ٘  وفبٍت زغن ّبٕ پ٘ؿ٘ي ثِ  پطٍّؽّبٕ ؾوبزٕ اش  ِ ٗبفت

ِ     هَزد ثسزغٖ ثب زٍؼ ّابٕ پاطٍّؽ     ّب، اثصازّب ٍ هداز  هَزد اغتفبدُ دز پطٍّؽ ضبضس دازد، وب ضد شٗابدٕ ثاب ٗبفتا

ّبٕ کتبثدازٕ ٍ   دز ه٘بى پطٍّؽ َّؼ هكٌَعٖ خبٗگبُ خبقٖ( اؾبزُ داؾت کِ 1379ضبضس هطبثقت دازًد. َٗغفٖ )

ٖ 1396ًتبٗح پطٍّؽ هكطفَٕ ٍ ّوکبزاى ) ٗبفتِ اغت. علن اطلاعبت دز غطص خْبى ّوساَى   ( ًؿبى داد کِ هفابّ٘و

اش ث د    فٌبٍزٕ اطلاعبت خصء هطبل بت ّػتِ ٍ هطَزٕ اٗي زؾتِ دز دٍزُ ّب ٍ  ، پبٗگبُ دادُداًؽ، ٍة، غَاد اطلاعبوٖ

ّابٕ    پطٍّؽ، اٌٗتسًت، غ٘ػتن( ث٘بًگس آى اغت کِ 1397شادُ )  ّبٕ پطٍّؽ عجدالِ  ٗبفتِد. ًزٍ  پ٘داٗؽ ٍة ثِ ؾوبز هٖ

ًتابٗح هطبل ابت    .دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت ّػاتٌد  هَضَعبت ّػتِ اش خولِ فٌبٍزٕ اطلاعبت  ٍ ذخ٘سُ ٍ ثبشٗبثٖ

ِ دز خكَـ وطل٘  وَل٘دات علوٖ پطٍّؿگ ؾدُ اًدبم کتبثادازٕ ٍ علان اطلاعابت ًؿابى داد کاِ         ساى اٗساًٖ دز زؾات

خػاتدَ ٍ ذخ٘اسُ ٍ   ّابٕ  هادٗسٗت داًاؽ، هَوَز  ّبٕ اٗي ضَشُ ث٘ؿتس ثِ غوت هطَزّبٕ   گساٗؽ هَضَعٖ پطٍّؽ

ٕ  الگاَزٗتن  کبٍٕ، اطلاعبوٖ، دادُ ّبٕ (، پبٗگب1398ُ)هٌكَزٕ ٍ اثساّ٘وٖ دززِ،  ثبشٗبثٖ دز ٍة ٕ  ّاب  هدابشٕ،  فناب

َّؼ هكٌَعٖ، ثبشٗابثٖ ه ٌابٖٗ،    ثَدُ ٍ هطَزّبٕ پطٍّٖ ّبٕ اختوبعٖ، زٍٗکسدّبٕ پطٍّؿٖ ٍ آٌٗدُ ؾجکِ هطبل بت

ثابغ  زًٍد )  ّبٕ ًَٗي هطبل بوٖ دز اٗي ضَشُ ثِ ؾوبز هٖ  اش خولِ شهًٌِ٘ؿس دٗد٘تبل  ٍ ؾٌبغٖ، ه وبزٕ اطلاعبت ّػتٖ

ٍ هطبل ابت ٍة   اٌٗتسًات    ( ثب اذعبى ثِ اٌٗکِ ضَش1397ُتبزپَز )هو   (. ّوسٌ٘ي، ًتبٗح هطبل 1399ٍٔ ّوکبزاى،  هطود

 گرازد.  ثَدُ اغت، ثس ًتبٗح ضبق  اش پطٍّؽ ضبضس قطِ هٖ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبتهْن هجبضث    دز شهسُ

غاٌدٖ ٍ    ّابٕ علان    ّبٕ ضبق  اش پطٍّؽ ضبضس اٗي اغت کاِ هطبل ابت دز ضاَشُ     قبث  وأه  دز ه٘بى ٗبفتِ   ًکتِ

ّبٕ اًدکٖ زؾاد    ّبٕ اثتداٖٗ ظَْز خَد ثب اختكبـ و داد پطٍّؽ  ٖ دز دٍِّ اطلاعبو ٖعلو ازوجبطبتغٌدٖ ٍ   طلا ا

اًد، اهب طاٖ دٍ غابل اخ٘اس ثاب غاسعت        إ هَاخِ ؾدُ  ّبٕ پع اش آى ثب زؾد قبث  هلاضظِ  خَد زا آغبش کسدُ ٍ دز غبل

ّبٕ اطلاعبوٖ ٍ   وَاى اؾبزُ کسد کِ وطَلات هطو   ٍلٖ اٗي هطبل بت هٖاًد. دز وَخِ٘ زًٍد ًص  پبٌٖٗ٘ زًٍد ًصٍلٖ داؾتِ

ِ زؾد اطلاعبت دز ثػتس اٌٗتسًت ٍ ٍة ٍ افصاٗؽ زٍشافاصٍى ضدان هٌابث  هتٌاٖ، قاَوٖ، وكاَٗسٕ ٍ        ٕ ٍ ا زٌدزغابً

ٖ   ٖ ثاس علان  هجتٌا  ٕکسدّاب ٗزٍهؿکلات هسثَط ثِ وطل٘  آًْب غجت ؾد واب اعوابل    ٍ اغاتٌبدٕ    زٍؼ ّان  هبًٌاد  غاٌد

 شهابى  ّن(. de Miranda Santo et al., 2006; Abuhaya et al., 2018ّبٖٗ ّوساُ ثبؾٌد ) ٖ ثب هطدٍدٗتٍاضگبً  ّن

ِ اث ابد گػاتسدُ  پاسداشؼ هاتي دز    ّٕاب ٕ فٌبٍز   وَغ ِ ّبٕ هوتلف ٍ  ّب ٍ هطو   ثب زؾد اطلاعبت دز قبلت  حٗوادز  ، ثا

ٕ   کبٍٕ ٍ هتي  ّبٕ دادُ  ٘پ ٍ زٍؼٖ، ٗبدگ٘سٕ عوٌ٘هبؾ ٕس٘بدگٗ زٍٗکسدّبٕ َّؼ هكٌَعٖ، ثاِ دل٘ا  دازاثاَدى     کابٍ

 ;Lee et al., 2018; Chen et al., 2018; Cai et al., 2019ّابٕ ثاصزگ )    واَاى ثابلا دز پاسداشؼ ٍ وطل٘ا  دادُ    

Alaphat & Jiang, 2020; Krenn & Zeilinger, 2020; Parlina et al., 2021; Liang et al., 2021 )، 

 Salatino, 2015; Balili etؾٌبغٖ ) ( ٍ اغتفبدُ اش ّػتde Miranda Santo et al., 2006ٖغبشٕ )  هدلّبٕ   وکٌ٘ک

al., 2017 )ِّبٕ   ّبٕ اخ٘س، ؾوبز پطٍّؽ  زٍد. ثدْٖٗ اغت کِ طٖ غبل  غٌدٖ ثِ کبز هٖ  ّبٕ علن  هکو  زٍؼ عٌَاى ث



 
 

 سضا قاًغ ًظاد، فشیذُ ػػاسُ ٍ هحوذ فشصاًِ قٌادی 
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 غٌدٖ کبّؽ ٗبثد.   ثب زٍٗکسدّبٕ غٌتٖ علن ؾدُ اًدبم

 1991دّد کِ پسکابزثسدوسٗي ٍاضُ اش غابل     ّبٕ خْبًٖ ًؿبى هٖ  دز پطٍّؽ کبززفتِ ثِثسزغٖ هفبّ٘ن ٍ اقطلاضبت 

ّبٕ ثصزگ، کتبثوبًِ هدبشٕ، اٌٗتسًت اؾا٘بء، ٗابدگ٘سٕ هبؾا٘ي،      ثَدُ اغت. کبزثسد ٍاضگبًٖ هبًٌد دادُ« اطلاعبت»ثِ ث د 

ٕ ثبش، َّؼ هكٌَعٖ، پسداشؼ شثبى طج٘ ٖ، پسداشؼ اثاسٕ، ٍة ه ٌابٖٗ،   ّب  کبٍٕ، دادُ  کبٍٕ، هتي  ٗبدگ٘سٕ عو٘پ، دادُ

ّبٕ اٗاي    ودبزت الکتسًٍ٘کٖ، ٍاق ٘ت هدبشٕ، ٍاق ٘ت افصٍدُ ٍ وسخوِ هبؾٌٖ٘ ث٘بًگس وطَل ث٘ؿتس هَضَعبت پطٍّؽ

ِ ّبٕ اخ٘اس   ضَشُ طٖ غبل ٕ     طُٗا ٍ ثا ت ّاب ٍ وأث٘سپارٗسٕ هفابّ٘ن ٍ هَضاَعب      پاع اش وَغا ٔ ٍة ٍ پ٘ؿاسفت فٌابٍز

خبًجِ دز اث بد هوتلف اقتكبدٕ، اختوبعٖ   ّوِ   ّبٕ ازوجبطبت ٍ وَغ ِ  ٍ پ٘ؿسفت ؾدىٖ خْبًّبٕ اٗي ضَشُ اش   پطٍّؽ

ّبٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت دز    ٍ فسٌّگٖ ثَدُ اغت. ثػ٘بزٕ اش هطبل بت پ٘ؿ٘ي، وطَل ٍ وٌَ  هَضَعبت پطٍّؽ

 ,Levitt & Thelwall, 2009; Julien et al., 2011; Chang & Huangاًد ) غطص خْبًٖ زا هَزد اؾبزُ قساز دادُ

2012; Dora & Kumar, 2019; Han, 2020ّٖبٖٗ کاِ ضابٍٕ هجبضاث غاٌتٖ       کل٘دٍاضُزغد کِ کبزثسد   (. ثِ ًظس ه

افاصاٗؽ   ،ّػاتٌد  ٍ ٍةفٌابٍزٕ   وبشُ ٍ هسوج  ثاب  کِ ضبٍٕ هجبضث اغتفبدُ اش هفبّ٘وٖؾدُ ٍ  وس  ًگز ّػتٌد کن زؾتِ

ّابٕ اٌٗتسًات ٍ هطبل ابت      ثَدى زؾد ضاَشُ  الوللٖ، ق َدٕ  ثِ گَاُ ًتبٗح ضبق  اش پطٍّؽ، دز غطص ث٘ي .ٗبفتِ اغت

   ٖ ؾٌبغاٖ، فٌابٍزٕ اطلاعابت ٍ ازوجبطابت، ذخ٘اسُ ٍ ثبشٗابثٖ اطلاعابت،          ٍة، َّؼ هكاٌَعٖ، ٍة ه ٌابٖٗ ٍ ّػات

ّابٕ    ّبٕ هَزد هطبل ِ، پاطٍّؽ   دّد کِ طٖ غبل  کبٍٕ ٍ کؿف داًؽ دز اٗي زؾتِ ًؿبى هٖ  هَوَزّبٕ خػتدَ ٍ دادُ

ّبٕ هسوج  ثاب هادٗسٗت، علاَم زاٗبًاِ،       زؾتِ طٍُٗ ثِّب   إ اش غبٗس ضَشُ  کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت وأث٘سات قبث  هلاضظِ

 فٌبٍزٕ اطلاعبت ٍ ازوجبطبت پرٗسا ثَدُ اغت.

ٖ  ّبٕ ک  زًٍد هَضَعٖ پطٍّؽ   کلٖ، ًتبٗح ضبق  اش هطبل ِ طَز ثِ ّابٕ شهابًٖ     ثابشُ  تبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت طا

علن دز    وَاًد زًٍد وکبه  ٍ هػ٘س پ٘ؿسفت ٍ وَغ ِ  دادى ًقبط ض ف وَل٘دات علوٖ اٗي ضَشُ هٖ ضوي ًؿبى هوتلف

شهبًٖ ثسگسفتِ اش هػابل ، ً٘بشّاب ٍ      دادّبٕ علوٖ دز ّس ثبشُ آى ضَشُ زا وسغ٘ن کٌد. ثب وَخِ ثِ اٌٗکِ هَضَعبت ثسٍى

واسٗي هػابل  ٍ     هْن کسدى وَاًد اٗي اهکبى زا فساّن کٌد کِ ضوي زٍؾي  آًْب هٖ   ّبٕ ٗک خبه ِ ّػتٌد، هطبل ِ  لَٗتاٍ

کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت دز  ٌدُٗآ ّٕب  پطٍّؽ هَضَعبتً٘بشّب ٍ  افپ ن٘وسغً٘بشّبٕ پطٍّؿٖ اٗي زؾتِ، شهٌِ٘ ثسإ 

ضاَشُ زا   يٗا اپطٍّؿاگساى   ،کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعابت  ٖهَضَع ّٕب    ضَشُاش  ٕسٗداؾتي وكَعجبزوٖ،  فساّن ؾَد. ثِ

 تّٗادا  ٌادُ ٗآ ّٕاب   پاطٍّؽ  ٕثاسا ثِ اًتوبة هَضَ   هٌبغت ًػجت ٖکٌؿ ٍ بشّبً٘ ٍهػبل   يٗوس  هْن ف٘وؿو ٕثسا

ّبٕ پطٍّؿاٖ دز   زٗصٕ ّب ٍ ثسًبهِ گرازٕ غ٘بغت ٕثسا ٌِ٘شههطَز  -ّبٕ ً٘بش  ثب اًدبم پطٍّؽ ت٘وسويٗثد. کسد خَاّد

ِ  اغات  ٖضابل  دز يٗا ا. ؾاد  خَاّاد  فساّن زؾتِ يٗا ٖاضتوبل ّٕب  زبلؽ ٍ هؿکلات زف اٗي ضَشُ ٍ   قاَزت  دز کا

 ت٘ا اّو ٍ تٗا اٍلَ اش کِ ؾَد ٖ ه ٖهَضَعبو قسف ٖپطٍّؿ اعتجبزات ٍ هٌبث  اش ٖثوؿ ،هػبل  ٍ بشّبً٘ ثِ ٖوَخْ ٖ ث

 کسدىّواَاز  ٍ هؿاکلات  زفا   ٕزاغاتب  دز بْا آً اش ضبق  ّٕب  بفتِٗ کِ داؾت اًتظبز وَاى ٖ ًو ٍ ػتٌدً٘ ثسخَزداز لاشم

   .ؾَد اغتفبدُ زؾتِاٗي  ٕازوقب س٘هػ

ذپهطٌْبدّبمذاجرایگذپژٍّص

ّبٖٗ هبًٌد اٌٗتسًت ٍ هطبل بت ٍة، فٌبٍزٕ اطلاعبت ٍ ازوجبطبت، َّؼ هكٌَعٖ،   ثب وَخِ ثِ زًٍد ق َدٕ ضَشُ   -

ِ  پطٍّٖ دز پطٍّؽ  کبٍٕ ٍ کؿف داًؽ ٍ هطبل بت آٌٗدُ  دادُ ثاَدى ث٘ؿاتس    ّبٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ٍ آه٘وتا

ٖ   ثسًبهِ   هطبل بت اٗي زؾتِ ثب هجبضث هسوج  ثب فٌبٍزٕ، ثِ کو٘تِ دز  ؾاَد  زٗصٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت پ٘ؿٌْبد ها
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 ّب وَخِ ث٘ؿتسٕ داؾتِ ثبؾٌد؛   غِ هقط  ثِ اٗي ضَشُّبٕ دزغٖ اٗي زؾتِ دز ّس   ودٍٗي ٍ ثبشًگسٕ غسفك 

ِ   وَل٘د هقبلات، پبٗبى   ّبٕ آهَشؾٖ اٗي زؾتِ دز غساغس کؿَز ٍ هساکص ٍ ًْبدّبٕ هػئَل دز شهٌِ٘  ثِ گسٍُ   - ّاب ٍ    ًبها

 از دٌّد؛ ّبٕ ٗبدؾدُ وَخِ کسدُ ٍ آًْب زا دز دغتَز کبز خَد قس ؾَد کِ ثِ ضَشُ ّبٕ پطٍّؿٖ پ٘ؿٌْبد هٖ  طسش

هٌظَز غٌبٕ ث٘ؿتس وَل٘دات علوٖ دز اٗي  الوللٖ ثب هطَزٗت اٗي هَضَعبت ثِ  ّبٕ هلٖ ٍ ث٘ي  ّب ٍ کٌفساًع  ّوبٗؽ   -

 شهٌِ٘ ثسگصاز ؾَد.

ذّبمذآ گذپهطٌْبدذثرامذپژٍّص

ّابٕ هوتلاف     الگاَزٗتن ّبٕ کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ثب اغاتفبدُ اش    ًبهِ  ثٌدٕ خَدکبز پبٗبى  پطٍّؿٖ ثب ّدف طجقِ   -

 ّبٕ هوتلف قَزت گ٘سد؛  ثٌدٕ هتي ٍ هقبٗػٔ عولکسد الگَزٗتن  طجقِ

ثٌادٕ   ّبٕ طجقِ  ثٌدٕ خَدکبز هقبلات کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت ثب اغتفبدُ اش غبٗس الگَزٗتن  إ ثب ّدف طجقِ  هطبل ِ   -

ّبٕ هَزد اغتفبدُ دز پاطٍّؽ    ّب ثب الگَزٗتن  عولکسد اٗي الگَزٗتن   ّبٕ عكجٖ ٍ غ٘سُ ٍ هقبٗػِ  هبًٌد ًبَٗ ث٘ص، ؾجکِ

 ضبضس اًدبم ؾَد؛  

هؿبثِ ثب زٍٗکسد پطٍّؽ ضبضس، ثِ وطل٘  زًٍد هَضَعٖ غبٗس وَل٘دات علوٖ دز علان اطلاعابت ٍ   إ   دز هطبل ِ   -

 ّبٕ اغتٌبدٕ پسداختِ ؾَد؛    ّبٕ غبٗس پبٗگبُ  ّب ٗب دادُ  ًبهِ  ّب ٍ پبٗبى  ؾٌبغٖ هبًٌد هقبلات ّوبٗؽ، کتبة داًؽ

قاساز    ٘ا عٌاَاى اغابظ وطل   لاد ٘ف ،طلاعابت کتبثدازٕ ٍ علن ازًٍد هَضَعبت   ٘هٌظَز وطل دز پطٍّؽ ضبضس ثِ   -

 حٍٗ ًتاب  سد٘ا قاساز گ   ٘ا هتي کبه  هقبلات اغبظ وطل بٍٗ  دُ،٘زک ّب،  دٍاضُ٘کل ٕلدّب٘ف ٌدُ،ٗگسفت. دز هطبل بت آ

   ؾَد؛ ػِٗپطٍّؽ ضبضس هقب حٗضبق  اش آى ثب ًتب

ّبٕ دزغٖ هقبط  هوتلف   فك ّبٕ خْبًٖ دز اٗي زؾتِ ثب غس إ دز خْت وطج٘پ گساٗؽ هَضَعٖ پطٍّؽ  هطبل ِ   -

اًدبم ؾَد، وب اش طسٗپ آؾکبزغابشٕ ه٘اصاى ّوواَاًٖ اث ابد آهَشؾاٖ ٍ پطٍّؿاٖ اٗاي زؾاتِ ٍ کػات ًظاسات           

 ّبٕ اضتوبلٖ قَزت گ٘سد؛    ّبٕ لاشم دز خْت زف  کبغتٖ  زٗصٕ  ًظساى، ثسًبهِ  هتوككبى ٍ قبضت

ِ  ّبٕ ًَ  ّبٕ هف٘د فٌبٍزٕ  ثب وَخِ ثِ هصٗت ٍ قبثل٘ت   - ّابٕ اختوابعٖ     ٗي اطلاعبوٖ ٍ ازوجبطٖ هجتٌٖ ثاس ٍة ٍ ؾاجک

   اثسٕ، ٍاق ٘ت هدبشٕ، ٍاق ٘ت افصٍدُ، ٍاق ٘ت وسک٘جٖ، ثلاکس٘ي ٍ اٌٗتسًت اؾا٘بء  بًؽٗزاهبًٌد اثصازّبٕ َّؾوٌد، 

ٕ   دز کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبت، دز هطبل بت ٍ پطٍّؽ هاَزد  ّاب ث٘ؿاتس     ّبٕ اٗساًٖ دز اٗي ضَشُ، ًقؽ اٗي فٌابٍز

 وَخِ قساز گ٘سد.

 فْرستذهٌبثع

 . وسخؤ اَٗة وسک٘بى، وْساى: ً٘بش داًؽ.کبٍٕ ًگسؼ ٗبدگ٘سٕ هبؾ٘ي  هتي(. 1397آگبزٍال، ذ. )

زغابًٖ ثاس اغابظ اغاتٌبدّبٕ      (. ثسزغٖ زًٍد هَضَعٖ وطق٘قبت زؾتِ کتبثدازٕ ٍ اطلا 1387افقْٖ، ا.، ٍ ثبقسٕ، م. )

ِ   وطق٘قابت اطالا   . 2006واب   2002ّابٕ   دز هقبلات غبلٌبهِ آزٗػت دز غبل 2005 -1996 ّابٕ   زغابًٖ ٍ کتبثوبًا

 http://publij.ir/article-1-136-fa.html .23 - 5(، 4) 14. عوَهٖ

(. ثسزغٖ وَغ ِ ٍ زًٍد هَضاَعٖ ضاَشُ علان اطلاعابت ٍ     1399ثبغ هطود، م.، هٌكَزٕ،  .، ٍ زؿوِ غْساثٖ، م. )

. 328-297(، 2) 36، پطٍّؿاٌبهِ پاسداشؼ ٍ هادٗسٗت اطلاعابت    . LDAؾٌبغٖ ثس اغابظ هادل هَضاَعٖ     داًؽ
https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.001 

http://publij.ir/article-1-136-fa.html
https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.001
https://doi.org/10.35050/JIPM010.2020.001


 
 

 سضا قاًغ ًظاد، فشیذُ ػػاسُ ٍ هحوذ فشصاًِ قٌادی 
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ّبٕ علوٖ کؿَزّبٕ وسکِ٘ ٍ هبلصٕ ثب ووسکص ثاس علاَم    (. هطبل ِ وطج٘قٖ غ٘بغت1396پَز، ى. ) ثبٗساهٖ، ظ.، ٍ هَغٖ

 http://priw.ir/article-1-529-fa.html. 87-59(، 4) 7، ّبٕ غ٘بغٖ خْبى اغلام فكلٌبهِ پطٍّؽاًػبًٖ. 

(. هقبٗػاِ وَل٘ادات علواٖ    1399ٗاصداى، م.، ثابه٘س، م.، دٌَّٗاِ، ز.، هػا َد،  .، غاتبٗؽ، ا.، ٍ کبزآهَشٗابى،  . )       زؿن

هدلاِ  غاٌدٖ.   : ٗک هطبل ِ علان 1404 اًداش افپ  داز ًقؿِ خبه  غلاهت اٗساى ثب کؿَزّبٕ زؿن ّبٕ اٍلَٗت ضَشُ

 http://tumj.tums.ac.ir/article-1-10669-fa.html. 472-466(، 7) 78، داًؿکدُ پصؾکٖ

ِ  اش پبٗابى ٍاضگابًٖ هقابلات هػاتوسج     (. وطل٘  ّان 1395٘صٕ، ف. )شادُ، ف.، ٍ ث٘ک خَزه  ضبضسٕ، ا.، هکٖ ّابٕ    ًبها

.  62-49پاابٗ٘ص ٍ شهػااتبى(،  )،2(2، )غااٌدٖ  پطٍّؿااٌبهِ علاانؾٌبغااٖ.   کبزؾٌبغااٖ ازؾااد علاان اطلاعاابت ٍ داًااؽ
https://doi.org/10.22070/rsci.2016.492 

ؾٌبغٖ ثاس   (. ًگبؾت غبختبز ٍ وطل٘  هفبّ٘ن علن اطلاعبت ٍ داًؽ1397شادُ، م.، اضودٕ، ظ.، ٍ شًدٗبى، ف. ) ضػي

   ٖ . 70-59(، 1) 5، و بهاا  اًػاابى ٍ اطلاعاابت  (. 2004-2013غااٖ آز )  اغاابظ زک٘اادُ دُ هدلااِ ّػااتِ خاا
http://hii.khu.ac.ir/article-1-2716-fa.html 

ّابٕ کبزؾٌبغاٖ     ًبهِ  (. وسغ٘ن ًقؿٔ داًؽ هقبلات هػتوسج اش پبٗبى1400فسد، ف.، ٍ اقٌبفٖ، ا. ) شادُ، ا.، ًَؾ٘ي خبدهٖ

. هطبل اابت کتبثاادازٕ ٍ علاان اطلاعاابت ّاابٕ دٍلتااٖ اٗااساى.   ؾٌبغااٖ داًؿااگبُ  ازؾااد علاان اطلاعاابت ٍ داًااؽ 
https://doi.org/10.22055/slis.2021.32790.1707 

(. ٗااک دّااِ ف بل٘اات فكاالٌبهٔ وطق٘قاابت  1400شادُ، ش.، ٍ هوتاابزٕ، ش. ) آٍز هبؾااک، م.، قبضااٖ خبقااِ،  .، ثبًااگ

پاطٍّؽ داد علواٖ.   ثسٍىغبشٕ  غٌدٖ ٍ دٗدازٕ (: وطل٘  کتبة1387-1396ّبٕ عوَهٖ ) زغبًٖ ٍ کتبثوبًِ اطلا 

 https://doi.org/ 10.22070/rsci.2020.4724.1319. 53-76 (،13) 7، غٌدٖ  ًبهِ علن

 هطبل اِ:  )هاَزد  هبؾ٘ي ٗبدگ٘سٕ ّبٕ  اش زٍؼ اغتفبدُ ثب فٌبٍزٕ ثٌٖ٘  پ٘ؽ ٍ کؿَز علوٖ (. وطل٘  زًٍد1397خط٘س، ا. )

 گٌح( ]زغبلِ دکتسٕ هٌتؿسًؿدُ[. پطٍّؿگبُ علَم ٍ فٌبٍزٕ اطلاعبت اٗساى، وْساى. غبهبًِ

غٌدٖ هدلات هٌتؿسؾدُ ثِ شثبى اًگل٘ػٖ دز ضَشُ علان اطلاعابت ٍ    (. وطل٘  علن1400خل٘لٖ، ل.، ٍ هطودٕ، ف. )

 .220 - 197(،14)7 غٌدٖ،  ًبهِ علن  پطٍّؽّبٕ اغکَپَظ.  ؾٌبغٖ اٗساى ثس اغبظ دادُ داًؽ

    https://doi.org/10.22070/rsci.2020.5329.1368 

ًبهاِ    ]پبٗابى  زخدادٕ ٍاضگبى زغبًٖ ثب زٍؼ ّن وسغ٘ن ًقؿِ هَضَعٖ زؾتِ کتبثدازٕ ٍ اطلا (. 1397شادُ، ح. ) عجدالِ

 کبزؾٌبغٖ ازؾد هٌتؿسًؿدُ[. داًؿگبُ علَم پصؾکٖ ٍ خدهبت دزهبًٖ، وجسٗص.

(. هطبل اِ ه٘اصاى ؾاجبّت اقاطلاضبت عٌاَاى،      1397شادُ زاٍزٕ، م.، ث٘گادلٖ، ش.، ٍ قنابٍٕ، ز. )   عكبزُ، ف.، وَکلٖ

غاٌدٖ.   ّابٕ هَضاَعٖ علان    ؾدُ ثسإ و ٘٘ي ف٘لاد هٌبغات دز وطل٘ا     ّبٕ ًَٗػٌدُ ٍ هَضَعبت کٌتسل کل٘دٍاضُ

  https://doi.org/10.22122/him.v15i5.3560. 225-220،  (63( )پ٘بپٖ 5) 15، هدٗسٗت اطلاعبت غلاهت

 ٍ قٌ ت. علن داًؿگبُ وْساى: .داًؽ کؿف ٍ کبٍٕ  دادُ (.1387ة. ) و٘وَزپَز، ظ.، ٍ شادُ،  علٖ م.، غنٌفسٕ،

علوٖ ضَشُ علَم اًػبًٖ داًؿگبُ وجسٗص (. ثسزغٖ وَل٘دات علوٖ اعنبٕ ّ٘ئت 1389شادُ کوٌد، ُ. )  فداٖٗ، غ.، ٍ ضػي

  .175-158(، 2) 16 ّبٕ عوَهٖ، زغبًٖ ٍ کتبثوبًِ وطق٘قبت اطلا . 1386 -1381ّبٕ  طٖ غبل
    https://ensani.ir/file/download/article/20120326114600-1141-65.pdf 

http://priw.ir/article-1-529-fa.html
http://tumj.tums.ac.ir/article-1-10669-fa.html
https://doi.org/10.22070/rsci.2016.492
https://doi.org/10.22070/rsci.2016.492
http://hii.khu.ac.ir/article-1-2716-fa.html
http://hii.khu.ac.ir/article-1-2716-fa.html
https://doi.org/10.22055/slis.2021.32790.1707
https://doi.org/10.22055/slis.2021.32790.1707
https://doi.org/%2010.22070/rsci.2020.4724.1319
https://doi.org/10.22070/rsci.2020.5329.1368
https://doi.org/10.22122/him.v15i5.3560
https://ensani.ir/file/download/article/20120326114600-1141-65.pdf
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 . وسخؤ هْدٕ ضػٌٖ٘. وْساى: زبپبز.ًَٗػٖ  غبشٕ ٍ زک٘دُ  دزآهدٕ ثس ًوبِٗ (.1385کلَ٘لٌد، د. )

ؾٌبغاٖ ]زغابلِ دکتاسٕ     داًاؽ وسغ٘ن ٍ وطل٘  غبختبز فکسٕ ٍ زًٍد وکبه  علان اطلاعابت ٍ   (. 1397هوتبزپَز، ز. )

 ٌتؿسًؿدُ[. داًؿگبُ ؾْ٘د زوساى، اَّاش.ه

ِ    (. اّو٘ت اغتفبدُ اش ٍاض1398ُهػ َدٕ، ف. ) غابشٕ ٍ واأث٘س آى ثاس      ّبٕ هأخَذ اش عٌَاى ٍ زک٘ادُ هقابلات دز ًوبٗا

 . 199-197(، 2) 26، هطبل بت کتبثدازٕ ٍ علن اطلاعبتثبشٗبثٖ. 
    https://doi.org/10.22055/slis.2017.21294.1319 

 هطبل بت زاّجسدٕ.   . وْساى: پطٍّؿکدُالول   وطَل هفبّ٘ن دز زٍاث  ث٘ي(. 1390هؿ٘سشادُ، ش.، ٍ اثساّ٘وٖ، ى. )

 ٖ بت ٍ (. ؾٌبغابٖٗ غابختبز هطتاَاٖٗ هطبل ابت علان اطلاعا      1397شادُ زاٍزٕ، م. ) هكطفَٕ، ا.، عكبزُ، ف.، ٍ واَکل

پطٍّؿاٌبهِ  (. 2009-2013آٍغابٌٗع )  ؾٌبغٖ ثس اغبظ ٍاضگبى ٍ هفبّ٘ن هقبلات آى دز پبٗگبُ اطلاعبوٖ ٍة   داًؽ
 https://jipm.irandoc.ac.ir/article_699476.html. 1271-1300(، 3) 33، پسداشؼ ٍ هدٗسٗت اطلاعبت

(. وطل٘  غبختبز ٍاضگبى ٍ هفبّ٘ن هقبلات علان اطلاعابت ٍ   1396شادُ زاٍزٕ، م. ) هكطفَٕ، ا.، عكبزُ، ف.، ٍ وَکلٖ

-1997قج  ٍ ث اد اش پ٘اداٗؽ ٍة )     ؾٌبغٖ ثس اغبظ وطل٘  ؾجکِ اختوبعٖ دز پبٗگبُ ٍثگبُ علن دز دٍ دٍزُ داًؽ

  .264 - 237(، 2) 23. ّبٕ عوَهٖ زغبًٖ ٍ کتبثوبًِ وطق٘قبت اطلا (. 2013-2009ٍ  1993
    http://publij.ir/article-1-1631-fa.html  

(. ثسزغٖ ٍ ؾٌبخت ٍض ٘ت ضاَشُ علواٖ پدٗادُ    1395شادُ زاٍزٕ، م.، داًب، م.، ٍ غْ٘لٖ، ف. ) شادُ، ف.، وَکلٖ  هکٖ

   https://rahyaft.nrisp.ac.ir/article_13587.html .88-75(، 61) 26، زّ٘بفت .اٗساىگسهبٗؽ خْبًٖ دز 

 وْساى: کَٗس. (. هَوَزّبٕ کبٍؼ اٌٗتسًت: )دزآهدٕ ثس ثبشازٗبثٖ ثٌِْ٘ اطلاعبت(.1381هٌتظس، غ. )

غبشٕ هَضَعٖ هقبلات وَل٘دؾدُ اٗساً٘بى دز ضَشُ علان اطلاعابت ٍ     هدل(. 1398دززِ، ا. ) هٌكَزٕ،  .، ٍ اثساّ٘وٖ
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